ANEXO II - UNILAB
CONTEUDO PROGRAMATICO DAS PROVAS
CARGOS DE NIiVEL SUPERIOR — CLASSE E

PORTUGUES (Todos os cargos)

1. Ler, interpretar ¢ analisar textos de diferentes tipos em lingua portuguesa: verbais,
nao verbais e mistos. 1.1. Compreender e interpretar o contetido textual. 1.2. Atribuir
sentido coerente ao texto apresentado com habilidade de: 1.2.1. decodificar e inter-
relacionar informacgdes. 1.2.2. perceber as relacdes do texto com o seu mundo exterior:
leitura critica do mundo. 2. Reconhecer o género e a estrutura do texto: narragao,
dissertacdo, descrigdo. 3. A linguagem e suas diferentes funcgdes: 3.1. Linguagem verbal
e nado-verbal. 3.2.Fung¢des da linguagem: referencial, conativa, emotiva,
metalinguistica, poética e fatica. 4. Reconhecer as modalidades linguisticas que refletem
diferencas sociais, culturais e regionais dos falantes da lingua portuguesa. 4.1. A lingua
escrita e a falada: diferencas. 5. Apresentar dominio gramatical da variedade padrao da
lingua portuguesa, como: 5.1. Regéncia nominal e verbal. 5.2. O nome, o artigo, o
pronome, o adjetivo, o advérbio, a preposicdo, a conjungdo, a interjeicdo € 0s seus
respectivos empregos. 5.3. O verbo: o emprego de tempos e modos. 5.4. Sintaxe:
periodo, oragdes e seus termos. 5.5. Dominio da ortografia e da pontuagdo. 5.6.
Relagdes semantico-lexicais, como metafora, metonimia, analogia, polissemia,
antonimia, sinonimia, hiperonimia, hiponimia, reiteragcdo, redundancia e outras.

ADMINISTRACAO PUBLICA (Todos os cargos)

1. Administragdao Publica Federal: Disposi¢des Gerais (Constituicdo Federal, Titulo III,
Capitulo VII). 2. Agente Publico: fungdo publica, atendimento ao cidaddo. 3. Regime
Juridico dos Servidores Publicos Federais — Direitos, deveres, proibigoes e
responsabilidades. (Lei n® 8.112, de 11/12/1990). 4. Etica na Administragdo Publica
Federal (Decreto n® 1.171, de 22/06/1994) e sancdes aplicaveis aos agentes publicos nos
casos de enriquecimento ilicito (Lei n°® 8429, de 02/06/1992). 5. Estatuto da UNILAB,
disponivel em www.unilab.edu.br 6. Processo Administrativo: normas basicas no
ambito da Administragdo Federal. (Lei n® 9.784, de 29/01/1999). 7. Administragao
Publica: académica e financeira, de recursos humanos, de material e patrimonio.
8. Licitacao: conceito, finalidades, principios e objeto; obrigatoriedade, dispensa,
inexigibilidade e vedacao; modalidades e tipos, revogacao e anulagdo; sangoes. (Lei n°
8.666, de 21/06/1993 e Lei n° 10.520, de 17/07/2002). 9. Controle Interno e Controle
Externo na Administragdo Publica: conceito e abrangéncia. 10. Sistema Tributario
Nacional e Finangas Publicas.

INFORMATICA BASICA (Todos os cargos, exceto para Analista de Tecnologia da Informagao)

1. Conceitos basicos: Hardware e Software. Sistema operacional. Redes de
computadores. Internet, World Wide Web (WWW), email, transferéncia de arquivos,
uso da rede em dispositivos moéveis. 2. Nogdes Basicas de microcomputador:
Componentes: dispositivos de entrada e saida, periféricos, processadores, memoria e
seus diversos tipos.

3. Ambiente Microsoft Windows: Uso do ambiente grafico. Execucao de aplicativos e
acessoOrios. Manipulacdo de arquivos e pastas. Execugdo de aplicativos basicos. Lixeira.
Tipos de arquivos. 4. Microsoft Word: Utilizagdo de janelas e menus. Barras de
ferramentas. Operagdes com arquivos. Impressao de documentos e configuracdo da
impressora. Edicao de textos. Formatagcdo no Word. Criagdo e manipulagdo de tabelas.



Operacdes com documentos. S. Microsoft Excel: Fundamentos e operagdes com
planilha. Edicao e formatagdo de planilhas. Formatacao de células. Alteragdao de opgdes
de impressdo. Organizagdo de planilhas e exibicdo de janela. Graficos. Formulas.
Funcgdes logicas, estatisticas e financeiras. Uso do Excel com a Internet. 6. Nocoes de
uso do Microsoft Internet Explorer e Mozilla Firefox: Manutengdo dos enderecos
favoritos. Utilizagao de historico. Nocdes de navegacao em hipertexto. Download de
arquivos. Seguranca. Configuracdo e atualizacdo. 7. Nocdes de uso do Microsoft
Outlook: Envio e recebimento de mensagens, incluindo a utilizagdo de arquivos anexos.
Localizacdo de mensagens nas pastas. Organizagdo das mensagens em pastas e
subpastas. Manutencao do catdlogo de enderecos. Configuracdo e atualizagdo. 8. Virus
de computador: Defini¢do de programas antivirus. Tipos de virus.

Nota sobre as versoes dos softwares:

MS-Windows: versdes XP ou posterior

MS-Word, MS-Excel, MS-Outlook: versdes constantes dos pacotes Office 2003 ou
2007.

MS-Internet Explorer: versao 6.0 ou posterior.

MOZILLA-Firefox: versao 2.0 ou posterior.

RACIOCINIO LOGICO (Todos os cargos)

1. Estruturas logicas. 2. Logica sentencial ou proposicional: proposi¢des simples e
compostas, operadores logicos, tabelas-verdade, equivaléncias, leis de Morgan.
3. Diagramas logicos. 4. Logica de primeira ordem. 5. Operagdes com conjuntos.
6. Logica de argumentagao: analogias, inferéncias, dedugdes e conclusoes. 7. Raciocinio
logico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais. 8. Raciocinio
verbal, raciocinio matematico, raciocinio sequencial, orientagdo espacial e temporal.
9. Principios de contagem, combinatoria e probabilidade.

ADMINISTRADOR

1. Habilidades e competéncias do Administrador. 2. Elementos historicos da
Administragdo. 3. Conceitos basicos em Administracdo. 4. Abordagens teoricas em
Administragdo: classica, humanista, sistémica e contemporanea. 5. Planejamento e
estratégia nas organizagdes. 6. Organizacdo e racionalizagdo do trabalho. 7. Poder,
lideranga, motivacao e comunicagdo. 8. Controle organizacional. 9. Sistemas ou fungdes
administrativas: pessoas; finangas; patrimonial; material; informacional. 10. Elaboragao
e administragdo de projetos. 11. Cultura organizacional. 12. Aprendizagem
organizacional. 13. Inovagdo e mudanga. 14. Etica organizacional. 15. Responsabilidade
social e ambiental.

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

1. Engenharia de Software: Software: importancia, crise, mitos, ciclo de vida.
Arquitetura e projeto de sistemas, analise de requisitos, analise e modelagem de dados,
técnicas alternativas de andlise e métodos formais, aspectos fundamentais do projeto de
software. Projetos: tipologias, interface com usudrio, tempo real. Linguagens de
programacao: garantia de qualidade, testes, manutengdo, gerenciamento de
configuragdo, documentagdo, controle de versdes, auditoria do cddigo fonte,
homologa¢do, implantagdo, manutengdo e evolugdo. Datawarehouse. Ferramentas
CASE. Geréncia de projetos: métricas de produtividade e qualidade, estimativas, pontos
de fun¢do, modelos empiricos, analise de risco, cronograma, aquisi¢ao, reengenharia,
planejamento organizacional, requisitos de seguranca. 2. Sistemas de Gerenciamento



de Banco de Dados: Conceitos, arquitetura, bancos de dados relacionais, modelo
relacional: dominios, relagdes e wvariaveis, algebra relacional, calculo relacional,
integridade, visdes, dependéncias funcionais, normalizagdes, modelagem semantica.
Gerenciamento de transagdes, seguranga, otimizacdao, bancos de dados distribuidos,
apoio a decisdo, bancos de dados orientado a objetos e bancos de dados
relacional/objeto. 3. SQL: componentes, linguagem de definicao de dados, consultas,
inser¢oes, atualizagdes ¢ exclusoes do conteudo de tabelas, extensdes da SQL,
procedures armazenadas, visdes, indices, otimizagdes de consultas, triggers e
transagoes. 4. UML: Casos de uso, modelo conceitual, associagdes, atributos,
diagramas de sequéncia, diagramas de colaboragdo, diagramas de classes de projetos,
pacotes, diagramas de estado, diagrama de implementacao. 5. Estrutura de Dados:
Introdugdo, listas lineares, listas encadeadas, arvores, algoritmos de ordenacgao.
6. Linguagens de Programacio: Conceitos de orientagdo a objetos, JAVA, ISP,
JavaScript; Linguagem de marcacdo XML. 7. Sistemas Operacionais: Introducao,
processos ¢ threads, deadlocks, gerenciamento de memdria, entrada e saida, sistemas de
arquivos, sistemas operacionais de tempo real, sistemas com multiplos processadores,
seguranca. Conceitos basicos de computacdo em aglomerados (Cluster) e de
computacdo em grades (Grids); Estudo de caso Windows 2003/2008. 8. Redes:
Introdugdo, modelo OSI, camadas, seguran¢a, protocolos, cabeamento, arquitetura de
redes locais e cliente/servidor, hubs, switches e roteadores. Nocoes basicas de IPv6. 9.
Arquitetura de Computadores: Sistemas de numeracdo, multiplicacdo e divisao
binaria, nimeros em ponto fixo e ponto flutuante, codificagdo BCD numérica e
alfanumérica. Elementos basicos de organizacdo de computadores, componentes do
computador, componentes basicos de microprocessadores. 10. Plataforma J2EE:
JNDI, EJB de sessdao, EJB de entidade (bmp e cmp), EJB QL, transagdes e persisténcia,
IMS, Servlets, tags JSP, Struts, padroes do J2EE, servigos WEB. 11. Nocoes de
gerenciamento de Servigos (ITIL® versao 3, COBIT).

ARQUITETO E URBANISTA

1. Regulamentacao profissional e ética: Legislacio regulamentadora do exercicio
profissional, a ética no exercicio profissional, o CAU (Conselho de Arquitetura e
Urbanismo), a RRT (Registro de Responsabilidade Técnica). O Codigo de Protecdo e
Defesa do Consumidor e a atividade do arquiteto; responsabilidades técnica, civil,
penal, criminal, administrativa e trabalhista. Legislacdo e normas relacionadas.
2. Historia e analise critica da arquitetura: Historia da arquitetura, analise critica da
producdo recente, evolucao historica da arquitetura no Brasil € no mundo, tendéncias
atuais na arquitetura nacional e internacional. 3. Representac¢ao grafica e recursos da
informatica: Fundamentos do desenho geométrico, rotacao, rebatimento e mudancgas de
plano; proje¢des ortogonais e propriedades do ponto, da reta e do plano. Representagao
grafica e desenho arquitetonico. Recursos da informdtica aplicada a arquitetura,
conhecimentos bdasicos sobre softwares para projeto ¢ modelagem em arquitetura.
Normas relacionadas a todos os itens. 4. Projeto arquitetonico, paisagistico,
instalagoes e sistemas estruturais: Projeto arquitetonico, elaboragdo, conceitos,
fundamentos, condicionantes, programacao, fases do desenvolvimento, aspectos
técnicos, construtivos, normativos e parametros ambientais e legais. Projeto
paisagistico, elaboragdo, conceitos, fundamentos, condicionantes, programagao, fases
do desenvolvimento, aspectos técnicos, construtivos, normativos e parametros
ambientais e legais. Topografia, elaboragdo e interpretagdo de levantamentos
topograficos, foto-interpretacao, leitura, interpretacao e andlise de dados e informagdes
topograficas. Projetos de instalacdes e equipamentos referentes a arquitetura



(hidrossanitarios, pluviais, preven¢ao e combate a incéndio, elétricas de baixa tensao),
elaboragdo, fundamentos, condicionantes, programacao, fases do desenvolvimento,
aspectos técnicos, construtivos, normativos € parametros ambientais e legais. Sistemas
construtivos e estruturais, elaboragdo, fundamentos, condicionantes, programacao, fases
do desenvolvimento, aspectos técnicos, construtivos e normativos de projeto de
estrutura de madeira, de concreto, metalicas ¢ mistas. Normas relacionadas a todos os
itens. 5. Projeto urbanistico: Projeto urbanistico, mobiliario urbano, sistema viario e
acessibilidade, movimentagdo de terra, drenagem, pavimentagdo, iluminagdo publica,
sinalizagdo viaria, gerenciamento de residuos. Conceitos, fundamentos, condicionantes,
fases do desenvolvimento, paisagem urbana, aspectos técnicos, construtivos, normativos
e parametros ambientais e legais, legislacdo ambiental e urbanistica, estadual e federal.
Normas relacionadas a todos os itens. 6. Patrimonio arquiteténico: Preservagdo de
bens culturais, cartas patrimoniais € recomendagdes internacionais aplicadas a
restauracdo de edificios e conjuntos historicos. Conservagao e restauragdo, fenomenos
de degradacgdo, patologias dos sistemas e materiais, metodologias das intervengoes,
técnicas de conservagdo ¢ restauracdo. Normas relacionadas a todos os itens.
7. Acessibilidade: Acessibilidade a edificagdes, mobilidrio, espagos e equipamentos
urbanos, normatizagdo, conceitos, parametros e exigéncias. Normas relacionadas a
todos os itens. 8. Sustentabilidade na arquitetura: Conceitos de sustentabilidade na
arquitetura, eficiéncia energética, conforto ambiental na arquitetura ¢ meio ambiente,
conforto e desempenho térmico, luminico e acutstico. Tecnologias sustentaveis,
ecoprodutos; consumo, reuso e aproveitamento de agua; fontes de energias alternativas.
Etiquetagem e certificagdes de desempenho. Normatizagdo, conceitos, parametros e
exigéncias relacionados a todos os itens. 9. Tecnologia da construcio e arquitetura:
A tecnologia da constru¢ao aplicada a arquitetura e o desempenho das edificagdes,
sistemas construtivos, tecnologias construtivas convencionais e alternativas. Etapas,
materiais, sistemas ¢ técnicas de constru¢do relacionadas a movimento de terra,
infraestrutura, fundagdes, impermeabilizagdes, supraestrutura, vedacdes, cobertura,
pisos e pavimentacgdo, revestimentos em argamassa, revestimentos ceramicos, pinturas e
acabamentos. Normatizacdo, conceitos, parametros e exigéncias. Instalagdes e
equipamentos referentes a arquitetura (hidrossanitarios, pluviais, prevengao e combate a
incéndio, elétricas de baixa tensdao). Normatizagdo, analise e execu¢do de projetos de
instalagdes prediais. Execugdo de projeto de estrutura de madeira, de concreto,
metalicas e mistas. Patologias dos materiais e das edificacdes. Avaliagdo pos-ocupacao.
Normas relacionadas a todos os itens. 10. Gerenciamento, coordenac¢ao, supervisiao e
fiscalizacdo de obras: Orgamento, tipos, etapas e graus do orcamento, critérios de
medicdo, levantamento das quantidades, composicao de custos, custos de mao-de-obra,
material e equipamentos, custo direto e custo indireto, BDI (Beneficios e Despesas
Indiretas), Indices da Construgdo civil, CUB (Custo Unitario Basico), SINAPI (Sistema
Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da Construgio Civil). Planejamento e
fiscalizacdo de obras, roteiro do planejamento, duracdo das atividades, precedéncia,
diagrama de rede (PERT/CPM), caminho critico, folgas, cronograma de barras
(GANTT), cronograma fisico-financeiro, Curva ABC, Curva de Gauss, Curva ‘S’,
projeto de canteiro. Fiscalizagdao dos servigos de arquitetura nas obras publicas. Normas
relacionadas a todos os itens. 11. Seguranca do trabalho: Saude e seguranga do
trabalho, instalacdo de canteiro de obras, normatizacdo, conceitos, parametros e
exigéncias, equipamentos de prote¢ao coletiva e equipamentos de protecao individual.
Normas relacionadas. 12. As licitacoes na administra¢do publica: Licitacdes,
legislacdo, principios, procedimentos, tipos e modalidades.



ARQUIVISTA

1. Fundamentos da informagdo: 1.1. conceitos de comunica¢do e de informagao;
1.2. caracteristicas, tipos e funcdes da informagdo; 1.3. a informac¢do como recurso
indutor de conhecimento e cultura; 1.4. o papel da informagao na sociedade atual; 1.5. o
direito do individuo a informagdo; 1.6. os mecanismos sociais e institucionais para a
Geragao, Distribuicao, Difusao e Utiliza¢ao da Informagdo. 2. Fundamentos e principios
arquivisticos: 2.1. origem; 2.2. conceituagao; 2.3. arquivologia como uma ciéncia da
informacao; 2.4. panorama atual da arquivologia no mundo e no Brasil; 2.5. novas
perspectivas da arquivologia; 2.6. arquivo: conceito, finalidade, fungdes e evolucao do
arquivo; 2.7. classificagdo e categorias de arquivos; 2.8. organismos internacionais e
nacionais a servico da documentacdo e dos arquivos. 3. O arquivo como sistema
estratégico, memoria e repositorio de informacao coorporativa. 3.1. a participacdo do
sistema de informagdo arquivistica na gestdo do conhecimento organizacional.
4. Conceitos de documentos ¢ sua relagdo com a informacao. 4.1. documentos
arquivisticos: tipologia, caracteristicas, classificacao e atributos; 4.2. identificacdo de
documentos de arquivo; 4.3. documento digital. 5. Ciclo de vida dos documentos e a
teoria das trés idades e suas relagdes com os demais processos de organizacdo de
arquivo. 6. A classificagdo arquivistica e a taxonomia documental em sistemas
informatizados. 6.1. métodos de arquivamento. 7. Avaliagdo de documentos e sua
destinagdo. 7.1. valor do documento. 8. Aplicacao dos principios, teorias e técnicas da
administracao cientifica em servigos de informagao. 8.1. organizacao e administracao de
servicos e recursos de informacgao. 8.2. estudos de usuario: conceito e objetivo: suas
caracteristicas e necessidades informacionais e técnicas mais utilizadas nos estudos de
usudrios; 8.3. o marketing e a divulgagdo nos servicos de informagdo. 9. Tecnologias
de Informagdo Aplicadas aos Arquivos: e-Arq, MoReq, GED. 9.1. projeto interpares e
diplomatica aplicada aos documentos. 10. Normas ¢ legislagdo aplicadas aos arquivos e
documentos. 11. Terminologia arquivistica. 12. Servigo de referéncia em arquivo e
constru¢do de instrumentos de pesquisa. 13. Preservacdo de acervos arquivisticos.
13.1. Patriménio documental. 14. O perfil do arquivista e ética profissional. 15.
Avaliagao e qualidade em servigo de informagao: arquivo e centro de documentagao.

ASSISTENTE SOCIAL

1. O processo de produgao e reproducgdo do capitalismo e seus determinantes estruturais.
2. A génese e as novas expressdes da “questdo social”. 3. As metamorfoses do mundo
do trabalho (Fordismo e Toyotismo). 4. O papel do Estado no marco da sociabilidade
capitalista. 5. O neoliberalismo e a contrarreforma do Estado na sociedade brasileira.
6. Questao social, direitos sociais, a trajetoria das politicas sociais € o Servigo Social no
Brasil. 7. A Politica de Seguridade Social Brasileira; desigualdades, diversidade e os
marcos historicos e legais das Politicas de Ag¢ao Afirmativa no Brasil. 8. Os
fundamentos historicos, teoricos, metodologicos e éticos do Servigo Social no Brasil; o
significado social da profissdo na reproducao das relagdes sociais capitalistas; os
desafios ao Servigo Social na contemporancidade e os diferentes espagos socio-
ocupacionais. 9. O Projeto Etico-Politico do Servigo Social e o trabalho profissional; a
Lei de Regulamentagdo da Profissdo, o Coédigo de Etica do Assistente Social e as
Resolugdes do CFESS sobre o trabalho profissional; a dimensao investigativa do
trabalho do Assistente Social e o instrumental técnico-operativo.

BIBLIOTECARIO / DOCUMENTALISTA
1. Biblioteconomia, documentagdo e ciéncia da informagao; evolugdo, conceituagao,
principios, teorias e técnicas; interdisciplinaridade e singularidades. 2. A biblioteca no



contexto académico: conceito, missao, fungdes, estrutura organizacional e operacional;
integragdo com o ensino, a pesquisa € a inovagao € a extensao universitaria; a avaliagao
da biblioteca universitaria no ambito do Sistema Nacional de Avaliacao da Educagao
Superior (Sinaes), do MEC/INEP. Sistema webQualis. Sistema Eletronico de
Editoragdo de Revistas (SEER). Repositorios digitais: conceitos, criagao,
implementagdo e usos; o sistema D-Space; Meios e processos de comunicagdo
cientifica. Bibliometria, infometria e cienciometria: conceitos, técnicas € USOS.
Normalizagdo de trabalhos académicos e normas de documentacdo nacionais e
internacionais. Padrdes para identificagdo de documentos: ISSN, ISBN, ISMN; DOI e
outros. Direitos autorais; copyleft e creative commons. Usudrio: caracterizagao,
politicas, processos e metodologias de insercdo no ambiente informacional e o conceito
de letramento, competéncia informacional, educa¢ao permanente e atitude cientifica. O
profissional bibliotecario, missdo, perfil e capacitagdo para atuar no ambiente
académico; responsabilidade social e ética profissional. 3. Teorias, técnicas, métodos e
processos de administracdo; planejamento, organizacao, execugdo; controle e avaliagdo
de unidades ¢ servigos de biblioteca. Projetos, relatorios, manuais de servico. Principios,
métodos e processos de qualidade aplicados a gestao da biblioteca e seus servigos. A
comunica¢do na biblioteca: conceitos, fun¢des, métodos, técnicas e meios. Pessoal:
gestao de pessoal em bibliotecas. Marketing em unidades de informagao. Sistemas de
controle de acervos e de empréstimo manuais ¢ automatizados. 4. Teorias, técnicas,
métodos, processos e instrumentos de desenvolvimento de colegdo: recursos impressos
e eletronicos. Politicas e planejamento de sele¢do, desenvolvimento, aquisi¢do e
avaliacdo de colegdes; conservacao e preservacao de documentos. Sistemas e recursos
de seguranca do acervo. 5. Teorias, técnicas, métodos, processos e instrumentos de
organizacao, tratamento e recuperacao da informagao em suportes diversos; catalogagao
descritiva. Padroes de descri¢ao bibliografica: AACR2; formato MARC. ISBDs.
Aplicagao de metadados no registro, representacao e recuperacao da informagdao. RDA
— Resource: Description and Access (Recursos: descri¢ao e acesso), — a norma de
catalogacdo para o ambiente digital. FRBR - Functional Requirements for
Bibliographic Records (Requisitos Funcionais para Registros Bibliograficos) e FRAD —
Functional Requirements for Authority Data (Requisitos Funcionais para Dados de
Autoridade) e demais modelos de representagdao de dados. 6. Teorias, técnicas, métodos,
processos ¢ instrumentos de classificagdo; CDD e CDU. Tabela de notacdo de autor:
Cutter e PHA. 7. Teorias, técnicas, métodos, processos € instrumentos de indexagdo de
documentos. Linguagens de indexagao. Web semantica: ontologias e taxonomias. 8.
Teorias, técnicas, métodos e processos de referéncia e disseminagdo da informagao;
servicos de referéncia e de disseminagdo da informagdo: principios € métodos; fungdes,
fontes de informacdo impressas e digitais. Portal Capes. Estratégias de busca e
recuperagao da informagdo. Métodos, processos e recursos de disseminagdo da
informacao. Usuarios: meios, métodos ¢ modelos de busca e recuperagao da informagao
e de disseminagdo da informagdo. Comutacao bibliografica. 9. Ambiente tecnologico:
tecnologias da informacdo aplicadas a gestdo de acervos bibliografico e documental;
sistemas de gerenciamento de bancos de dados bibliograficos e documentais; bibliotecas
digitais e virtuais; plataforma web 2.0/redes sociais e os conceitos, processos € métodos
da biblioteca 2.0; Acesso a distancia; catalogos online; OPACs; portais corporativos de
biblioteca e suas aplicagoes.

CONTADOR
Orcamento Publico: 1. Principios orcamentarios. 2. Classificagdo do orcamento
publico: or¢amento tradicional, or¢amento-programa e or¢amento base zero. 3. O



processo de elaboracdo da proposta orgamentaria. 4. Aspectos relacionados a elaboragao
e execu¢do do orcamento publico: exercicio financeiro; créditos or¢amentérios e
adicionais; remanejamento, transposi¢des e transferéncias; endividamento e operagdes
de crédito; reserva de contingéncia e passivos contingentes. 5. Conta Unica do Tesouro
Nacional: conceito e previsao legal. 6. Execucao do orcamento-programa: programagao
financeira de desembolso e ciclo orcamentario; programacao e controle de recursos
or¢amentarios e financeiros. 7. Receitas publicas: defini¢do, classificagao e estagios da
receita: o processo de previsdo e arrecadacdo de receitas orgamentarias e
extraorcamentarias. 8. Despesas publicas: definicdo, geracdo de despesas e sua
continuidade, classificagdo e estagios da despesa: empenho, liquidagdo e pagamento;
controle e pagamento de Restos e Pagar e de Despesas de Exercicios Anteriores. 9.
Despesas ndo submetidas ao processo normal de realizagdo: conceitos, adiantamentos e
suprimento de fundos. 10. O Plano Plurianual, a Lei de Diretrizes Or¢amentaria e a Lei
Orgamentaria Anual: prazos e competéncias para elaboracao, aprovagdo e execugdo. 11.
Topicos da lei de Responsabilidade Fiscal (LC n° 101/2000): principios, objetivos e
efeitos no planejamento e no processo or¢amentario, regra de ouro, limites para despesa
de pessoal, limites para a divida publica e mecanismos de transparéncia fiscal, Créditos
Adicionais. 12. Licitagdes: lei n°® 8.666/93 e suas alteracoes.

Contabilidade Publica: 1. Conceito, divisdo e campo de aplicagdo. 2. Gestdo
organizacional da Contabilidade Publica no Brasil. 3. Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico - NBC T 16 ou NBCT SP. 4. Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico: conceito de plano de contas, o sistema contdbil e seus
subsistemas (subsistema de informagdes orcamentarias, subsistema de informagdes
patrimoniais, subsistema de custos, subsistema de compensag¢ao), estrutura do plano de
contas aplicado ao setor publico e regra de integridade do sistema. S. Procedimentos
contabeis or¢camentarios aplicados ao setor publico. 6. Procedimentos contabeis
patrimoniais aplicados ao setor publico: principios contdbeis, patrimonio publico e
variagdes patrimoniais, mensura¢ao de ativos e passivos, registro contabil tipicos do
setor publico. 7. Procedimentos contdbeis especificos envolvendo: Operacdes de
Crédito e Divida Ativa. 8. Restos a pagar: inscri¢do, condigdes gerais, pagamentos,
cancelamentos e relacdo dos restos a pagar com a divida publica. 9. Divida publica:
classificagdo, escrituragdo da constituicdo, ajustamento e resgate da divida publica. 10.
Demonstragdes contdbeis aplicadas ao setor publico e levantamento de contas:
Balancetes, caracteristicas, conteudo e forma; Balangos Orcamentario, Financeiro,
Patrimonial ¢ Demonstragdao das Variagdes Patrimoniais de acordo com a legislagao
vigente. 11. Analise dos balancos publicos. 12. Prestacio de Contas e Tomada de
Contas: responsaveis, processos, tipos, prazos ¢ tomada de contas especial.

ECONOMISTA

1. Comportamento do consumidor ¢ fungdo de demanda. 2. Escolha sob condigdo de risco e
incerteza. 3. Comportamento da firma, teoria da producdo, dos custos e funcdo de oferta. 4.
Teoria dos mercados: competitivo, monopdlio, oligopolio e concorréncia monopolistica. 5.
Falhas de mercado, informagdes assimétricas ¢ papel do governo. 6. Teoria dos jogos,
informacdo assimétrica e comportamento estratégico. 7. Determinantes da renda versdes
classica e keynesiana, modelo IS-LM. 8. Economia aberta ¢ o modelo IS-LM-BP de Mundell-
Fleming. 9. Teoria das expectativas adaptativas e racionais. 10. Crescimento econdémico,
depressdes e crises.

ENGENHEIRO AGRONOMO
1. Gerenciamento rural: tomada de decisdes e agdes sobre alocacdo, organizacdo e
utilizacdao de recursos na propriedade rural; registro de dados das atividades rurais e de



indices zootécnicos e produtivos; gestdo de recursos humanos. 2. Forragicultura:
producdo, manejo e adubagdo de pastagens; conservacao de forragens; pragas de
pastagens. 3. Producdo animal: bovinocultura, ovinocaprinocultura, equideocultura,
avicultura e suinocultura. 4. Producdo vegetal: conhecimentos bésicos a respeito de
integracdo lavoura-pecuaria; utilizacdo de sistemas de irrigagdo; preparo, utilizacao e
conservagao do solo; aproveitamento de dejetos liquidos e solidos como fertilizante.
5. Mecanizagao e construcdes rurais: nogoes basicas sobre utilizacdo e manutencao de
maquinas agricolas em geral; projecao e execugao de instalagdes rurais.

ENGENHEIRO CIVIL

1. Projeto e execugcdo de obras civis: canteiro de obras; locagdo, escavacgoes,
escoramentos, execucao de fundagdes rasas e profundas. 2. Execucdo de estruturas de
concreto armado, protendido e ago. 3. Revestimentos de pisos e paredes.
4. Impermeabilizagdo das fundagdes, paredes, tanques e coberturas. 5. Pintura. Tipos de
tintas. Patologias das pinturas. 6. Principais patologias das fundagdes, pisos, paredes,
estruturas de concreto e revestimentos. 7. Mecanica dos solos: caracterizagao,
propriedades e pressdes dos solos; compactagdo, compressibilidade e adensamento;
empuxos de terra; estimativa de recalques; estabilidade de taludes; estruturas de arrimo;
empuxos de terra. 8. Instalagdes Prediais: elétricas, hidrosanitarias, telefonia e especiais.
9. Gerenciamento de obras: planejamento de obras, fiscalizacdo, cronogramas,
or¢amentos, levantamento de quantitativos, custos. 10. Seguranca e higiene do trabalho:
NR-9 e NR-18. 11. Conhecimento de legislacdes referentes aos servigos de engenharia;
licitagdes publicas e contratos. 12. Nocdes de gestao de pessoas; lideranca de equipes.
13. ABNT NBR 15575 / 2013. Norma de Desempenho de Edificagdes Habitacionais.
14. Desenvolvimento sustentavel e reciclagem de residuos na Construgao Civil.

ENGENHEIRO DE SEGURANCA DO TRABALHO

Normas Regulamentadoras de Seguranca e Saude no Trabalho — Ministério do
Trabalho e Emprego

1. Principios de Prevencdo e controle de riscos em maquinas, ferramentas,
equipamentos e instalacdes. 2. Caldeiras e vasos de pressdo. 3. Transporte,
Movimentagdo, Armazenagem e Manuseio de Materiais. 4. Instalacdes elétricas. 5.
Trabalhos em altura. 6. Sinalizagdo de Seguranga. 7. Equipamentos de Protegao
Individual — EPI. 8. Condi¢des de trabalho na Construgdo Civil. 9. Programa de
Preveng¢dao de Riscos Ambientais; agentes quimicos, fisicos e biologicos; Ficha de
Informagao de Seguranca de Produtos Quimicos; Exposicao ao ruido; Exposicao ao
calor; Radiag¢des ionizantes e nao-ionizantes; Limites de tolerancia e de exposicao. 10.
Atividades e Operagdes Insalubres e Perigosas. 11. Fundamentos de Prote¢dao contra
Incéndio: Sistemas fixos e portateis de combate ao fogo; Armazenamento de produtos
inflamaveis; Brigadas de incéndio. 12. Convengdes da Organizagdo Internacional do
Trabalho. 13. Beneficios previdenciarios decorrentes de acidentes do trabalho. 14.
Acidente do trabalho: Conceito técnico e legal. 15. Estatisticas de acidentes; Custos dos
acidentes; Comunicagao e registro de acidentes; Investigagao e analise de acidentes. 16.
Principios de andlise, avaliagdao e gerenciamento de riscos. 17. Inspecao de seguranca;
Técnicas de analise de risco: APR e HAZOP. 18. Principios de Gestdo de Seguranga,
Meio Ambiente e Satude. 19. Organizacao e atribuicdes do SESMT e da CIPA. 20.
Nog¢odes de Desenvolvimento Sustentavel. 21. Preveng¢ao de Doengas Relacionadas ao
Trabalho. 22. Elementos de Ergonomia: Conforto ambiental; Organizagao do trabalho;
Mobiliario e equipamentos dos postos de trabalho.



ENGENHEIRO MECANICO
1. Sistemas Mecanicos. 1.1. Estatica. 1.1.1. For¢as do plano; 1.1.2. Forcas do Espaco;
1.1.3. Corpo Rigido; 1.1.4. Forgas Distribuidas; 1.1.S. Momentos de Inércia;
1.2. Dinamica. 1.2.1. Cinematica de particulas; 1.2.2. Dinamica de particulas;
1.2.3. Métodos de trabalho e energia e impulso e quantidade de movimento.
1.3. Elementos de maquinas. 1.3.1. Engrenagens de dentes retos, helicoidais e conicas;
1.3.2. Estudo da transmissdo do movimento circular por contato direto; 1.3.3. Perfis
conjugados, estudo do perfil envolvente e dimensdes normalizadas; 1.3.4. Processos de
fabricagdo de engrenagens cilindricas, interferéncia e recorte; 1.3.5. Engrenagens com
perfis deslocados; Tipos de engrenamentos; 1.3.6. Cinematica de engrenagens
helicoidais; 1.3.7. Andlise de forcas em engrenagens cilindricas; 1.3.8. Calculo de
tensdes de contato em engrenagens cilindricas; 1.3.9. Calculo de tensdes de flexao em
engrenagens cilindricas; 1.3.10. Recomendag¢des de projeto para redutores e
multiplicadores; 1.3.11. Eixos e Arvores; 1.3.12. Acoplamentos. Tipos de
acoplamentos. Comportamento dindmico de acoplamentos; 1.3.13. Mancais de
rolamento: Radiais, axiais e de contato angular; 1.3.14. Lubrificagdo e mancais de
deslizamento radial e axial; 1.3.15. Projeto: Defini¢des, morfologia, projeto basico e
detalhado, viabilidade técnica e economica. Fatores humanos; 1.3.16. Tolerancia e
Ajustes; 1.3.17. Unides por parafusos; 1.3.18. Parafusos como sistema de acionamento;
1.3.19. Ligagdes Soldadas. Introducdo ao processo. Dimensionamento Estatico.
Dimensionamento Dinamico. Projeto de Ligacgdes; 1.3.20. Flambagem. Comparagao da
Teoria de Euler x Johnson. Aplicagdes voltadas para maquinas; 1.3.21. Molas. Tipos.
Tensdes em molas. Materiais. Dimensionamento; 1.3.22. Ligacdes entre cubos e eixos.
Dimensionamento de cubos; 1.3.23. Vedacdes estaticas ¢ dinamicas; 1.3.24. Correias
planas e em V. O sistema V-plana. Correntes. Cabos de aco; 1.3.25. Freios;
1.3.26. Embreagens; 1.3.27. Volantes. 1.4. Ciéncia dos Materiais. 1.4.1. Propriedades e
comportamento dos materiais; 1.4.2. Teoria do elétron livre; Ligacdes quimicas.
Distancia Interatdmica e nimero de coordenacgao; 1.4.3. Ordenagao atomica dos sélidos;
1.4.4. Estrutura dos solidos cristalinos; 1.4.5. Difracdes de raios-X; 1.4.6. Leis de Fick;
1.4.7. Ligas monofésicas; 1.4.8. Diagramas de equilibrio; 1.4.9. Diagramas TTT
isotérmicos e continuos; 1.4.10. Tratamentos térmicos; 1.4.11. Endurecimento
superficial dos agos; 1.4.12. Tratamento termoquimico dos acos; 1.4.13. Ensaios
destrutivos; 1.4.14. Ensaios metalograficos; 1.4.15. Ensaios ndo destrutivos; 1.4.16.
Materiais polifasicos e suas microestruturas; 1.4.17. Fases moleculares; 1.4.18.
Polimeros lineares e tridimensionais; 1.4.19. Deformagao e estabilidade dos polimeros;
1.4.20. Materiais ceramicos; 1.4.21. Cristais ceramicos tipos: AX, AMPX, AMXPZQ e
silicatos; 1.4.22. Comportamento mecanico dos materiais ceramicos; 1.4.23. Materiais
compositos; 1.4.24. Cobre e suas ligas. 2. Sistemas Térmicos. 2.1. Termodinamica.
2.1.1. Sistemas termodinamicos; 2.1.2. Estado e propriedade de uma substancia; 2.1.3.
Processos e ciclos; 2.1.4. Lei zero da termodinamica; 2.1.5. Equilibrio de fase de uma
substancia pura; 2.1.6. Equacdes de estado; 2.1.7. Trabalho e Calor; 2.1.8. Trabalho
realizado devido ao movimento de fronteira de um sistema compressivel simples; 2.1.9.
Primeira Lei da Termodinamica; 2.1.10. Energia Interna; 2.1.11. Entalpia; 2.1.12.
Calores Especificos; 2.1.13. Conservacdo da massa; 2.1.14. Segunda Lei da
Termodinamica; 2.1.15. Motores térmicos e refrigeradores; 2.1.16. Processos
Reversiveis; 2.1.17. Irreversibilidade; 2.1.18. Entropia; 2.1.19. Desigualdade de
Clausius; 2.1.20. Entropia para a substancia pura; 2.1.21. Variagdo de entropia em
processos reversiveis; 2.1.22. Eficiéncia; 2.1.23. Irreversibilidade e disponibilidade;
2.1.24. Ciclos, Motores e Refrigeragao; 2.1.25. Ciclo a vapor; 2.1.26. Ciclo de
Refrigeracao a vapor; 2.1.27. Ciclos motores padroes de ar; 2.1.28. Misturas e



Solugdes. 2.1.29. Misturas e gases perfeitos; 2.1.30. Ar atmosférico; 2.1.31. Carta
psicométrica; 2.1.32. Reacdes Quimicas; 2.1.33. Combustiveis; 2.1.34. Processo de
combustdo; 2.1.35. Entalpia de formacgdo; 2.1.36. Temperatura adiabatica da chama;
2.1.37. Escoamento Compressivel. 2.2. Refrigeracao e ar condicionado. 2.2.1. Ciclos de
refrigeragdao; 2.2.2. Calor sensivel e calor Ilatente; 2.2.3. Psicrometria; 2.2.4.
Transferéncia de calor por Convecgdo, Condugdo e Irradiagdo; 2.2.5. Ciclos de
refrigeragao: Compressao de vapor. Absor¢ao. Ejetor e outros; 2.2.6. Refrigerantes e
salmouras; 2.2.7. Trocadores de calor: Condensadores, Evaporadores e Torres de
resfriamento; 2.2.8. Equipamentos de refrigeracao: Valvulas de expansao; Tubo capilar;
compressores; 2.2.9. Ventilagdo: Ventilagao geral diluidora e local exaustora. Rede de
dutos. Ventiladores; 2.2.10. Sistemas de refrigeracdo: Expansdao direta. Expansao
indireta; 2.2.11. Calculo de carga térmica: Comercial para frigorificos. Para conforto
térmico; 2.2.12. Instalagdes frigorificas: Projeto; 2.2.13. Conforto térmico; 2.2.14. Ar
condicionado para conforto e industrial; 3. Sistemas Fluidomecanicos. 3.1. Dinamica
dos fluidos. 3.1.1. Propriedades dos fluidos; 3.1.2. Estatica dos fluidos; 3.1.3.
Escoamento de fluidos perfeitos e de fluidos compressiveis e equacdes fundamentais;
3.1.4. Equacao de Bernoulli; 3.1.5. Analise dimensional e semelhanca dindmica; 3.1.6.
Teorema de Buckingham; 3.1.7. Efeitos da viscosidade. Fluido Newtoniano. 3.2.
Bombas e compressores. 3.2.1. Classificagdo e descricdo das bombas; 3.2.2. Altura de
elevacao; 3.2.3. Cavitagdo; 3.2.4. Perda de carga; 3.2.5. Golpe de Ariete.

JORNALISTA

1. Assessoria de Comunicagdo Integrada. 2. Texto Jornalistico: Impresso, Radio, TV e
Web. 3. Produgdo de Pauta: Impresso, Radio, TV e Web. 4. Rotinas Produtivas em
época de Convergéncia de Conteudo. S. Jornalismo cientifico e divulgagdo. 6.
Conglomerados de Midia. 7. Etica Profissional ¢ Relacionamento com a Imprensa. 8.
Fontes no Jornalismo. 9. Linguagem fotografica e informacao. 10. Edic¢do, tratamento e
catalogacao de imagens digitais.

MEDICO / CLINICO GERAL

1. Cardiologia: Propedé€utica cardioldgica. Hipertensdo arterial e suas consequéncias.
Insuficiéncia cardiaca.  Cardiopatia Isquémica. Cardiopatia Reumadtica. Lesoes
cardiacas congénitas. Derrame pericardico e pericardites. Choque cardiogénico. Parada
cardiaca e suporte basico e avangado em cardiologia. Preveng¢do das doencas
cardiovasculares. Dor tordcica na emergéncia. Arritmias cardiacas: diagnostico e
manejo. Endocardite bacteriana. 2. Dermatologia: propedéutica elementar em
dermatologia. Dermatites alérgicas e angioedema. Manifestagdes cutaneas das doencas
sist€émicas. Dermatites infecciosas. Cancer de pele: diagnostico. 3. Endocrinologia:
Diabetes Melito: classificagdo, diagnostico, manejo clinico. Complicagdes agudas e
cronicas. Hipertireodismo e hipotireoidismo. Obesidade. Nodulos tireoidianos. Ins.
Supra-renal. Corticosteroides: indicagdes, complicagdes do uso clinico. Sindrome de
Cushing. Doencas da hipofise e hipotdlamo. Acromegalia. Sindrome metabdlica.
Doencgas Osseas. 4. Gastroenterologia: Diagnostico diferencial das ulceras orais.
Disfagia e disturbios da motilidade do esdfago. Doenca de Refluxo Gastroesofagico.
Doengas acido pépticas. Infec¢ao pelo H pylori. Dor abdominal na emergéncia. Litiase
biliar. Hepatites agudas e cronicas. Cirrose hepatica e suas complicagdes. Hemorragia
digestiva alta e baixa. Ascite. Doenca inflamatoria intestinal- D de Chron e Retocolite.
Constipagao e sindrome do intestino irritdvel. Tumor de esdfago e do estdmago.
Carcinoma hepatocelular. Hipertensdo portal. Sindrome colestatica e diagnostico
diferencial das ictéricas. Pancreatites agudas e cronicas. Diarréias agudas e cronicas. 5.



Hematologia: Anemias: diagndstico diferencial, abordagem clinica. Distarbios da
coagulagdo. Sindromes pancitopénicas: diagnostico diferencial. Transfusao de sangue e
hemoderivados: indicagdes, complicagdes. Diagnostico dos linfomas e leucemias.
Falcemia e hemoglobinopatias. 6. Infectologia: Dengue. Influenza. Doencas
exantematicas virais. Sindromes "mononucleose like". Leptospirose. Infecgao pelo HIV
e AIDS. Epidemiologia das doencas infecciosas endémicas no Brasil. Meningites.
Tuberculose pulmonar e extrapulmonar: diagndstico, manejo clinico. Doenga de Chagas
e suas manifestacdes agudas e cronicas. Infec¢do hospitalar: definigdo, prevencao.
Antibioticos na pratica clinica: selecdo empirica, prescricdo, complicacdes de uso.
Resisténcia bacteriana: abordagem e prevencao. Infeccdes em imunosuprimidos. Sepse:
diagnostico, manejo. Doengas sexualmente transmissiveis. Parasitoses intestinais e
cutaneas. Infegdes estafilococicas e estreptocdcicas. Infecgdes por gram negativos.
7. Nefrologia: infecoes do trato urindrio. Insuficiéncia renal aguda e cronica. Terapia
renal substitutiva: indicagdes, métodos, complicagdes. Sindrome nefritica. Sindrome
nefrdtica. Necrose tubular aguda. Nefrites intersticiais. Rins na hipertensdo e no
diabetes. Glomerulopatias: etiologia, diagnostico, manejo clinico. Glomerulo-nefrite
pos-infecciosa. Nefropatia por contraste e por drogas. Nefropatia obstrutiva. Disturbios
hidro-eletroliticos e dacido-base. Tumores renais. 8. Neuropsiquiatria: Acidente
Vascular Cerebral: classificacdo, diagnostico, manejo. Deméncias organicas: etiologia,
diagnostico. Delirium e distirbios da consciéncia. Convulsdes: abordagem geral.
Depressao: classificagdo, diagnostico e tratamento. Alcoolismo, tabagismo e suas
consequéncias clinicas. Dependéncia a drogas e intoxicagcdo exodgena aguda. Agitagao
psicomotora e estados manietiformes. Tentativa de suicidio: conduta geral.
Psicofarmacos: indicacdes, efeitos colaterais. Neuropatias periféricas. 9. Reumatologia:
doencas do colageno: Lupus; artrite reumatoide, esclerose sist€émica progressiva,
polimiosite, espondilose ancilosante. Artrites soronegativas. Gota e pseudogota. 10.
Pneumologia: Asma. Infecoes de vias aéreas superiores. Doencas Pulmonares
Obstrutivas cronicas. Insuficiéncia respiratoria: diagndstico e manejo. Sindrome de
angustia respiratdria. Pneumonias. Manifestagdes pulmonares nas colagenoses. Derrame
pleural. Interpretacdo dos estudos radioldgicos do torax. Pneumoconioses. Doengas
intersticiais pulmonares. Sarcoidose. Tromboembolismo pulmonar. Neoplasias de
pulmao e da pleura: diagnostico. Pneumotorax espontaneo.

MEDICO / TRABALHO

1. Conhecimentos gerais aplicados a medicina do trabalho. 1.1 Bioética e
deontologia médica; 1.2 Satde publica e modelo de organizacio do Sistema Unico
de Saudde - SUS; 1.3 Clinica. 1.3.1 Usos de exames de rastreamento precoce das
doencas; 1.3.2 Doencas de relevancia epidemioldgica na realidade brasileira. 2.
Fundamentos da medicina do trabalho. 2.1 Aspectos histéricos das doencas do
trabalho e da medicina do trabalho; 2.2 Histéria ocupacional e diagnéstico da
doenca do trabalho; 2.2.1 Nexos clinico e Epidemiolégico; 2.2.2 Exames médicos
para prevencao, acompanhamento e diagndstico das doencgas do trabalho; 2.2.3
Monitoramento biolégico. 2.3 Epidemiologia ocupacional; 2.3.1 Diferentes tipos de
estudos epidemiolégicos; 2.3.2 Nogdes basicas de bioestatistica. 2.4 Toxicologia
ocupacional; 2.5 Ergonomia; 2.5.1 Conceitos e metodologia da andlise ergonomica
do trabalho; 2.5.2 Ritmos, esforgos repetitivos e excessivos. 2.6 Noc¢oes de higiene
do trabalho; 2.6.1 Definicdo e classificacdo de riscos e estratégias de avaliacao;
2.6.2 Indicadores de exposicdo ocupacional. 2.7 Psicodindmica do trabalho,
principais conceitos. 2.8 Organizacao e gestdo do servico de medicina e saude
relacionada ao trabalho. 3. Doencas, distirbios e acidentes relacionados ao



trabalho. 3.1 Doencgas e disturbios ocupacionais decorrentes da exposicdo aos
agentes quimicos, fisicos, ergondmicos, mecanicos, bioloégicos e psicossociais; 3.2
Acidentes do trabalho: defini¢cdes, prevencao e aspectos previdenciarios. 4. Bases
legais para as praticas de medicina do trabalho, satide do trabalhador e satde do
servidor. 4.1 Constituicdo Federal de 1988 e Artigos 72, 372, 382, 399, 402, 419,
1962, 1972, 19892, 1999, 2009, 201° e 2022 4.2 Portaria N2 3.214/78 - Normas
Regulamentadoras - NR1; NR3; NR4; NR5; NR7; NR9; NR15 e anexos 1, 2, 3, e 11
(caput); NR17; NR32; 4.3 Portaria N2 1.823, de 23 de agosto de 2012 que institui a
Politica Nacional de Satide do Trabalhador e Trabalhadora; 4.4 Sobre o Servidor
Publico Federal e Satude: Decreto N2 6.856, de 25 de maio de 2009; Decreto N2.
6.833 de 29 de abril de 2009; Portaria Normativa N2 3, de 07 de maio de 2010;
Portaria Normativa N¢ 4, de 15 de setembro de 2009; 4.5 Lei N2 8.213, de 1991,
que regula os beneficios previdenciarios. 5. Pesquisa aplicada a medicina do
trabalho. 5.1 Revisdo bibliografica e principais bases de dados para investigacao
cientifica em medicina do trabalho; 5.2 Principais fontes de dados de interesse em
toxicologia e higiene ocupacional como OIT (Organizacdo Internacional do
Trabalho), NIOSH (National Institute for Occupatinal Safety and Health), ATSDR
(Agency for Toxic Sustances and Disease Registry), TOXNET (Toxicolgy Data
Network). 6. Orientacdo Normativa N2 6 do Ministério do Planejamento, de 18 de
marc¢o de 2013, que estabelece a orientagdo sobre a concessao dos adicionais de
insalubridade, periculosidade, irradiacao ionizante e gratificacdo por trabalhos
com raios-x ou substancias radioativas.7. Fontes de informacdo em saude do
trabalhador. Portal de Satide do trabalhador SUVISA DIVAST.

NUTRICIONISTA

1. Vigilancia sanitaria, seguranca alimentar e Promogio da saude. 2. Etica profissional e
Bioética. 3. Ciéncia dos alimentos: composi¢do e bioquimica dos alimentos. 4. Técnica
dietética. 5. Nutricdo Humana: digestdo, absorcdo e metabolismo dos nutrientes.
6. Avaliacao e diagnostico do estado nutricional. 7. Educacao Nutricional. 8. Prescri¢ao
dietética e terapia nutricional nas doencas cronicas nao transmissiveis. 9. Aten¢ao
alimentar e nutricional para individuos sadios nos diferentes ciclos da vida.
10. Planejamento e gerenciamento em servigos de alimentagdo e nutrigao.

ODONTOLOGO

1. Aspectos semiologicos da pratica odontoldgica: anamnese, exames complementares.
2. Radiologia: anatomia e interpretacdo radiografica. 3. Cariologia: carie dental —
conceito, etiologia, classificacdo, diagndstico e decisdo de tratamento; uso racional de
fluoretos. 4. Dentistica: preparo cavitario, materiais protetores do complexo
dentinopulpar, materiais restauradores (tipos e indicacdes); plano de tratamento e
condutas terapé€uticas integradas. 5. Patologia oral: aspectos gerais; lesdes de mucosa e
cancer bucal: conceito e etiologia, classificacdo e diagnostico. 6. Cirurgias orais
menores: exodontias, dentes inclusos, apicetomias e cirurgias pré-protéticas. 7. Protese
total e parcial removivel: nogdes basicas. 8. Periodontia: doenga periodontal — conceito,
etiologia, etiopatogenia, classificacdo e diagndstico; prevengdo e tratamento da doenga
periodontal. 9. Endodontia: topografia da camara pulpar; alteracdes da polpa dental e do
peridpice; tempos operatorios do tratamento dos canais radiculares; urgéncias
endodonticas. 10. Ortodontia: ma-oclusdes (conceito, etiologia, etiopatogenia,
classificagdo e diagnostico). 11. Diagndstico e tratamento das emergéncias em
odontologia. 12. Biosseguranga: principios e controle de infeccdo na pratica
odontoldgica. 13. Farmacologia: receituario; antiinflamatério; antibidticos; analgésicos;



drogas utilizadas em anestesia local (indicagdes e contra-indicagdes). 14. Saude
Coletiva: promocao de saude; epidemiologia dos problemas bucais; indices e
indicadores; politica nacional de satde bucal. 15. Odontopediatria: crescimento e
desenvolvimento da crianca; diagnostico e plano de tratamento na clinica; urgéncias e
traumatismos. 16. Deontologia e ética odontoldgica.

PEDAGOGO

1. Principais concepgdes pedagdgicas da tradicao ocidental. 2. Historico da educacao no
Brasil e suas matrizes europeias. 3. Pensamento pedagogico brasileiro. 4. Organizagao
atual da educacdo brasileira: principais marcos regulatorios e suas atualizagdes,
estrutura e funcionamento, politicas publicas de educagdo, gestdo dos sistemas e das
unidades escolares, financiamento da educacdo. 5. Praticas ¢ teorias de ensino e
aprendizagem na educagdo basica e superior. 6. Avaliacao educacional: aspectos macro
institucionais e da aprendizagem. 7. Tendéncias atuais em educag¢ao. 8. Os curriculos na
educagdo basica e suas especificidades. 9. Dados recentes sobre a educagdo brasileira
divulgados pelo IBGE, INEP e OCDE.

PROGRAMADOR VISUAL

1. Conceituacao do design. 2. Importancia do design. 3. Introducao historica da escrita e
da tipografia. 4. Principios basicos da diagramagao e conceitos de simetria e assimetria.
5. O Processo criativo: o layout, o projeto grafico. 6. Tipologia — fontes e familias.
Caracteristicas das diversas familias. Adequacao dos tipos — bold, italico, light, médio —
aos diversos conteudos: jornais, cartazes, outdoor etc. 7. Fotografia e os seus diversos
usos. As ilustracdes. 8. As cores, suas especificidades. Relacao figura fundo.
9. Vinhetas, infograficos e sinais graficos. 10. Papel — tipos, formatos e papéis especiais
e o seu uso. 11. Projeto grafico para jornais, livros, revistas, periddicos cientificos,
folders, convites, banners, dentre outros. 12. Processos graficos: impressao e
acabamento. 13. Produgdo grafica. 14. Uso de softwares especificos para a area do
design. 15. Editoragdo eletronica para livros e revistas, usando sistemas eletronicos
especificos para a area. 16. Livro eletronico.

PSICOLOGO

1. O Psicologo nas organizagdes: configuragdo do campo e das possibilidades de
atuacao profissional. 2. Organizagdes e Instituicoes como contextos de trabalho para o
Psicologo. 2.1. Organizagoes: tipos e estrutura; 2.2. A dinamica dos processos macro-
organizacionais: cultura e poder organizacionais; 2.3. A dindmica dos processos micro-
organizacionais: clima, motivagdo, lideranca e interagcdo; 2.4. Grupos e equipes de
trabalho. Conceito, funcionamento. A questdo da diversidade humana. 3. Praticas
psicolégicas e psicossociais em contextos institucionais. 3.1. Psicodiagnostico:
conceitos, instrumentos. Documentos e laudos; 3.2. Psicopatologia; Formulacao e
tratamento de quadros relacionados no DSM-IV; 3.3. Psicologia da Saude: definigdes
basicas e caracteristicas do campo de atuagdo do Psicélogo; 3.4. Saude, bem-estar e
qualidade de vida no trabalho; 3.5. O adoecimento no trabalho. Stress, DORT, Burnout,
dependéncia quimica; A atuagdao do Psicélogo frente a tais problemas; 3.6. A atengao
psicoldgica; Aconselhamento psicoldgico. Psicoterapia e outras formas de atendimento
individual e grupal; 3.7. O trabalho em equipes multiprofissionais no campo da saude.
4. Praticas de gestdo e o papel desempenhado pelo psicologo. 4.1. Nogdes basicas de
Planejamento Estratégico em Recursos Humanos; 4.2. Orientagdo, acompanhamento e
readaptacdo profissionais: avaliagdo no periodo de experiéncia; entrevista de
acompanhamento; recolocacdo em outro cargo; readaptacdo e reabilitacdo; 4.3.



Avaliagao de desempenho: objetivos, métodos e aplicagdes; principais erros envolvidos
na avaliacdo; implantacdo e acompanhamento. 4.4. Treinamento e desenvolvimento de
pessoas: papel e objetivos; levantamento de necessidades, planejamento, métodos e
técnicas, execugdo e avaliacdo. 4.5. Gestao por competéncias: conceito, objetivos e sua
relagdo com as agdes praticas profissionais no campo da gestdo de pessoas. 5. Etica
profissional. O cédigo de ética do Psicologo.

SECRETARIO EXECUTIVO

1. Principais fung¢des da administragdo. 2. Relagcdo entre eficiéncia e eficacia.
3. Abordagem sistémica das organizagdes: organizacdo e estrutura. 4. Critérios de
departamentalizagdo. 5. Historico, evolucao, legislagcdo, regulamentacdo do profissional
de secretariado. 6. Codigo de Etica Profissional. 7. O Profissional de secretariado
executivo e a organizagdo. 8. Funcdes de Assessoria. 9. Perspectivas do profissional de
secretariado no Brasil. 10. Competéncias técnicas, gerenciais e comportamentais do
Secretario. 11. Comportamento Organizacional. 12. Multifuncionalidade e Polivaléncia.
13. Organizacdo do ambiente de trabalho. 14. Administragdo de tempo.
15. Assertividade. 16. Marketing pessoal e profissional. 17. Etiqueta e Netiqueta nas
relagdes empresariais e sociais (nacionais e internacionais). 18. Relacionamento
interpessoal. 19. Trabalho em equipe. 20. Administragdo de Conflito. 21. Inteligéncia
Emocional. 22. Empreendedorismo na organizagao. 23. Gerenciamento das técnicas
secretariais ¢ rotinas Administrativas. 24. Gestao dos nucleos de servigos
administrativos. 25. Atendimento ao publico interno e externo. 26. Gestao de arquivos:
impressos e eletronicos; organizagdo, métodos, classificacdo e conservacdo de
documentos. 27. Comunicacao Oral e Escrita. 28. Agenda. 29. Follow-up. 30. Aspectos
gerais da redagdo comercial e oficial: definicdo e finalidade, forma e estrutura.
31. Linguagem dos atos e comunicagdes oficiais. 32. Tratamento dos documentos e
correspondéncias na organizacdo. 33. Planejamento de viagens nacionais e
internacionais. 34. Planejamento e Organizagdo de Reunido. 35. Planejamento e
Organiza¢ao de eventos publicos e empresarias. 36. Tipologia de eventos. 37.
Cerimonial e Protocolo Publicos e Empresariais. 38. Tecnologias de informacgao e
comunicac¢do: dado, informacdo ¢ conhecimento. 39. Internet, intranet, o correio e
agenda eletronicos, o computador portatil e softwares. 40. Gestdo eletronica de
documentos. 41. Ferramentas da qualidade aplicadas a realidade do Secretario
Executivo. 42. Processo decisorio. 43. Técnicas de negociacdo. 44. Oratdria. 45.
Planejamento estratégico. 46. Lideranga.

TECNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS

1. Historico da educacao superior no Brasil e suas matrizes europeias. 2. Organizagdo da
educagdao superior brasileira: principais marcos regulatorios e suas atualizagdes,
estrutura e funcionamento, politicas publicas, gestdo e financiamento das instituigoes de
ensino superior. 3. Bases tedricas e tendéncias atuais na organizagdo curricular dos
cursos de graduacdo. 4. A relacdo trabalho e educagdo: da revolucao industrial a
contemporaneidade. 5. Avaliacdo educacional: aspectos macro-institucionais e da
aprendizagem. 6. Dados recentes sobre a educacdo brasileira divulgados pelo IBGE,
INEP e OCDE.

TERAPEUTA OCUPACIONAL

1. Aspectos éticos e legais da Terapia Ocupacional. 2. Classificacdo Internacional de
Funcionalidade (CIF). 3. Conceitos de funcdo, disfun¢do, atividade, reabilitacao.
4. Terapia Ocupacional ¢ o Movimento de Reabilitagdo. 5. Analise de atividades.



6. Desempenho ocupacional; areas do desempenho ocupacional. 7. Avaliacio em
terapia ocupacional. 8. Modelo da Ocupacdo Humana. 9. Terapia de Integracao
sensorial. 10. Terapia Ocupacional e neurodesenvolvimento. 11. Terapia Ocupacional e
saude mental. 12. Terapia Ocupacional e satde do trabalhador. 13. Terapia Ocupacional
e o contexto hospitalar. 14. Terapia Ocupacional e inclusdao social. 15. Terapia
Ocupacional e o processo de envelhecimento. 16. Tecnologia Assistiva.

CONTEUDO PROGRAMATICO DAS PROVAS
CARGOS DE NiVEL INTERMEDIARIO — CLASSE D

PORTUGUES (Todos os cargos)

1. Compreensao e interpretacdo de textos de diferentes géneros (literarios, jornalisticos,
tiras, charges, entre outros): 1.1. Lingua, linguagem, norma (padrao e nao padrao), fala e
desvio de norma; 1.2. A pluralidade de normas: regionais, sociais, etarias e estilisticas
(registros); 1.3. Caracteristicas das modalidades da lingua: oral e escrita. 2. O processo
de comunicagdo e as fungdes da linguagem. 3. Recursos expressivos: a linguagem
figurada. 4. Norma ortografica. 5. Pontuacao. 6. Morfossintaxe das classes de palavras:
substantivo, adjetivo, artigo, pronome, advérbio, preposi¢ao, conjungdo, interjeicao € os
seus respectivos empregos. 7. Verbo. Concordancia verbal e nominal. 8. Regéncia
nominal e verbal. 9. Conectivos: valores l6gico-semanticos. 10. Frase, paragrafo,
periodo e oragdo. 11. Processos de coordenagdo e subordinagdo, termos da oragdo.
12. Composi¢ao do texto escrito: dissertacdo — fato e demonstragdo / argumento e
inferéncia / relacdes logicas; narracdo — sequenciacdo de fatos / temporalidade;
descricao — ordenagao de elementos descritivos.

ADMINISTRACAO PUBLICA (Todos os cargos)

1. Administragdao Publica Federal: Disposi¢does Gerais (Constituicdo Federal, Titulo III,
Capitulo VII). 2. Agente Publico: fungdo publica, atendimento ao cidaddo. 3. Regime
Juridico dos Servidores Publicos Federais — Direitos, deveres, proibigdes e
responsabilidades. (Lei n® 8.112, de 11/12/1990). 4. Etica na Administragdo Publica
Federal (Decreto n® 1.171, de 22/06/1994) e sancdes aplicaveis aos agentes publicos nos
casos de enriquecimento ilicito (Lei n°. 8.429, de 02/06/1992). 5. Estatuto da UNILAB,
disponivel em www.unilab.edu.br 6. Processo Administrativo: normas basicas no
ambito da Administragdo Federal. (Lei n° 9.784, de 29/01/1999). 7. Nogdes de
Administragdo: académica e financeira, de recursos humanos, de material e patrimonio.
8. Licitagcdo: conceito, finalidades, principios e objeto; obrigatoriedade, dispensa,
inexigibilidade e vedacao; modalidades e tipos, revogacao e anulagdo; sangoes. (Lei n°
8.666, de 21/06/1993 e Lei n° 10.520, de 17/07/2002). 9. Controle Interno e Controle
Externo na Administragdo Publica: conceito e abrangéncia.

INFORMATICA BASICA (Todos os cargos, exceto para Técnico de Tecnologia da Informagao)
1. Conceitos basicos: Hardware e Software. Sistema operacional. Redes de
computadores. Internet, World Wide Web (WWW), email, transferéncia de arquivos,



uso da rede em dispositivos moéveis. 2. Nogdes Basicas de microcomputador:
Componentes: dispositivos de entrada e saida, periféricos, processadores, memoria e
seus diversos tipos.

3. Ambiente Microsoft Windows: Uso do ambiente grafico. Execucdo de aplicativos e
acessoOrios. manipulacao de arquivos e pastas. Execucao de aplicativos basicos. Lixeira.
Tipos de arquivos. 4. Microsoft Word: Utilizagdo de janelas e menus. Barras de
ferramentas. Operagdes com arquivos. Impressdo de documentos e configuragdo da
impressora. Edicao de textos. Formatacdo no Word. Criagdo e manipulagdo de tabelas.
Operacdes com documentos. 5. Nocoes de uso do Microsoft Internet Explorer e
Mozilla Firefox: Manutencao dos enderegos favoritos. Utilizagdo de historico. Nogdes
de navegacdo em hipertexto. Download de arquivos. Seguranga. Configuragdo e
atualizacdo. 6. Nocoes de uso do Microsoft Outlook: Envio ¢ recebimento de
mensagens, incluindo a utilizacdo de arquivos anexos. Localizagdo de mensagens nas
pastas. Organizagdo das mensagens em pastas e subpastas. Manutencao do catadlogo de
enderegcos. Configuragdo e atualizagdo. 7.Virus de computador: Definicao de
programas antivirus. Tipos de virus.

Nota sobre as versoes dos softwares:

MS-Windows: versdes XP ou posterior

MS-Word, MS-Outlook: versdes constantes dos pacotes Office 2003 ou 2007.
MS-Internet Explorer: versao 6.0 ou posterior.

MOZILLA-Firefox: versao 2.0 ou posterior

RACIOCINIO LOGICO (Todos os cargos)

1. Estruturas logicas. 2. Logica sentencial ou proposicional: proposi¢des simples e
compostas, operadores ldégicos, tabelas-verdade, equivaléncias, leis de Morgan.
3. Diagramas logicos. 4. Logica de primeira ordem. 5. Operagdes com conjuntos.
6. Logica de argumentagdo: analogias, inferéncias, dedugdes e conclusoes. 7. Raciocinio
logico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais. 8. Raciocinio
verbal, raciocinio matematico, raciocinio sequencial, orientagdo espacial e temporal.
9. Principios de contagem, combinatoria e probabilidade.

ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO

1. Histérico da Administragdo. 2. Ciclo administrativo: planejamento, organizagao,
direcdo e controle. 3. Organizagdo do trabalho, distribui¢cdo de tarefas, cargos e fungdes.
4. Rotinas e procedimentos administrativos. S. Normas, regulamentos, hierarquias e
autoridade. 6. Comunicagdo: formas, propdsitos, barreiras e meios. 7. Relacionamento
interpessoal no ambiente de trabalho. 8. Controles interno e externo na administragao.
9. Etica ¢ responsabilidade. 10. Fungdes administrativas: material, financeira, recursos
humanos e administrativos.

TECNICO DE LABORATORIO / BIOLOGIA

1. Biosseguranga. Organizacdo de trabalho, limpezae cuidados no laboratério.
Equipamento de protecao: Equipamento de Protecdo Individual (EPI) e Coletiva (EPC).
Procedimentos de descartes de rejeitos laboratoriais. 2. A importancia da
experimentacdo nas ciéncias naturais. Descobertas classicas na area bioldgica. 3.
Conhecimentos bdasicos de utilizagdo, funcionamento, limpeza e calibracio de
equipamentos. 4. Acondicionamento e conservacdo de reagentes e de
material biologico. S. Principios de organizacdo, identificagdo e manutencdo de
colecdes e bancos de material bioldgico. 6. Identificagdo, utilizacdo, manutencdo e



limpeza de vidraria, equipamentos e outros utensilios de laboratério. 7. Métodos de
esterilizacdo de materiais. 8. Preparagdao e utilizacdo de solugdes, meios de cultura,
corantes e reagentes. 9. Cultivo de micro-organismos e de células animais, vegetais e
humanas. Cultivo de droséfilas. 10. Nogdes basicas de utilizagdo de microscopio optico,
incluindo conhecimentos sobre os sistemas Optico e mecanico, cuidados, limpeza e
conservagao do aparelho. 11. Preparacdo de laminas para microscopia e principais
métodos de coloragdo. Esfregaco de material bioldgico, armazenagem e descarte. 12.
Acompanhamento de procedimentos de eletroforese, revelagdo e interpretacdo de
padrdes de bandas (proteinas e DNA). 13. Ensaios laboratoriais de material bioldgico.
Relatorios de ensaio: registros técnicos e laudos de analise. 14. Nocdes de ecologia,
biologia celular e molecular, genética, botanica e zoologia. 15. Biotecnologia: aspectos
éticos e impacto ambiental.

TECNICO DE LABORATORIO / ELETRONICA

1. Materiais condutores, isolantes e semicondutores. 2. Grandezas elétricas: tensdo,
corrente, resisténcia e poténcia. 3. Lei de Ohm. 4. Lei de Kirchhoff. 5. Resistores.
6. Capacitores. 7. Indutores. 8. Componentes SMD. 9. Diodos semicondutores
(retificadores, led, zener, varicap. schottky). 10. Transformadores: relacdes em um
transformador. 11. Circuitos retificadores monofésicos e trifasicos (meia onda, onda
completa, ndo controlados, semi-controlados e totalmente controlados). 12. Circuitos
reguladores de tensdo (discreto e integrado). 13. Transistor de jungdo bipolar (estruturas,
condi¢gdes de polarizagdo, parametros funcionais, circuitos amplificadores, classes de
amplificacao). 14. Transistor de efeito de campo (estruturas, condi¢cdes de polarizagao,
parametros funcionais, circuitos amplificadores). 15. Transistor MOS-FET (estruturas,
condigdes de polarizagdo, parametros funcionais, circuitos amplificadores).
16. Amplificadores Operacionais. 17. Principios de Logica aplicada aos circuitos
digitais e algebra de Boole. 18. Portas 16gicas digitais. 19. Circuitos l6gicos: Flip-
flop’s, registradores, acumuladores, codificadores, decodificadores, combinacionais.
20. Display: LED e LCD. 21. Circuitos conversores: analdgico/digital e
digital/analogico. 22. Circuitos de memorias. 23. Principios aplicados aos
microprocessadores. 24. Circuitos osciladores e modulares em amplitude, fase e
frequéncia. 25. Tiristores e aplicagdes em circuitos de controle de poténcia. 26.
Simbologia aplicada a area de eletronica. 27. Uso do multimetro analdgico e digital. 28.
Uso do osciloscopio. 29. Técnicas de soldagem e dessoldagem de componentes
eletronicos. 30. Normas de seguranca em laboratério.

TECNICO DE LABORATORIO / FISICA

1. Grandezas Fisicas: Unidade de Medidas. Algarismos significativos. Grandezas
escalares e vetoriais. Operagdes com vetores. Representacao grafica de uma relagao
funcional entre duas grandezas fisicas. 2. Mecanica: 2.1. Movimento de um ponto
material em uma dimensdao - Movimento retilineo uniforme e movimento retilineo
uniformemente variado. 2.2. Movimento de um ponto material em duas dimensdes-
Queda livre. Lancamento vertical. Lancamento horizontal e Lan¢amento obliquo.
Movimento circular uniforme e uniformemente variado. 2.3. Os principios
fundamentais e as aplicagdes das leis de Newton. 2.4. Trabalho e energia. A lei de
conservagao da energia mecanica. Forgas conservativas e dissipativas. 2.5. Impulso ¢ a
Quantidade de Movimento ¢ sua conservacao. 2.6. Gravitagao Universal. 2.7. Mecanica
dos Fluidos: Hidrostatica e Hidrodinamica. 3. Termodinamica: 3.1. Temperatura:



Medicdes de temperatura, termometro. Escalas termométricas. 3.2. Calor e sua
propagacdo: Energia térmica. Calor. Processos de propagagdao do calor. 3.3. Energia
térmica em transito: Quantidade de calor sensivel. Calor especifico. Equacao
fundamental da calorimetria. Quantidade de calor latente. Curvas de aquecimento e de
resfriamento. 3.4. Dilatacao térmica dos sélidos e dos liquidos. 3.5. Estudos dos Gases:
As varidveis de estado de um gés perfeito. Lei Geral dos Gases. Equagdao Fundamental
da Teoria Cinética. Pressdo, temperatura absoluta e energia cinética de um gas perfeito.
3.6. As leis da Termodinamica: Lei Zero da termodindmica. 1% lei da termodinamica.
Transformacdes termodinamicas particulares. Energia mecanica e calor. Maquinas
térmicas e 2. Lei da termodinamica. Ciclo de Carnot. 4. Oscilacoes, ondas e optica:
4.1. Movimento Harmonico Simples: Funcao horéria da elongagdo no MHS. Fungao
horaria da velocidade escalar instantdnea. Funcdo horaria da aceleragao escalar
instantanea. For¢a no movimento Harmonico simples. Oscilador massa-mola. Péndulo
simples. 4.2. Ondas: Conceito de Onda. Natureza das ondas. Tipos de Ondas.
Propagacdo de um pulso em meios unidimensionais. Reflexdo e refragdo de pulsos.
Ondas periodicas. Fun¢ao de ondas. 4.3. Fenomenos ondulatorios: Reflexdo e refragao
de ondas. Difracdo de ondas. Polarizacdo de ondas. Interferéncia de ondas. Onda
estaciondria. Interferéncia de ondas luminosas. 4.4. Ondas sonoras. 4.5. Trajetoria de
um raio de luz em um meio homogéneo e isotropico: Leis de Snell da reflexdo e
refragdo. Indice de refragdo. Prismas. Espelhos planos e esféricos. Lentes. Instrumentos
Opticos e Optica da visdo. 5. Eletromagnetismo: 5.1. Eletrostatica: Forga elétrica.
Campo elétrico. Potencial elétrico. 5.2. Eletrodinamica: Corrente elétrica. Resistores.
Associacdo de resistores ¢ medidas elétrica. Circuitos elétricos. Capacitores. 5.3.
Eletromagnetismo: Campo magnético e sua influéncia sobre as cargas elétricas. Forga
magnética em correntes elétrica. Indugdo eletromagnéticas. Transformador de tensao.
6. Nogoes de Fisica Moderna: A radiacao térmica e o corpo negro. Modelo quantico
para as radiacdes eletromagnéticas. Efeito Fotoelétrico. A Dualidade da luz. O atomo de
Bohr e as transi¢oes eletronicas.

TECNICO DE LABORATORIO / INFORMATICA

1. Fundamentos de computacdo. Organizagdo e arquitetura de computadores.
Componentes de um computador (hardware e software). Nogdes de hardware: Partes de
um computador (processador, memdaria e periféricos); tipos de periféricos. Conceitos da
arquitetura cliente-servidor. Montagem e configuragdo de Hardware e periféricos.
Instalagdo e configuragdo de periféricos/adaptadores (scanner, kit multimidia, DVD) e
de modems; instalacdo, montagem, configuragdo ¢ manutencdo de microcomputadores,
monitores e impressoras (matriciais, jato de tinta e laser). Sistemas operacionais
Windows e Linux: instalagdo, administragdo, configuracdo, particionamentos de discos
rigidos e manutengao destes sistemas. Comandos basicos de administracdo em sistemas
Linux; nog¢des de seguranca em sistemas operacionais Linux. 2. Instalagdo, suporte e
customizacdo de: Windows 7 e versdes superiores ¢ Windows 2003 e versdes
superiores, Clientes Telnet e SSH, Antivirus, Microsoft Word, Microsoft Excel, Internet
Explorer, Outlook Express, Libre Office, Microsoft, Internet Explorer, Mozilla e
Chome. Dominio do ambiente Windows e Linux. Dominio das ferramentas do
Microsoft Office e Libre Office. Suporte a clientes utilizando moddulos de controle
remoto. Configuracdo local de redes de computadores em ambiente Windows. Criacao e
recuperagao de Backup/copias de seguranga. Nogdes gerais de operacdo da planilha.
Calc e Excel: digitacdo e edi¢do de dados, construcdo de féormulas para calculos de
valores, formatagdao de dados e graficos. Nogdes gerais de utilizagdo de Internet.
Utilizagdo do correio eletronico. 3. Redes de Computadores: instalacao, configuragdo e



manutengdo em redes de arquitetura Ponto-a-Ponto e Cliente-Servidor. Implementacao
dos protocolos: DNS, DHCP, Ldap, HTTP, FTP, SMB, SMTP, POP, Telnet e SSH.
Equipamentos de rede - Hubs, Switches e Roteadores: conceitos e configuragdes. Pilha
de protocolos TCP/IP e sua implementacao. Roteamento em uma rede comutada por
pacotes utilizando o protocolo IP. Padrao IEEE 802.3 e suas variantes (Ethernet/Fast
Ethernet/Gigabit Ethernet) e o padrao de redes sem fio IEEE 802.11a/b/g/n, incluindo a
implementagao e identificacdo de problemas de software e de hardware em redes de
comunica¢do de dados. Cabeamento Estruturado. Conhecimentos gerais de arquitetura
de computadores: memorias, slots de expansdo, processadores, placas de video,
dispositivos de entrada, saida e armazenamento. Conhecimentos gerais em manutengao
de computadores. Seguranca em redes; redes sem fio; administragdo de redes;
configuragdo de servidores e servicos; Configuracao de equipamentos de rede (switches,
roteadores sem fio; roteadores e interfaces de rede no sistema Linux); compartilhamento
em rede de periféricos; Cabeamento Estruturado; DataCenter: Virtualizagdao, Storage,
VolIP. 4. Nog¢des de Banco de Dados: bancos de dados relacionais; Linguagem SQL.
Seguranca da informagdo: conceitos de seguranca, mecanismos de seguranca, Ameagas
a seguranca. Procedimentos e ferramentas de seguranca. Senhas, criptografia, backup e
arquivamento, virus e programas de protecdo e remogar. 5. Algoritmos e Estruturas de
Dados: comandos sequencial, condicional e repetitivo; variaveis e tipos de dados;
pseudocddigo; algebra booleana; rastreio de algoritmos. Codificacdo e teste de
programas, Linguagens de programacdo PHP, Java para Web, XHTML, CSS, XML,
Javascript. Programacao orientada a objetos: fundamentos, classes, objetos, atributos,
métodos, heranga; Java; Javascript; PHP; HTML; Nogdes de programagao Shell Script.

TECNICO DE LABORATORIO / PATOLOGIA

1. Colheita e transporte de amostras bioldgicas para laboratério clinico. 2. Esterilizagao,
desinfeccao, descarte e lavagem de material em laboratorio clinico. 3. Microscopia.
4. Preparo de solugdes e diluicdes. 5. Preparo de meios de cultura. 6. Técnicas de
coloragdo de rotina em laboratorio clinico (Hematologia, Microbiologia e
Parasitologia). 7. Determinacdes Bioquimicas de rotina em laboratorio clinico. 8.
Sumario de urina. 9. Exame Parasitologico de fezes. 10. Identificagcdo microscopica de
bactérias em amostras biologicas. 11. Determinagdes hematoldgicas e
imunohematoldgicas de rotina em laboratorio clinico. 12. Exame soroldgico nas
doencas infecciosas, parasitarias e auto-imunes. 13. RDC 302, controle de qualidade em
Laboratorio Clinico e normas de biosseguranca.

TECNICO DE LABORATORIO / QUIMICA

1. Fundamentos de Quimica: 1.1. Propriedades da matéria. 1.2. Tabela Periddica;
1.3. Identificacdo e propriedades de substidncias quimicas. 1.4. Reagdes quimicas:
representacoes ¢ estequiometria. 1.5. Estudo dos gases. 1.6. Cinética e equilibrio
quimico. 1.7. Reagdes de oxirreducao. 1.8. Eletroquimica. 1.9. Hidrocarbonetos e seus
derivados. 1.10. Compostos organicos oxigenados e nitrogenados. 1.11. Polimeros. 2.
Nogdes basicas de seguranca no laboratorio e de andlise de risco de processos: 2.1.
Estocagem de reagentes quimicos. 2.2. Riscos de incéndios em solventes inflaméveis.
2.3. Misturas explosivas. 2.4. Reagentes perigosos pela toxidade e/ou reatividade. 2.5.
Equipamentos de protecao individual e coletivo. 2.6. No¢des de primeiros socorros. 2.7.
Biosseguranca em laboratorio quimico. 2.7.1. Exposicao ocupacional a riscos quimicos
e fisicos. 3. Técnicas basicas de laboratorio: 3.1. Uso e conservacao de aparelhagem
comum de um laboratorio. 3.2. Vidraria aferida. 3.2.1. Identificacdo, uso e limpeza de
vidraria aferida usada nas diversas operagdes em um laboratorio. 3.2.2. Identificacao,



uso e calibragao de aparelhagem volumétrica e graduada. 3.3. Preparagdo de amostras e
de materiais. 3.4. Preparo de solucdes. 3.5. Métodos de separagdo. 3.5.1. Filtracao.
3.5.2. Decantacdo. 3.5.3. Centrifugacao. 3.5.4. Extragdo por solvente. 3.5.5.
Cristalizagdo. 3.5.6. Precipitagdo. 3.5.7. Destilagdo. 3.6. Sistemas de aquecimento e
refrigeragdo: 3.6.1. Secagem de substancias. 3.6.2. Manuseio ¢ pesagem de substancias.
4. Técnicas de amostragem ¢ de manuseio de amostras: 4.1. Preservacao de amostras.
4.2. Amostragem de solidos, liquidos e gases. 5. Analise quimica: 5.1. Defini¢do. 5.2.
Andlise quimica qualitativa e quantitativa. 5.3. Etapas de uma andlise quimica. 5.4.
Escolha de método de analise. 5.5. Aplicacdes dos métodos analiticos. 6. Analises
quantitativas classicas: 6.1. Volumetria. 6.2. Gravimetria. 7. Analises instrumentais: 7.1.
Técnicas eletroanaliticas. 7.2. Técnicas espectroanaliticas. 7.3. Cromatografias liquidas
e gasosas. 8. Estatistica aplicada a quimica: 8.1. Algarismos significativos. 8.2.
Arredondamento. 8.3. Erros em quimica analitica. 8.4. Média, desvio padrao, intervalo
de confianga, exatidao e precisdo. 8.5. Testes de significancia.

TECNICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

1. Engenharia de Software: Nog¢des basicas. 2. Algoritmos e Estrutura de Dados:
Estruturas basicas de algoritmos. Listas lineares, listas encadeadas. 3. Linguagens de
Programacao: Conceitos basicos de OO. Nogdes de programagdo em Java (J2EE,
Servelets, JSP e EJB). Depuracao de cédigo. Linguagem de marcagao XML e HTML.
4. Infraestrutura: Seguranca fisica e logica. Firewall e proxies. Criptografia. VPN.
Softwares maliciosos (Virus, Spywares, Rootkit € outros equivalentes). Sistemas de
deteccdo de intrusdo. Certificacdo digital. Nogdes de politicas de seguranca da
informacao (ISO 27001:2005). 5. Arquitetura de Computadores: Organizagao do
processador. Organizacdo de memoria. Conceitos de concorréncia, paralelismo e
computacdo distribuida. Conceitos basicos de computacdo em aglomerados (Cluster) e
de computacdo em grades (Grids). Sistemas operacionais: estrutura do sistema
operacional. Geréncia do processador. Gerencia de memoria. Sistemas de arquivos.
Entrada e saida. 6. Redes de Computadores: Arquiteturas de rede. Topologias. Hubs,
Swhitches e Roteadores. Qualidade orientada a Servicos (QoS). Modelo OSI.
Arquitetura e protocolos TCP/IP, DNS, DHCP, IPSEC, SSH, SNMP ¢ NAT. Nogdes
basicas de IPv6. Conceitos de Storage (NAS e SAN). 7. Ambiente UNIX: Instalagdo e
suporte a TCP/IP, DHCP, DNS, NIS, CIFS, NFS, Servicos de impressdao em rede.
Integragdo com ambiente Windows. Linguagens de Script. 8. Ambiente Microsoft
Windows 2003/2008: Instalacao e suporte de TCP/IP, DHCP, DNS. Active Directory,
IIS, Terminal Services. Servicos de arquivo e impressdo em rede. Integragdo com
Ambiente Unix. Linguagens de Script. Conceitos de virtualizagdo. 9. Noc¢des de
gerenciamento de Servigos (ITIL® versao 3, COBIT).

TECNICO EM AGROPECUARIA

1. Gerenciamento rural: tomada de decisdes e agdes sobre alocacdo, organizacdo e
utilizacao de recursos na propriedade rural; registro de dados das atividades rurais e de
indices zootécnicos e produtivos; gestdo de recursos humanos. 2. Forragicultura:
producdo, manejo e adubacdo de pastagens; conservacao de forragens. 3. Producao
animal: bovinocultura, bubalinocultura, ovinocaprinocultura, equideocultura, avicultura,
apicultura e suinocultura. 4. Producao vegetal: conhecimentos basicos a respeito de
integracdo lavoura-pecuadria; utilizacdo de sistemas de irrigagdo; preparo, utilizacao e
conservagao do solo; aproveitamento de dejetos liquidos e sélidos como fertilizante;
utilizacdo de EPI’s e de defensivos agricolas. 5. Mecaniza¢do e construgdes rurais:



nog¢des basicas sobre utilizacdo e manutencdo de maquinas agricolas em geral; projecao
e execucao de instalacoes rurais.

TECNICO EM ARQUIVO

1. Legislagdo arquivistica. 2. Etica profissional. 3. Arquivos: conceitos, origem, fun¢des
e classificacdo. 4. Documentos: conceitos, funcdes e classificacdo. 5. Ciclo vital dos
documentos. 6. Gestao de documentos: producdo, utilizagao e destinagdo. 7. Protocolo.
8. Classificacao e descrigdo. 9. Métodos de arquivamento. 10. Principios de acesso a
informacao arquivistica. 11. Nog¢des de preservacdao de documentos. 12. Novos suportes
e tecnologias correlatas.

TECNICO EM CONTABILIDADE

Contabilidade Geral: 1. Estatica patrimonial. 2. Plano de contas. 3. Procedimentos
contabeis basicos: método das partidas dobradas; atos e fatos contabeis; formulas de
lancamento. 4. As variagdes do patrimonio liquido. 5. Registro das operagdes tipicas de
uma empresa. 6. Operacdes com mercadorias. 7. Estrutura conceitual para elaboragdo e
divulgacao de relatério contabil-financeiro. 8. Balanco patrimonial. 9. Demonstracao do
Resultado do Exercicio. 10. Outras demonstragdes contabeis segundo a Lei 6.404/76, a
Lei 11.638/07 e demais atualizagdes. 11. Problemas contébeis diversos: provisdo para
devedores duvidosos; operacdes financeiras (desconto de nota promissoria, empréstimos
pré-fixados, descontos de duplicatas a receber, aplicagdes financeiras); reservas e
provisdes; depreciagdo, amortizagdo € exaustao.

Contabilidade Publica: 1. Contabilidade Publica: conceituagdo, objeto e campo de
atuacdo. 2. Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao setor Publico. 3. O
Sistema Contabil e seus Subsistemas. 4. Regimes contdbeis: regime de Caixa, regime de
competéncia (principio da competéncia) e critérios de registro contabil dos atos e fatos
na contabilidade publica. 5. Elaboracao e divulgacdo de Demonstracdes Contabeis no
setor publico. 6. Registro contabil de operagdes tipicas no setor publico. 7. Tdpicos
sobre Regime de adiantamento e Créditos adicionais. 8. Orcamento publico: Receita
publica (classificagdo da receita orcamentdaria, receita extraorcamentaria, receitas
intraorgamentarias, estagios da receita publica, divida ativa, restituigdes de receitas,
procedimentos contdbeis referentes a receita orcamentaria), Despesa publica
(classificacao da despesa orcamentaria, despesa extraorgamentaria, estagios da despesa
or¢amentdria, restos a pagar ou residuos passivos, despesas de exercicios anteriores,
suprimento de fundos, procedimentos contdbeis referentes a despesa orcamentaria).
9. Estrutura do 6rgao de controle contabil na administracao publica: tipos de estrutura,
evolugdo do sistema de controle no Brasil, controle interno integrado e a controladoria.
10. Aspectos contabeis da lei 4.320/64.

TECNICO EM EDIFICACOES

1. Desenho: nomenclatura, especificagdes, indicacdes em plantas baixas, cortes e
fachadas. 2. Escalas apropriadas para tipo de desenhos e transformagdes de escala.
3. Normas brasileiras para desenho técnico e desenho arquitetonico. 4. Desenhos e
esbocos técnicos estruturais, com auxilio de softhwares. 5. Topografia. 6.
Terraplanagem. 7. Mecanica dos solos. 8. Materiais de construgdo. 9. Tecnologia das
construgdes. 10. Elementos estruturais da edificagdo. 11. Orgamento: especificagdao
técnica; medi¢des e quantificacdes. 12. NR-08. Edificagdes. 13. NR-09. Programa de
Prevencao de Riscos Ambientais. 14. NR-18 Condi¢des ¢ Meio Ambiente de Trabalho
na Industria da Construgao.



TECNICO EM ELETROELETRONICA

1. Materiais condutores, isolantes e semicondutores. 2. Grandezas elétricas: tensdo,
corrente, resisténcia e poténcia. 3. Lei de Ohm. 4. Lei de Kirchhoff. 5. Resistores.
6. Capacitores. 7. Indutores e Transformadores. 8. Diodos semicondutores
(retificadores, led, zener, varicap). 9. Circuitos retificadores monofasicos (meia onda,
onda completa). 10. Circuitos reguladores de tensdo (discreto e integrado). 11.
Transistor de juncdo bipolar (estruturas, condi¢cdes de polarizagdo, parametros
funcionais, circuitos amplificadores, classes de amplificagdo). 12. Transistor de efeito
de campo (estruturas, condi¢cdes de polarizagdo, parametros funcionais, circuitos
amplificadores). 13. Transistor MOS-FET (estruturas, condi¢cdes de polarizagao,
parametros funcionais, circuitos amplificadores). 14. Amplificadores Operacionais. 15.
Principios de Logica aplicada aos circuitos digitais. 16. Porta ldgicas digitais e circuitos
logicos. 17. Display: LED e LCD. 18. Tiristores. 19. Circuitos de controle de poténcia
com tiristores. 20. Inversores de frequéncia: aspectos construtivos, funcionamento e
aplicacdo. 21. Soft-Start: aspectos construtivos, funcionamentos e aplicacdo. 22.
Motores de corrente alternada e de corrente continua. 23. Comandos e protegdo elétrica.
24. Sistemas de aterramento. 25. NR-10. 26. Simbologia aplicada a area de eletro-
eletronica. 27. Uso do multimetro analdgico e digital. 28. Uso do alicate amperimetro.

TECNICO EM ENFERMAGEM

1. Determinantes das condi¢des de saude da populagdo brasileira; Aspectos
demograficos e problemas de saude — indicadores de satde, socioecondmicos e
demograficos — perfil de morbimortalidade. 2. Organizagdao e gestdo de servigos e
sistemas de satde no Brasil: o SUS, principios e diretrizes. 3. Estrutura e caracteristicas
da Atencdo Basica — vigilancia em satde; a estratégia PSF; O hospital na rede de
servicos de saude: caracteristicas, organizacdo, areas de atividades; Unidade de
internagdao e unidade do cliente: elementos que as compdem; Previsdo e provisdo de
materiais. 4. Caracteristicas, agentes e divisao do trabalho em satide nos diferentes
niveis da atengdo; A equipe de enfermagem; Direitos e deveres do técnico de
enfermagem. 5. Fundamentos da conduta profissional: atitudes, valores, normas de
conduta, ética profissional; Cidadania, direito a satude, direitos do usudrio. A bioética na
saude. 6. O cuidado de enfermagem: dimensdes e principios basicos; Comunicagao
profissional/cliente no processo do cuidar; Sistematizacdo do processo de cuidar em
enfermagem: planejamento, organizagao e avaliacao de condutas.

7. Procedimentos de Enfermagem: Verificagdo de sinais vitais; Aplicacdo de
medicagdes que exigem cuidados especiais: cdlculo de medicacdo; Coleta de material
para exames. 8. A Humanizac¢do no cuidado a saude no SUS. 9. Controle dos riscos
ocupacionais e biosseguranga no trabalho da enfermagem; Normas de precaugao padrao
e uso de EPI’s.

10. Nogdes de Controle de Infeccdes hospitalares: procedimentos para controle de
fatores relacionados ao ambiente, a artigos hospitalares, a equipe de saude e ao paciente;
Identificagdo de infecgdes; Infeccao de sitio cirurgico, prevengao e tratamento: curativo
de feridas limpas e infectadas. 11. Sistemas de informag¢do em enfermagem: o
prontuario do cliente, registros e anotagdes de enfermagem. 12. Conforto, repouso e
atividade fisica do cliente hospitalizado: posigdes, restricoes no leito, mudancas de
decubito, prevengdo e controle de escaras. 13. Sinais e sintomas, condutas de
enfermagem nos estados de alteracdo do sono, consciéncia, ansiedade, agitacdo e
depressdo. 14. Cuidado de enfermagem a pacientes terminais — cuidados paliativos e
cuidados terminais. 15. Cuidado de enfermagem a satide da mulher, companheiro e
familia sobre planejamento familiar e prevencao de cancer cérvico-uterino ¢ de mama,



incluindo agdes educativas. 16. Cuidado de enfermagem a satide da mulher no ciclo
gravidico: sinais e sintomas. Cuidados em situagao de abortamento. 17. Cuidado de
enfermagem a saude da mulher no ciclo gravidico quando presentes intercorréncias na
gravidez. 18. Cuidado de enfermagem a mulher no trabalho de parto — sinais e sintomas,
condutas de enfermagem no parto normal e na presenca de complicagdes do parto. 19.
Cuidado de enfermagem a mulher no puerpério — sinais e sintomas, condutas de
enfermagem em complicacdes do puerpério. 20. Cuidados imediatos ¢ mediatos ao RN
a termo e ao RN prematuro. 21. Agdes educativas e de assisténcia no aleitamento
materno. 22. Acdes de enfermagem relativas ao crescimento e desenvolvimento — sinais
e sintomas, condutas de enfermagem nas doengas gastrointestinais e respiratorias
prevalentes na infancia; Prevencao de acidentes na infancia. 23. Aspectos especificos
relacionados a hospitalizacdo de criangas e adolescentes. 24. Programa Nacional de
Imunizagdo: Ac¢des de enfermagem relacionadas a imunizagdo basica de adultos e
criancas. 25. Agdes de prevengao da violéncia intra-familiar e conjugal. 26. Cuidados de
enfermagem relacionados as alteragdes do processo fisiologico do envelhecimento —
assisténcia a portadores de diabetes, hipertensao, deméncias. 27. Unidades de
tratamento intensivo: principios organizativos, critérios para internagdo; Principios
gerais de cuidados de pacientes em UTI’s; Sinais e sintomas e assisténcia de
enfermagem em situacdes de: insuficiéncia respiratéria aguda, infarto agudo do
miocardio, edema agudo de pulmao, arritmias cardiacas, acidentes vasculares
encefalicos, parada cardio-respiratoria, politraumatismos e queimaduras. 28. Assisténcia
de enfermagem a pessoas em situagdes de cateterismo cardiaco, recuperacao pos-
anestésica, dialise peritoneal, hemodialise, respiracdo assistida, radioterapia,
quimioterapia e endoscopias. 29. Primeiros socorros a adultos e criangas em situagdes
de: parada cardio respiratoria, hemorragias, queimaduras, imobilizacao e transporte de
acidentados, envenenamentos e convulsdes. 30. Assisténcia de enfermagem a pessoas
portadoras de infec¢des sexualmente transmissiveis, HIV/AIDS. 31. Assisténcia de
enfermagem a pessoas portadoras de transtornos mentais.

TECNICO EM SEGURANCA DO TRABALHO

Normas Regulamentadoras de Seguranca e Saude no Trabalho — Ministério do
Trabalho e Emprego

1. Principios de Prevencdo e controle de riscos em maquinas, ferramentas,
equipamentos e instalagdes. 2. Transporte, Movimentacdo, Armazenagem e Manuseio
de Materiais. 3. Instalagdes elétricas. 4. Trabalhos em altura. 5. Sinalizacdo de
Seguranca. 6. Equipamentos de Protecdo Individual — EPI. 7. Condic¢des de trabalho na
Construcao Civil. 8. Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais; agentes quimicos,
fisicos e bioldgicos; Ficha de Informagdo de Seguranca de Produtos Quimicos;
Exposi¢ao ao ruido; Exposicao ao calor; Radiagdes ionizantes e nao-ionizantes; Limites
de tolerancia e de exposi¢ao. 9. Atividades e Operagdes Insalubres e Perigosas. 10.
Fundamentos de Protecdo contra Incéndio: Sistemas fixos e portateis de combate ao
fogo; Armazenamento de produtos inflaméveis; Brigadas de incéndio. 11. Acidente do
trabalho: Conceito técnico e legal. 12. Estatisticas de acidentes; Custos dos acidentes;
Comunicagao e registro de acidentes; Investigagdo e analise de acidentes. 13. Inspe¢ao
de seguranca; Técnicas de andlise de risco: APR e HAZOP. 14. Organizacao e
atribuigoes do SESMT ¢ da CIPA. 15. Nog¢des de Desenvolvimento Sustentavel. 16.
Preven¢ao de Doengas Relacionadas ao Trabalho. 17. Elementos de Ergonomia:
Conforto ambiental; Organizacao do trabalho; Mobiliario e equipamentos dos postos de
trabalho.



TRADUTOR E INTERPRETE DE LINGUAGEM DE SINAIS

1. Aspectos linguisticos da Libras: soletracdo manual ou datilologia; fonética e
fonologia dos sinais; estrutura morfoldgica; estrutura sintatica; relagdes semanticas;
referenciacao e pragmatica; escritas de sinais. 2. Codigo de ética do tradutor e intérprete
de Lingua de Sinais. 3. Legislagdo nacional referente a LIBRAS e ao tradutor e
intérprete de LIBRAS.

4. Tipos e modos de traducdo e interpretacdo. 5. Historia da Educagdo de Surdos da
antiguidade a contemporaneidade; o desenvolvimento escolar do surdo. 6. Atuagdo do
tradutor e intérprete educacional. 7. Competéncias e habilidades do profissional tradutor
e intérprete. 8. Teorias dos Estudos da Tradugao e Estudos da Interpretagdo. 9. Cultura e
identidades surdas. 10. Politicas linguisticas e surdez.



