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APRESENTAGAO

A Elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico é uma exigéncia da Lei Federal
11445/07, Lei esta que estabelece as Diretrizes Nacionais para o saneamento bdsico. Em
atendimento as exigéncias do Edital de Licitagdo e do Contrato n2 169/2014, que tem como
objeto a elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico do municipio de Sdo Francisco
do Conde, a RK Engenharia e Consultoria Ltda., apresenta a esta Prefeitura Municipal os

produtos pertinentes para a composi¢cdo do Plano, sendo eles:

Produto | — Este produto é referente ao Plano de Mobilizagao Social, no qual a equipe técnica,
responsavel pelos levantamentos e compilacdo de dados, foi identificada, assim como a
estruturacao dos documentos necessdrios e a metodologia para a elaborac¢do do Plano. Ainda
no Produto I, foram declaradas, também, as estratégias de comunicacdo a serem utilizadas
para a mobilizagdo social, afim de incentivar a comunidade local a participar efetivamente da

construgdao do PMSB.

Produto Il — Este produto apresenta o Diagndstico da Situacdo do Saneamento Bdasico. Ele
abrangeu a legislagdo local, a estrutura da gestdo institucional atuante nos sistemas de
saneamento, os estudos e projetos existentes nesta area, assim como a situa¢ao quantitativa
e qualitativa dos sistemas e suas tecnologias. Além disso, as condi¢des socioecondmicas dos
municipes foram analisadas com o intuito de verificar a capacidade de pagamento dos

usuarios.

Produtos Ill e IV — Este produto expde a etapa de Progndsticos e alternativas para a
universalizacdo dos servicos de saneamento basico (objetivos e metas). Também iremos
identificar os Programas, projetos e a¢des para atingir os objetivos e as metas do PMSB e
definir as acbes para emergéncia e contingéncia. O intuito deste produto é avaliar as
informacgdes apresentadas no diagndstico e formular estratégias para alcangar os objetivos,
diretrizes e metas definidas para o PMSB num horizonte de 20 anos. Identificar as alternativas
de curto prazo para sanar os problemas emergenciais apresentados pelo municipio, através

de verificacdo in loco e de relatos da comunidade e representac¢ées locais. Ele foi constituido
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também com a programacado de investimentos, através de estimativas de valores referentes

as acdes demandadas para minimizar os problemas de saneamento basico do municipio;

Produto V — Este produto apresenta os Mecanismos e procedimentos para a avaliagdo
sistematica da eficiéncia, eficacia e efetividade das a¢cdes do PMSB. Ele refere-se ao
monitoramento e a avalia¢ao dos objetivos e metas do PMSB e dos resultados das suas
acdes no acesso aos servicos. Nele foram identificados os procedimentos para o
monitoramento e a avaliagdo dos objetivos e metas. Além disso, foram determinados
indicadores qualitativos e quantitativos da gestdao do Saneamento Basico do municipio. Por
fim, alguns mecanismos para a divulgacao e representagdo do plano foram definidos

contendo diretrizes para o processo de revisao a cada 4 anos;

Produto VI — Este produto expressa o Relatdrio Final do PMSB, contendo, de forma sucinta,
desde a situacdo atual do saneamento em Sao Francisco do Conde, até as solucdes graduais e
progressivas para os problemas enfrentados pelos municipes. Por fim, os instrumentos de
gestdo e tecnologias apropriadas a realidade local sdo condicionados a aspectos econdémico-

financeiros, politicos, culturais, ambientais, dentre outros.

E importante salientar que, todos os produtos estdo submetidos a andlise, avaliacdo, podendo
ser aprimorados, modificados, incluidos, suprimidos, a qualquer momento, durante as
reunioes setoriais, dos comités de coordenacao e executivo, assim como, a partir de sugestoes

e contribui¢des devidamente assinadas dos usudrios dos servigos publicos.
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1 INTRODUCAO

Os municipios brasileiros, em geral, tém baixo indice de cobertura dos servicos de saneamento
basico. A auséncia ou deficiéncia da sua prestacdo impacta diretamente na saude publica do
individuo, quando, por exemplo, onde se tem uma cobertura com prestacao satisfatéria em
um sistema de abastecimento de agua, evitam-se as doencas infecciosas e parasitarias
transmitidas pela via feco-oral. Da mesma forma, quando se tem coleta, transporte e
tratamento adequado dos efluentes domésticos, evitando assim, o despejo sem tratamentos
em corpos d’dgua contribuindo para a poluicdo dos mananciais superficiais e subterraneos,

fonte de recurso para o abastecimento humano.

Intervengdes que visem a universalizacdo destes servicos, além de trazer beneficios para a
sociedade, proporciona a autoestima do individuo que vive em ambiente saneado, assim
como também redugdo dos custos com medicamentos, internagdes hospitalares, pois o fazer

saneamento é um ato preventivo e promogao a saude publica.

As definicdes dos servicos de saneamento basico estdo estabelecidas na Lei Federal n?
11.445/07, Lei que estabelece as Diretrizes Nacionais para o Saneamento Basico, em seu Art.
32 que considera-se saneamento bdsico como sendo o conjunto de servicos, infraestruturas e

instalagdes operacionais de:

a) abastecimento de agua potavel: constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalagOes necessdrias ao abastecimento publico de dgua potavel, desde a captagdo
até as ligagdes prediais e respectivos instrumentos de medigao;

b) esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacées
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposi¢do final adequados dos
esgotos sanitarios, desde as ligacdes prediais até o seu langamento final no meio
ambiente;

c) limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalagdes operacionais de coleta, transporte, transbordo,
tratamento e destino final do lixo doméstico e do lixo origindrio da varrigdo e limpeza
de logradouros e vias publicas;

d) drenagem e manejo das aguas pluviais, limpeza e fiscalizacdo preventiva das
respectivas redes urbanas: conjunto de atividades, infraestruturas e instalagGes
operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de transporte, detencdo ou
retengdo para o amortecimento de vazdes de cheias, tratamento e disposic¢ao final
das aguas pluviais drenadas nas areas urbanas.

Por muitos anos, a lacuna institucional para estes servicos de saneamento no Brasil, resultou

em uma série de consequéncia que agravaram a saude publica dos Brasileiros. Com o advento
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de uma legislacdo especifica para o setor e com as suas atribui¢cdes para os entes federativos,
responsabilizando-os das suas responsabilidades, espera-se que o quadro do déficit da
cobertura dos servicos de saneamento seja alterado de forma positiva, galgando sempre o

atendimento dos principios fundamentais da Lei Federal n2 11.445/07.

O presente relatdrio foi construido a partir dos elementos identificados no Diagndstico, no
Progndstico e nos Programas, Projetos e A¢des (Produtos Il, lll e IV), tendo como referéncia,
os marcos legais: a Constituicdo Federal de 1988, a Constituicdao Estadual da Bahia, Lei Federal
do Saneamento Bdasico 11.445/2007, a Lei Federal da Politica Nacional de Residuos Sdlidos

12.305/201, Decreto Federal 7.210/2010 e a Lei Organica Municipal.
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2 OBIJETIVOS

O objetivo geral deste Produto, referente aos Mecanismos e procedimentos de controle
social e dos instrumentos para monitoramento e avaliacdo sistematica da eficiéncia, eficacia
e efetividade das acdes programadas, é formular indicadores de facil obtencdo, apuracao e
compreensdo, confidveis do ponto de vista do conteudo e fontes. Serdo apresentados os
indicadores para as componentes do saneamento: abastecimento de agua e esgotamento
sanitdrio, Servicos de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos e Servicos de Drenagem
e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas. Dessa maneira, o poder publico presente no municipio
de S3o Francisco do Conde sera capaz de avaliar, apds a conclusdo deste PMSB, o impacto das

suas acdes na qualidade de vida da populacao.
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3 DIRETRIZES GERAIS ADOTADAS

As diretrizes gerais adotadas na elaboracdo deste produto levaram em consideracdo as
informagdes minimas requisitadas pelo Termo de Referéncia para elabora¢do de Plano
Municipal de Saneamento Basico do Municipio de Sao Francisco do Conde-BA. Posto isto, este
documento tratard dos Mecanismos e procedimentos de controle social e dos instrumentos
para monitoramento e avaliagdo sistematica da eficiéncia, eficacia e efetividade das agoes

programadas, através das seguintes diretrizes a serem observadas:
a) procedimentos para o monitoramento e a avaliacdo dos objetivos e metas;

b) definicdo de indicadores técnicos, operacionais e financeiros de prestacdo dos

servicos de saneamento a serem seguidos pelos prestadores de servicos;

c¢) indicadores de impactos na qualidade de vida, na saude, e nos recursos naturais;

salubridade ambiental;

d) indicadores sanitarios, epidemioldgicos, ambientais e socioecondmicos; definicdo
de indicadores do acesso, da qualidade e da relagdo com outras politicas de

desenvolvimento urbano;

e) determinacdo dos valores dos indicadores e definicdo dos padrdes e niveis de

gualidade e eficiéncia a serem seguidos pelos prestadores de servicos;

f) definicdo dos recursos humanos, materiais, tecnoldgicos e administrativos

necessarios a execugdo, avaliacdo, fiscalizacdo e monitoramento do Plano;

g) mecanismos para a divulgacdo do plano no municipio, assegurando o pleno

conhecimento da populacao;

h) mecanismos de representacdo da sociedade para o acompanhamento,

monitoramento e avaliagao do PMSB;

i) adocdo de diretrizes para o processo de revisdao do plano a cada 04 anos.

12



4 METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS PARA O MONITORAMENTO E A AVALIAGAO DOS
OBJETIVOS E METAS

4.1 Metodologia

A metodologia utilizada para tratar do monitoramento e avaliagao dos objetivos e metas do
Plano Municipal de Saneamento Bdsico de Sdo Francisco do Conde (PMSB) e dos resultados
das suas a¢des no acesso aos servigos ocorreu através da consideracao de duas dimensdes de

anadlise: a quantitativa e a qualitativa.

A determinagdo dos indicadores quantitativos foi feita a partir de indicadores do Sistema
Nacional de Informacdo de Saneamento (SNIS), de dados da prestadora e de dados do

Departamento de Informatica do Sistema Unico de Saude (DATASUS).

Na dimensdo qualitativa, o método analitico é substituido pela vivéncia da a¢do a ser analisada
e traz respostas aos questionamentos apresentados com olhares distintos da realidade e com

formas diferentes e complementares de se estudar o fenémeno.

Os indicadores avaliam a criticidade de um aspecto ou fator para auxiliar na configuracao da
hierarquizacdo de agdes, e o0 monitoramento desses indicadores possibilita o

acompanhamento da eficiéncia e eficicia das a¢des.

A andlise dos valores apresentados pelos indicadores ao longo do tempo dard uma ideia da
evolucdo do municipio no que diz respeito aos sistemas de saneamento. Em funcdo disso os
indicadores descritos a seguir, foram apresentados de acordo com os programas e projetos
propostos nos Programas, projetos e agdes para emergéncia e contingéncias,
correlacionando os indicadores com os projetos apresentados. Desta forma os gestores,
poderdao acompanhar a execugdo das ac¢bes previstas, monitorando tais indicadores e
disponibilizando informacdes a populacdo, durante a implementacdo e acompanhamento do

PMSB.

E importante ressaltar que, as categorias Participacdo e Controle Social, Implementac3o do
Plano Municipal de Saneamento Basico, Fiscalizacdo e Regulacdo e Revisdao do PMSB, foram
analisadas através da dimensdo qualitativa e as demais, predominantemente, pela dimensao

quantitativa, dadas as suas especificidades e caracteristicas.

13



4.2 Monitoramento dos valores e niveis de qualidade e eficiéncia dos indicadores

Com a finalidade de verificar o atendimento aos requisitos listados, foram estabelecidos
indicadores que representam as condicGes da prestacdo de servicos de saneamento de S3o
Francisco do Conde, tanto no que se refere as suas caracteristicas técnicas, quanto as

administrativas, comerciais e de relacionamento direto com os usuarios.

Para viabilizar o monitoramento é necessaria a determinacdo dos valores dos indicadores,
bem como a definicdo dos padrdes e niveis de qualidade e eficiéncia desejaveis a serem

seguidos pelos prestadores de servicos.

Serdo descritos posteriormente as equagées para a obtencdo dos indicadores, os responsaveis
pela manutengdo, alimentagdo e gestao do sistema além do objetivo do indicador,
periodicidade de calculo, responsavel pela geracao e divulgacdo, as varidveis que permitem o

calculo e a fonte de origem dos dados.

Entretanto os valores dos indicadores e os niveis de qualidade de eficiéncia a serem seguidos
deverdo ser monitorados e definidos posteriormente a partir de um banco de dados criado
com os primeiros indicadores calculados, levando em consideracao a importancia de cada
indicador para o PMSB, a evolucdo do mesmo em relacdo ao tempo e correlacionando os
resultados com as metas do projeto a que o mesmo esta relacionado e verificando-se assim,

o atendimento dos objetivos propostos.

Salvo os indicadores que apresentam o percentual como unidade, pois 0s mesmos tém como
horizonte atingir os objetivos da universalizacdo dos sistemas, que tendem a buscar as metas,
ora de maximizacdo, com 100% de atendimento e de conformidade, ora de reducdo, buscando

0% de perdas nos sistemas de agua.

Em relacdo a disponibilidade de recursos humanos, materiais, tecnolégicos e administrativos
necessarios a execugao, avaliagdo, fiscalizacdo e monitoramento do Plano, foi previsto um
corpo técnico formado por no minimo por 05 profissionais concursados, como: engenheiro,
técnico de meio ambiente, técnico social, pedagogo, e técnicos de nivel médio (descritos no
Produto Ill — Progndstico, Programas, projetos e Acbes). Desta foram, foi estimado um aporte

de recursos no valor de RS 25.323,94 considerando o custo inicial com a contratacdo de

14
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profissionais. A referida equipe técnica devera ser responsavel ainda, pela alimentagao de

dados no Sistema de Informagdes Municipais.

O monitoramento realizado através dos indicadores fixados no Produto IV — Mecanismos e
procedimentos de controle social e dos instrumentos para monitoramento e avaliagao
sistematica da eficiéncia, eficacia e efetividade das acdes programadas, devera ser publicado

no Site Institucional da Prefeitura Municipal, acessivel a toda populacao.

15
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5 DEFINIGAO DOS INDICADORES

A construcdo dos indicadores foi concebida com o objetivo de avaliar e monitorar os
componentes do saneamento (abastecimento de agua e esgotamento sanitario, servicos de
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e servicos de drenagem e manejo de aguas
pluviais urbanas) conforme a Lei Federal n2 11.445/2007 e definir indicadores técnicos,
operacionais e financeiros de prestacdao dos servicos de saneamento a serem seguidos pelos
prestadores de servicos. Nessa direcdo, considerou-se importante definir indicadores que
possam monitorar o PMSB a partir dos principios trazidos pelas Diretrizes Nacionais de

Saneamento Basico.

No processo de construgao dos indicadores, torna-se importante o conhecimento dos

seguintes conceitos envolvidos:

0 Dados: sdo itens referentes a uma descricdo primaria de objetos, eventos,
atividades e transagdes que sdo gravados, classificados e armazenados, mas
ndo chegam a ser organizados de forma a transmitir algum significado
especifico.

0 Informag¢do: quando um conjunto de dados possui significado, temos uma
informacdo. Informagdo é todo conjunto de dados organizados de forma a
terem sentido e valor para seu destinatario.

0 Indicador: é o parametro que medird a diferenca entre a situacao desejada e a
situacdo atual. O indicador deve permitir a quantificacdo e qualificacdo de um
processo. Estes parametros devem possuir as seguintes caracteristicas:

= Representatividade;

® Facilidade de entendimento - a facilidade na compreensdo e
interpretacdo dos indicadores é fundamental para a sua utilidade em
um plano de saneamento.

* Funcionabilidade - é a capacidade de representar adequadamente e
com coeréncia a funcdo de indicador.

= Econbémico - indicadores devem ser mensuraveis com facilidade e a

custo razoavel.
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= Disponibilidade temporal - um indicador para ser util deve utilizar
dados atualizados, para que as acOes tomadas sejam baseadas na
situacdo atual.

= Compatibilidade - os indicadores devem ser compativeis com a

disponibilidade de métodos de coleta de dados.

Os indicadores aqui apresentados encontram-se compativeis com aqueles identificados pelo
Sistema Nacional de Informagdo de Saneamento (SNIS), facilitando assim a integracdo do
sistema de indicadores locais com o Sistema Nacional de Informacdes, e possibilitando, assim,

a comparacao de desempenho dos servigcos na area do plano com a de outras regides.

5.1 Categorias de Analise

Foram consideradas como categorias de analise, além dos principios fundamentais da Lei,
algumas obrigatoriedades previstas na Lei como a revisdo de planos e a realizacdo da
regulacdo e fiscalizagdo pelo gestor. E, para permitir o acompanhamento da realiza¢ao das
acdes previstas no plano se estabeleceu a categoria de implementacao do Plano Municipal de
Saneamento Bdsico, de maneira aacompanhar a capacidade do municipio em realizar as agcdes
previstas no PMSB. Nao foi possivel a construcdo de indicadores numéricos para todas as
categorias, seja pela falta ou pela limitacdo dos bancos de dados existentes que alimentassem

as variaveis dos possiveis indicadores.

No
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Quadro 1 estdo relacionadas as categorias de andlise para a elaboracdo dos indicadores que

foram consideradas neste relatorio:
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Quadro 1- Categorias e Subcategorias de analise

ESTRUTURAGAO DO SISTEMA DO ABASTECIMENTO DE AGUA

Solugdo Emergencial
Programa de Universalizagdo do acesso a Agua Ampliacdo da Oferta de Agua

Melhoria da Qualidade

Reducdo Gradual de Perdas

Programa de Controle de Perdas

Responsabilidade Socioambiental
ESTRUTURAGAO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Ampliacdo do sistema coletivo de esgotamento

sanitdrio da Sede do municipio
Programa de Universalizagdo a Sistemas de Esgoto | Implantar os servigos de esgotamento sanitario nos
Distritos

Responsabilidade Socioambiental
UNIVERSALIZAGAO DO ACESSO A LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Ampliagdo e adequacao da prestagao dos servigos de
coleta e limpeza publica e manejo de residuos sélidos
Realizar fiscalizagdo e monitoramento no aterro
sanitario privado
Responsabilidade Socioambiental
Empreendimentos Sujeitos a elaboragao de Planos de
Gerenciamentos Especificos de Residuos Sdlidos e a
Logistica Reversa

Programa de Universalizagao do acesso a Limpeza
Urbana e Manejo de Residuos Sélidos

Sustentabilidade financeira
INFRAESTRUTURA DE DRENAGEM PLUVIAL
ESTRUTURACAO DA DRENAGEM URBANA Microdrenagem
E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS Macrodrenagem

Requalificagdo das Margens dos Rios, Cérregos e Canais

Remocio e Reassentamento Populacional de Areas de
Risco

REQUALIFICACAO URBANA

Planejamento da Drenagem Urbana

Manutencdo e Conservagao da Infraestrutura de
Drenagem

EDUCACAO AMBIENTAL Responsabilidade Socioambiental

Indicadores de Satde

FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL

Eficiéncia

Emergéncia e Contingéncia

Sustentabilidade Financeira

Participacdo e controle social

Implementacdo do Plano Municipal de Saneamento Basico

Fiscalizagdo e Regulagdo

Revisdo do PMSB

Fonte: RK Engenharia, 2017.
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Conforme apresentado, foram concebidas as seguintes categorias de andlise:

e Universalizacao do Acesso e acompanhamento da Eficiéncia dos Programas, que
envolvem os indicadores técnicos e operacionais de prestacdo dos servicos de
saneamento, identificados a partir dos Projetos e Acdes de Abastecimento de Agua e

Esgoto, Residuos e Drenagens propostos;

¢ Indicadores de Saude, que envolvem os indicadores de impactos na qualidade de vida,
na saude, na salubridade ambiental, além dos indicadores sanitarios e

epidemioldgicos;

e Eficiéncia, Emergéncia e Contingéncia, que envolvem os indicadores de impactos nos

recursos naturais e ambientais;

o Sustentabilidade Financeira, que envolve os indicadores financeiros, e

socioeconOmicos de prestacdo dos servicos de saneamento;

e Participacdao e Controle social, que apresenta os mecanismos de representa¢ao da

sociedade para o acompanhamento, monitoramento e avaliagdo do PMSB;
¢ Implementacao do Plano Municipal de Saneamento Basico;
e Fiscalizagdao e Regulacao;

o Revisao do PMSB, que permite avaliar as diretrizes para o processo de revisdo do plano

a cada 4 anos.

20



6 INDICADORES PROPOSTOS

Neste item, sdo apresentados os indicadores propostos para verificagdo e acompanhamento
das acOes do PMSB de Sdo Francisco do Conde. O acompanhamento destes indicadores
podera orientar sobre a tomada de decisdo e corre¢Ges das acbes que venham a ser
identificadas para o alcance dos objetivos e metas definidas no processo de planejamento. E
importante destacar que a utilizagdo dos indicadores estd vinculada a obtengdo de dados e
ao monitoramento dos pardmetros intrinsecos aos mesmos, assim sendo, a

representatividade do indicador estara relacionada a confiabilidade dos dados utilizados.

A seguir, serdo apresentados os indicadores para acompanhamento do avanco das acbes
definidas para a melhoria dos sistemas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
Residuos Sdlidos e Drenagem Urbana, propostos para o municipio de Sao Francisco do Conde,

os quais serdo verificados ao longo de 20 anos, horizonte do Plano.

As acdes previstas no Plano diferem em relagao a situagdo dos domicilios a serem atendidos,
se urbanos ou rurais, por isso sdo propostos indicadores distintos, conforme exposto em

continuidade.

Em sequéncia, apresenta-se a descricdo dos indicadores, bem como as equacdes para a
obtencdo destes, e posteriormente, um quadro que foi concebido para orientar o gestor
publico neste procedimento de coleta de valores para os parametros que compdem os
indicadores. Ressalta-se que, nas referidas tabelas, estd relacionada a importancia de cada
indicador para o PMSB, avaliando-se a evolucdo do projeto e verificando-se, assim, o
atendimento dos objetivos propostos e o desempenho do Plano. Estao definidos também os
responsaveis pela manutencdo, alimentacdo e gestdo do Sistema de Informagdes de
saneamento municipal, atendendo os requisitos: nome, objetivo, periodicidade de célculo,
responsavel pela geragdo e divulgacdo, férmula de calculo, varidveis que permitem o calculo

e fonte de origem dos dados.
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6.1 Estruturacdo do Sistema de Abastecimento de Agua

O monitoramento dos indicadores referentes ao abastecimento de dgua é de competéncia da
Prefeitura Municipal, enquanto contratante e também da concessiondria, enquanto

operadora do sistema.

Grande parte dos indicadores foi proposta com base no Sistema Nacional de Informacdes
sobre Saneamento (SNIS), para o qual o municipio deve fornecer informacgdes sobre a situacao
do Saneamento Basico, no sistema de abastecimento de dgua, além do Plano de Saneamento

Basico do municipio de Sdo Francisco do Conde.

Um aspecto importante a destacar é que ndo foram definidos indicadores para o
acompanhamento do Projeto Solucao Emergencial, pois trata-se de atividades temporarias e
que posteriormente, se necessdrias serdo incorporadas pelas a¢gdes regulares de operagao e

manutenc¢do dos sistemas.
P2 - AMPLIACAO DA OFERTA DE AGUA

e indice de dgua bruta reservada
e indice de Abastecimento Total de Agua
e indice de Abastecimento Urbano de Agua

P3 - MELHORIA DA QUALIDADE

Incidéncia das Analises de Cloro Residual Fora do Padrao
Incidéncia das Analises de Turbidez Fora do Padrao

indice de Conformidade da Quantidade de Amostras — Cloro Residual

indice de Conformidade da Quantidade de Amostras — Turbidez

P4 - REDUCAO GRADUAL DE PERDAS

e indice de Perdas na Distribuicdo
e Consumo médio per capita de dgua

P5 — RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL
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6.1.1 Indicadores relacionados ao Projeto 2 - Ampliacdo da Oferta de Agua
- indice de 4gua bruta reservada

Vmr
G12a

labr =

Em que:

e Vmr = Volume médio reservado (m3);

* G12a = Populagdo total residente no municipio, segundo IBGE (habitante).

Este indicador, que mede o volume médio reservado de agua per capta, auxiliara o
monitoramento do alcance do objetivo de “Aumentar a disponibilidade hidrica do

municipio”.

- indice de Abastecimento Total de Agua

INO55 = AG0O01 x 100
GE12a

Em que:
« INO55 = Indice de abastecimento total de dgua (%);

* AGO0O01 = Populagdo total atendida com abastecimento de dgua
(habitante);
e GE12a = Populagdo total residente no municipio com abastecimento de dgua,

segundo IBGE (habitante).

Este indicador, que mede a porcentagem da populacdo total atendida pela SAA,
auxiliard o monitoramento do alcance do objetivo de “atender com 4dgua potavel a 100% dos
domicilios urbanos e monitorar a qualidade da agua consumida em 100% dos domicilios rurais

e de sistemas particulares”.

- indice de Abastecimento Urbano de Agua
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INO23 = AG026 x 100

GEO6a
Em que:

e IN0O23 = indice de atendimento urbano de dgua (%);
* AGO26 = Populagdo urbana atendida com abastecimento de dgua (habitante);
* GEO6a = Populagdo urbana residente no municipio com abastecimento de

dgua, seqgundo IBGE (habitante).

Este indicador, que mede a porcentagem da populacdo urbana atendida pela SAA,
auxiliard o monitoramento do alcance do objetivo de “atender com agua potdvel a 100% dos

domicilios urbanos”.

6.1.2 Indicadores relacionados ao Projeto 3 - Melhoria da Qualidade

- Incidéncia das Analises de Cloro Residual Fora do Padrao

INO75 = QD007 x 100
QD006

Em que:
* INO75= Incidéncia das Andlises de Cloro Residual Fora do Padrdo (%);
* QD007 = Quantidade de Amostras para Andlises de Cloro Residual com
Resultado Fora do Padréo;

* QD006 = Quantidade de Amostras Analisadas para Afericdo de Cloro Residual.

Este indicador, que mede analises de cloro residual fora do padrdo auxiliard o
monitoramento do alcance do objetivo de “atendimento com dgua potdvel e monitoramento

da qualidade da agua consumida em 100% dos domicilios rurais e de sistemas particulares”.
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-Incidéncia das Analises de Turbidez Fora do Padrao

INO76 = QD009 x 100
QD008
Em que:

e INO76= Incidéncia das Andlises de Turbidez Fora do Padrdo (%),
e QD009 = Quantidade de Amostras para Andlises de Turbidez com Resultado

Fora do Padrdo;

* QD008 = Quantidade de Amostras Analisadas para Afericdo de Turbidez.

Este indicador, que mede andlises de turbidez fora do padrdo auxiliara o
monitoramento do alcance do objetivo de “atendimento com agua potavel e monitoramento

da qualidade da agua consumida em 100% dos domicilios rurais e de sistemas particulares”.

-indice de Conformidade da Quantidade de Amostras — Cloro Residual

INO79 = QD006 x 100
QD020

Em que:
e INO79= Indice de Conformidade da Quantidade de Amostras — Cloro Residual
(%);
* QD006 = Quantidade de Amostras Analisadas para Aferigcdo de Cloro Residual;

* QD020 = Quantidade Minima de Amostras Obrigatdrias para Andlises de Cloro

Residual.

Este indicador, que mede analises de cloro residual fora do padrdo auxiliard o
monitoramento do alcance do objetivo de “atendimento com dgua potavel e monitoramento

da qualidade da agua consumida em 100% dos domicilios rurais e de sistemas particulares”.

- indice de Conformidade da Quantidade de Amostras — Turbidez
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INO8O = QD008 x 100
QD019

Em que:
« INO80= Indice de Conformidade da Quantidade de Amostras — Turbidez (%);
* QD008 = Quantidade de Amostras Analisadas para Afericdo de Turbidez;
* QD019 = Quantidade Minima de Amostras Obrigatdrias para Andlises de

Turbidez.

Este indicador, que mede analises de cloro residual fora do padrdo auxiliard o
monitoramento do alcance do objetivo de “atendimento com dgua potavel e monitoramento

da qualidade da agua consumida em 100% dos domicilios rurais e de sistemas particulares”.

6.1.3 Indicadores relacionados ao Projeto 3 — Reducdo gradual de Perdas

- indice de Perdas na Distribuicdo

IN049 = (AG006 + AGO18 -AG024) - AG0O10 x 100
AGO006 +AG018 - AG024

Em que:
* INO49 = indice de perdas na distribui¢do (%);
AGO006 = Volume de dgua produzido (1.
e 000 m3/ano);
e AGO10 = Volume de dgua consumido (1.000 m3/ano);

* AGO018 = Volume de dgua tratada importado (1.000 m3/ano);
* AGO024 = Volume de dgua de servico (1.000 m3/ano).

Este indice tem como objetivo avaliar a evolucdao da porcentagem de dgua que é
perdida no sistema na distribuicdo. Visto que a agua é um recurso finito e sua escassez na
regido é consideravel, o monitoramento deste indicador é fundamental para as tomadas de

decisdo e avaliagao do desempenho das a¢des do PMSB ao longo do tempo.
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- Consumo médio per capita de agua

INO22 = AG010-AG019 x 1.000.000
AGO001 365

Em que:
e INO22 = Consumo médio per capita de dgua (L/(habitante.dia));
* AGO010 = Volume de dgua consumido (1.000 m3/ano);
* AGO019 = Volume de dgua tratada exportado (1.000 m3/ano);

* AGOO01 = Populagdo total atendida com abastecimento de dgua

(hab.).

Este indicador permite avaliar quando é o consumo médio de agua populacdo por
habitante, permitindo, assim, um acompanhamento das a¢des do Plano e do atendimento
eficiente da demanda para os proximos anos. Além disso, sua base histérica permite a
modelagem deste indice e consequentemente da demanda no municipio para os anos

seguintes.

6.1.4 Indicadores relacionados ao Projeto 4 — Responsabilidade Socioambiental

A responsabilidade Socioambiental tem como objetivo construir uma visdao de
consumo consciente na populacdo, com o intuito de reduzir desperdicios e estabelecer uma
relacdo de conservacdo dos recursos naturais. Este objetivo estd intimamente ligado a
elaboracdo de um programa de Educacdo Ambiental permanente, enfatizando o consumo

consciente, a preservacdo ambiental e a saude do trabalhador.

Estas acGes ndo sdo mensuradas através de indicadores especificos, mas através dos
resultados obtidos na conservagao dos recursos naturais, na melhoria da qualidade de vida da
populagdo, que sdao monitoradas pelo conjunto de indicadores propostos e apresentados

neste estudo.
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Quadro 2 - Procedimento de Preenchimento de coleta e parametros dos indicadores de agua

Vmr = Volume médio

EMBASA (média anual
do volume do(s)

. Anual Banco de Dados
reservado reservatorio(s)
indice de dgua bruta (m*/habitante) construido(s)
reservada G12a = Populagdo total Pesquisa por meio dos
residente no municipio com q P .
abastecimento de dgua censos demograficos Anual Banco de Dados
’ li lo IBGE
segundo IBGE (habitante) realizados pelo 1BG
AGO001 = Populagdio total Pesquisa por meio dos
atendida com abastecimento | censos demograficos Anual Banco de Dados
indice de de dgua (habitante) realizados pelo IBGE
Abastecimento Total (%) — o n
de Agua Gl?a = Popu acao tlot.‘a Pesquisa por meio dos
residente no municipio com (e
abastecimento de dgua censos demograficos Anual Banco de Dados
’ li lo IBGE
segundo IBGE (habitante) realizados pelo IBG
AGO026 = Populagéo urbana ?ue:fowsa 3 docrtér;';?tnj::
atendida com abastecimento J(cadastro de FI)PTU) ou Anual Banco de Dados
indice de de dgua (habitante) BGE
Abastecimento (%) -
< GO06a = Populagéio urbana . .
Urbano de Agua . L Pesquisa por meio dos
residente no municipio com e
censos demograficos Anual Banco de Dados

abastecimento de dgua,
segundo IBGE (habitante)

realizados pelo IBGE
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Laudos laboratoriais das

. (%) Cloro Residual com Resultado | andlises de qualidade da Mensal Banco de Dados
Residual Fora do o | s
- Fora do Padrdo | 4gua da EMBASA
Padrdo .
(Amostras/més)
Incidéncia das QD006 = Quantidade  de Laudos laboratoriais das
Anilises de Cloro Amostras Analisadas para . .
: o ) andlises de qualidade da Mensal Banco de Dados
Residual Fora do Afericdo de Cloro Residual 40ua da EMBASA
Padrao (Amostras/més) &
QD009 = Quantidade de ..
. Laudos laboratoriais das
Amostras para Andlises de (- .
) analises de qualidade da Mensal Banco de Dados
A Turbidez com Resultado Fora .
Incidéncia das do Padréo (Amostras,/ano) agua da EMBASA
Anélises de Turbidez % 5008 = idade d
Fora do Padrdo a - Quan./ aaeae Laudos laboratoriais das
Amostras Analisadas para - .
o . andlises de qualidade da Mensal Banco de Dados
Aferi¢éo de Turbidez 4eua da EMBASA
(Amostras/ano) &
QD006 = Quantidade de ..
. Laudos laboratoriais das
indi Amostras Analisadas para andlises de qualidade da Mensal Banco de Dados
Indlc.e de Aferi¢do de Cloro Residual 4eua daqEMBASA
anfor:.r'nc:dgdzda %) (Amostras/més) &
uantidade de ° QD020 = Quantidade Minima ..
Amostras — Cloro L Laudos laboratoriais das
. de Amostras Obrigatdrias (- .
Residual . andlises de qualidade da Mensal Banco de Dados
para Andlises de Cloro 4eua da EMBASA
Residual (Amostras/més) g
indice de
Conformidade da QD008 = Quantidade de Laudos laboratoriais das
Quantidade de (%) Amostras Analisadas para analises de qualidade da Mensal Banco de Dados
Amostras — Turbidez Aferi¢do de Turbidez agua da EMBASA
(%)
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Laudos laboratoriais das

de dgua (hab.)

(cadastro de IPTU) ou
IBGE

para Andlises de Turbidez anaIllses de qualidade da Mensal Banco de Dados
N agua da EMBASA
(Amostras/més)
AGO06 = Volume de dgua Macromedicdo da -
produzido (1.000 m3/ano) EMBASA Diario Banco de Dados
AGO010 = Volume de dgua Micromedicdo da .
indice de perdas na consumido (1.000 m3/ano) EMBASA Diario Banco de Dados
distribFLi 50 (%) AGO018 = Volume de dgua
¢ tratada importado (1.000 EMBASA Diario Banco de Dados
m?3/ano)
AG024 = Volume de dgua de
4 - REDUCAO servico (1.000 m/ano) EMBASA Anual Banco de Dados
DE PERDAS AGO10 = Volume de dgua Micromedicdo da Didria Banco de Dados
consumido (1.000 m3/ano) EMBASA
AGO019 = Volume de dgua
.- tratada exportado (1.000 EMBASA Diaria Banco de Dados
Consumo médio per . .
. , (L/(habitante.dia)) | m3/ano)
capita de agua 5 — =
AGO001 = Populagdio total ?Z?\ltj:g ?::erir’:z?aa
atendida com abastecimento ! P Anual Banco de Dados

Fonte: RK Engenharia (2016)
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6.2 Estruturagao do Sistema de Esgotamento Sanitario

O diagnodstico do municipio apontou que existem diversos problemas relacionados ao
sistema de esgotamento sanitario. Deste modo, sdo sugeridos os seguintes indicadores,
permitindo avaliar a necessidade de novas obras de esgotos ou se as obras executadas estao

sendo eficientes.

Os indicadores foram propostos com base no Sistema Nacional de Informacgdes sobre
Saneamento, para o qual o municipio deve fornecer informacdes sobre a situacdo do

Saneamento Basico, neste caso do sistema de esgotamento sanitdrio.

P1 - AMPLIAGCAO DO SISTEMA COLETIVO DE ESGOTAMENTO SANITARIO DA SEDE DO
MUNICIiPIO

e indice de Coleta de Esgotos

e Extensdo de rede de esgotos por ligacao

e Extravasamento de esgotos por extensdo de rede

e Indicador de tratamento de esgoto

e Duracdo média dos servicos a serem executados

e Indicador de eficiéncia de remocdo de matéria organica
e Indicador da qualidade do corpo receptor

P2 — IMPLANTAR OS SERVICOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO NOS DISTRITOS

e Indicador da supervisdo de obras dos sistemas de esgotamento sanitario
e Durac¢do média dos servigos executados

P3 — RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

6.2.1 Indicadores relacionados ao Projeto 1 — Implantar os servicos de esgotamento

sanitario na sede do municipio

- indice de Coleta de Esgotos

INO15 = ESO05 x100
AG010 - AGO19
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Onde:

ES005 = volume de esgotos coletado;

AGO010 = Volume de dgua consumido;

AGO019 = volume de dgua tratada exportado

Este indicador mede a porcentagem de esgoto coletado pelo sistema existente a rede
e a estagao de tratamento. Ele auxiliara o monitoramento do alcance do objetivo de atingir
com coleta, afastamento e tratamento 100% dos esgotos produzidos no municipio de Sdo

Francisco do Conde.

- Extensao de rede de esgotos por ligagao

INO21 = ESO04* x 1000
ES009

Onde:

ESO04 = extensdio de rede de esgotos;

ES009 = quantidade de ligacdes totais de esgoto

*= utilizar média aritmética dos valores do ano de referéncia e do ano anterior ao
mesmo.

Este indicador apresenta a extensdo de rede coletora de esgotos em fungdo do total
de ligacGes existentes. Este pardmetro auxiliard no planejamento de futuras ampliacdes do
sistema, com o objetivo de atingir com coleta, afastamento e tratamento 100% dos esgotos

produzidos no municipio de Sdo Francisco do Conde.

- Extravasamento de esgotos por extensao de rede

INO82 = QD011
ES004
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Onde:

ES0O04 = extensdo de rede de esgotos;

QDO011= quantidade de extravasamentos de esgotos registrados
Este indicador informa a quantidade de extravasamentos da rede coletora, em funcao
da extensdo de rede existente. Este parametro permite aprimorar o servico de manutencao

do sistema e apontar as necessidades de ampliagdo do mesmo.

-Indicador de tratamento de esgoto

100.EaETE
Ilte = ——
Eae

Em que:
Eaere = numero de economias residenciais ativas ligadas a ETE, ou seja, cujos

esgotos recebem tratamento;

Eqe = numero de economias residenciais ativas ligadas a rede de coleta de

esgoto.

Este Indicador determina a porcentagem dos domicilios que estdo ligados a rede de
esgoto e conectados a ETE. O valor de 100% representa que ndao ha langamentos de esgotos

in natura nos corpos d’agua a partir da rede coletora.

- Durag¢ao média dos servigos a serem executados

INO83 = QD025
QD024

Onde:

QD024 = quantidade de servicos a serem executados;

QD025 = tempo total de execugdio dos servicos

Este indicador informa o tempo de execucdo dos servicos de ampliacdo do sistema de
esgotos. Este indicador permite avaliar como esta a ampliacdo dos servicos de esgotamento

sanitario
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- Indicador de eficiéncia de remog¢ao de matéria organica

Demanda bioguimica de oxigénio do esgoto bruto subtraida da Demanda Bioquimica
de Oxigénio do esgoto tratado dividido pela / Demanda bioquimica de oxigénio do esgoto

bruto

E= DBO,—DBO: x 100%
DBOy

Este Indicador determina o nivel de eficiéncia da ETE, Segundo a resolugdo CONAMA
n2 430 que dispde sobre as condicdes e padrdes de lancamento de efluentes, a eficiéncia de
remog¢do minima de DBOs 2 deve ser de 60%, ou na concentragdo maxima de 120 mg/L, ou
mediante estudo de autodepuracdo do corpo hidrico que comprove atendimento as metas do

enquadramento do corpo receptor.
- Indicador da qualidade do corpo receptor:

Teor de oxigénio dissolvido (mg/L) a jusante do ponto de lancamento dividido pelo teor
de oxigénio dissolvido (mg/L) a montante do ponto de lancamento
OD jusante

E=__
OD montante

O Indicador da qualidade do corpo receptor determina o impacto causado devido ao
langcamento de esgotos. Sendo que o valor de 1 indica que a ndo alteragao da qualidade do rio

guanto a concentracao de matéria organica apds o lancamento.

6.2.2 Indicadores relacionados ao Projeto 2 — Implantar os servigos de Esgotamento

Sanitario nos Distritos

- Indicador da supervisdo de obras dos sistemas de esgotamento sanitario (Isso)

Numero de obras Supervisionadas
Isso =

Numero de obras existentes
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Este Indicador mostra a porcentagem de obras relacionadas ao sistema de
esgotamento sanitdrio que sdo supervisionadas pelo poder publico. Salienta-se aqui a
importancia da supervisao por parte do poder publico das obras realizadas pela concessionaria

prestadora do servigo.

- Duragdao média dos servicos a serem executados

INO83 = QD025
QD024

Onde:

QD024 = quantidade de servicos executados;

QD025 = tempo total de execugdio dos servicos

Este indicador informa o tempo de execucdo dos servicos de ampliagdo do sistema de
esgotos. Este indicador permite avaliar como estd a ampliacdo dos servicos de esgotamento

sanitario.

6.2.3 Indicadores relacionados ao Projeto 3 — Responsabilidade Socioambiental

De forma analoga ao apresentado aos Programas de Abastecimento de Agua, a
responsabilidade Socioambiental esta intimamente ligada a elaboracdo de um programa de
Educacdo Ambiental permanente, enfatizando a importancia da ligacdo de suas residéncias a
rede de esgotamento sanitario, a importancia do uso adequado do Sistema de Esgotamento
Sanitario, a preservacdo ambiental e a salde do trabalhador. A¢cdes ndo sdo mensuradas
através de indicadores especificos, mas pelo conjunto de indicadores propostos para o sistema

de esgotos, apresentados neste estudo.

No Quadro 3, constam os procedimentos para o preenchimento dos indicadores de

esgoto.
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AMPLIAR O SISTEMA DE
ESGOTAMENTO
SANITARIO NA SEDE DO
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QX

ES0005 = volume de

eenchimento de coleta e parametros que dos indicadores de esgotamento sanitario

3 EMBASA Anual Banco de Dados
esgotos coletado (m?)
Indice de Coleta de % AGO10 = volurr;e de dgua EMBASA Anual Banco de Dados
Esgotos consumido (m?3)
AGO019 = vol, de d
volume de "%“" EMBASA Anual Banco de Dados
tratada exportado (m?)
. £S004 = extenstio de rede EMBASA Anual Banco de Dados
Extensdo de rede de de esgotos (m)
esgotos por ligagao m/lig ES009 = quantidade de
(m/Lig) ligacdes totais de esgoto EMBASA Anual Banco de Dados
(um)
£S004 = extensdo de rede EMBASA Anual Banco de Dados
Extravasamento de de esgotos (Km)
esgotos por extensao (extrav/km) QDO011= quantidade de
de rede (extrav/km) extravasamentos de EMBASA Anual Banco de Dados
esgotos registrados
D024 = '
Duragdo média dos Q 0. quantidade de EMBASA Semestral Banco de Dados
. servigos executados
servigos a serem h /servico)
executados (horas/servico) 'qpo25 = tempo total de
(horas/servico) execugdo dos servigos EMBASA Semestral Banco de Dados
(horas)
Eaere = numero de
Indicador de economias residenciais
% ativas ligadas a ETE, ou EMBASA Semestral Banco de Dados

tratamento de esgoto

seja, cujos esgotos
recebem tratamento;
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. . N EMBASA Semestral Banco de Dados
ativas ligadas a rede de
coleta de esgoto.
DBOy = Demanda
. A bioquimica de oxigénio do EMBASA mensal Banco de Dados
Indicador de eficiéncia
de remogdo de % esgoto bruto
matéria organica DBO: = Demanda
& Bioquimica de Oxigénio do EMBASA mensal Banco de Dados
esgoto tratado
OD jusante=teor de
ox.lgen/o dissolvido (mg/L) EMBASA mensal Banco de Dados
a jusante do ponto de
Indicador da qualidade langamento
un
do corpo receptor OD montante=teor de
oxigénio dissolvido (mg/L)
EMBASA mensal Banco de Dados
a montante do ponto de
langamento
Indlcaqor da NumerfJ.de obras Prefeitura Municipal mensal Banco de Dados
supervisdo de obras % supervisionadas
dos sistemas de 0 Numero de obras EMBASA e Prefeitura
- . . mensal Banco de Dados
esgotamento sanitario previstas Municipal
D024 = j
Durag¢do média dos (horas/servico) Q 0. quantidade de EMBASA Semestral Banco de Dados
servicos a serem servigos executados
execﬁ tados QD025 = tempo total de
execug¢do dos servigos EMBASA Semestral Banco de Dados

(horas/servigo)

(horas)

Fonte: RK Engenharia, 2017.
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6.3 Universalizacdao do Acesso a Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos

O monitoramento dos indicadores referentes aos servicos de limpeza urbana e manejo de
residuos soélidos é de competéncia da Prefeitura Municipal. A seguir, serdo apresentados os
indicadores para acompanhamento do avango das ag¢des definidas para a melhoria dos
servicos propostos para o municipio de Sao Francisco do Conde, os quais serdo verificados ao

longo de 20 anos, horizonte do Plano.

O diagndstico do setor de limpeza urbana e manejo de residuos soélidos apontou que existem
diversos problemas nesse setor para o municipio de Sdo Francisco do Conde, sendo necessario
criar mecanismos que permitam avaliar a evolugdo do sistema e, consequentemente, a
implementagao das agdes propostas. Assim, para cada objetivo foram estabelecidos
indicadores, que devem ser medidos e atualizados, com periodicidade pré-definida, pela

Prefeitura Municipal.

Grande parte dos indicadores foi proposta com base no Sistema Nacional de Informacgdes
sobre Saneamento (SNIS), para o qual o municipio deve fornecer informacées sobre a situacao

do Saneamento Basico.

Abaixo, observam-se os indicadores estabelecidos para a avaliacdo do desempenho dos
servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos de S3o Francisco do Conde referentes
aos projetos apresentados. Observa-se que alguns desses indicadores possuem carater

qualitativo, enquanto outros, quantitativos.
Projeto 1. AMPLIAGCAO E ADEQUAGAO DA PRESTAGAO DOS SERVICOS DE COLETA E LIMPEZA PUBLICA.

Indicador 1.1: INO15 - Taxa de Cobertura do servico de coleta de RDO da populacao

total do municipio.

Indicador 1.2: INO16 - Taxa de Cobertura do servico de coleta de RDO da populagao

urbana.
Indicador 1.3: Extensdo varrida anualmente por extensao total de vias.

Indicador 1.4: indice da 4rea atendida com servicos de capina e rocagem.
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Projeto 2. REALIZAR FISCALIZACAO E MONITORAMENTO DO ATERRO SANITARIO PRIVADO

Indicador 2.1: Existéncia de programa de fiscalizacdo do aterro sanitario privado .

Indicador 2.2: Existéncia de Plano de PRAD do aterro sanitario fechado de Ponta do

Ferrolho

Projeto 3. RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL COM FOCO NA COLETA SELETIVA

Indicador 3.1: INO30 - Taxa de cobertura do servico de coleta seletiva porta a porta em

relacdo a popula¢do urbana do municipio.

Indicador 3.2: INO31 - Taxa de recuperacdo de materiais reciclaveis (exceto matéria

organica e rejeitos) em relacdo a quantidade total (RDO + RPU) coletada.

Indicador 3.3: indice de comercializacdo de materiais reciclaveis.

Projeto 4. EMPREENDIMENTOS SUJEITOS A ELABORAGCAO DE PLANOS DE GERENCIAMENTO ESPECIFICO

DE RESIDUOS SOLIDOS E A LOGISTICA REVERSA.

Indicador 4.1: Existéncia e funcionamento adequado da logistica reversa para os

residuos especiais.

Projeto 5. SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA.

Indicador 5.1: INOO5 - Autossuficiéncia financeira da prefeitura com o manejo de

residuos sélidos urbanos.

Indicador 5.2: INOO3 - Incidéncia das despesas com manejo de RSU nas despesas

correntes da prefeitura.
Indicador 5.3: IN023 - Custo unitario médio do servico de coleta (RDU+RPU).

Indicador 5.4: INO43 - Custo unitario médio do servico de varricdo (prefeitura +

empresas contratadas).

Indicador 5.5: Porcentagem de grandes geradores que utilizam o servico de coleta

convencional de residuos.
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Indicador 5.6: INO11 - Receita arrecadada per capita com taxas ou outras forma de

cobranca pela prestacdo de servicos de manejo de RSU.

Projeto 6. RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL.

6.3.1

Indicador 6.3: Numero de eventos oficiais realizados no municipio por ano voltados a

conscientizacdo da populagdo sobre os residuos sélidos.

Indicador 6.4: Existéncia de informacdes atualizadas, sistematizadas e disponibilizadas

para a populagao.

Indicador 6.5: Participacdo da populacdo através de canais especificos para gestado dos

RSU.
Indicador 6.6: indice de respostas satisfatdrias a reclamacdes.

Indicador 6.7: Porcentagem dos municipios da regido que participa da gestdo

associada de disposicao de residuos sdlidos.

Indicadores relacionados ao Projeto 1 - AMPLIACAO E ADEQUACAO DA PRESTACAO
DOS SERVICOS DE COLETA E LIMPEZA PUBLICA

- Taxa de Cobertura do servigo de coleta de RDO da populagdo total do municipio - INO15

C0O1645 x100
Pop_ Total
Em que:
CO164: Populagdo total atendida no municipio;

Pop_ Total: Populagdo total do municipio (Fonte IBGE)

O indicador foi extraido do SNIS e apresenta o percentual da populacdo total atualmente

atendido pelo servico de coleta no municipio. Refere-se a populagdo efetivamente beneficiada

com o servico de coleta regular de residuos domiciliares no municipio, no final do ano de

referéncia. Este indicador permite verificar a evolugdo do servico de coleta de residuos
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domeésticos em S3o Francisco do Conde e compara-la com os cendrios futuros, averiguando se

houve melhorias.

- Taxa de Cobertura do servigo de coleta de RDO da populagao urbana - IN016

CO050

AR % 400
POP_URB

Em que:

COO050: Populagdo urbana atendida no municipio, abrangendo o distrito-sede e
localidades;

Pop_ Urbana: Populagdo urbana do municipio (Fonte IBGE)

O indicador foi extraido do SNIS e apresenta o percentual da populagdo urbana atualmente
atendida pelo servico de coleta na zona urbana, abrangendo o distrito-sede e localidades. A
populacdo urbana atendida é declarada pelo érgdo responsavel da populagdo urbana
efetivamente beneficiada com o servico regular de coleta de RDO, no final do ano de
referéncia. Inclui popula¢des da sede e de localidades (distritos e povoados) efetivamente
atendidas de forma regular. No SNIS é adotado o valor declarado pelo agente responsavel
pelo servigo. Este indicador permite verificar a evolugao do servico de coleta de residuos
domeésticos na area urbana de S3o Francisco do Conde e compara-la com os cendrios futuros,

averiguando se houve melhorias.

- Extensao varrida anualmente por extensao total de vias

(Va010 + Va011)
]VAB —_ X 100

Lm‘as

Em que:
lvag = Indicador de extenséo total anual varrida na drea urbana (%),

Va010 = extensdo de sarjeta varrida pelos agentes publicos (km); Va011 =
extensdo de sarjeta varrida por agentes privados (km);

Lvias = extensdo das vias pavimentadas (km).
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O indicador foi adaptado do SNIS e avalia o servico de varricao em relagdo a extensao das vias
pavimentadas do municipio. Conhecendo-se a extensdo total das vias, sera possivel verificar
a situacdo atual de S3o Francisco do Conde quanto a esse indicador e comparda-la com os

cenarios futuros, averiguando se houve melhorias.

- Indice da area atendida com servicos de capina e rocagem

ACap
I = X 100
cap ATcap

Em que:
lcap = Indice da drea atendida com servicos de capina e rocagem (%);
Acap = drea atendida com o servigo de capina e rocagem (m?);

Arcap = drea total passivel de ser atendida pelo servigo de capina e rogagem (m?).

Por meio desse indicador é possivel aferir o percentual de areas atendidas com o servico em
relacdo ao total de dreas passiveis de serem atendidas pelo servico. E essencial que o indicador

proposto para o monitoramento do servico possua valor satisfatério.

- Porcentagem do total de residuos de poda e capina, rocagem e raspagem que é

enviada para a compostagem

MPCRR
Ipcrr = Mpcrr + Cs009 X100

Em que:

Ipcrr = Porcentagem do total de residuos de poda e capina, rocagem e raspagem que
é enviada para compostagem (%);

Mecrr = quantidade de residuos de poda e capina, rocagem e raspagem que é enviada
para compostagem (t/ano);

Cs009 = quantidade total de materiais (t/ano).
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O indicador de “porcentagem do total de residuos de poda e capina, rocagem e raspagem que

é enviada para a compostagem” torna-se importante a partir do pressuposto de que esses
materiais sdo compostaveis e ndo devem ser enviados ao aterro, ja que ainda ndo chegaram
ao final da sua vida util. Quando o municipio implementar o programa de compostagem, esses
materiais serdo utilizados nesse processo. Assim, por meio desse indicador, verifica-se, do
total gerado, qual a porcentagem de materiais de poda e capina, rogagem e raspagem que sao

enviados a compostagem.

6.3.2 Indicadores relacionados ao Projeto 2 - REALIZAR FISCALIZACAO E MONITORAMENTO
NO ATERRO SANITARIO PRIVADO

- Existéncia de programa de fiscalizacao do aterro sanitario privado
Este indicador possui carater qualitativo, sendo desnecessdria a apresentacao de férmula para
sua obtencdo. Assim, sera descrita apenas a forma de obtencdo das informacdes necessarias

a sua avaliacdo e acompanhamento, conforme segue:
e Existéncia de programa de fiscaliza¢do do aterro sanitdrio privado (sim / ndo).

e Se a resposta for sim, informar a periodicidade das visitas de fiscalizacdo no

ano.

e Qual a forma de fiscalizagdo (visual com fotografia / coleta de material para

analise).
e Quais os itens sdo monitorados (relacionar).
e Se aresposta for ndo, indicar prazo para implanta¢do do programa.

A periodicidade de afericdo do parametro é semestral e a forma de arquivamento dos dados

serda em banco de dados.

- Existéncia de Plano de PRAD do aterro sanitario fechado de Ponta do Ferrolho

O indicador a seguir possui carater qualitativo. Dessa forma, ndo possui férmulas. Assim,
apresenta-se na sequencia apenas a forma de obtencdo dos dados que embasardo o

indicador.
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As respostas a serem dadas como valor deste parametro, levardo em consideracdo apenas a

forma de obtencdo das informacdes necessarias a sua avaliagdo e acompanhamento,

conforme segue:

e Se a resposta for sim, informar o prazo de execucdo da obra de remediacdo e

encerramento.
e Quais os parametros serdo monitorados (relacionar).
e Qual aforma de monitoramento dos parametros relacionados

e Searesposta for ndo, indicar prazo para elaboracdo do PRAD e implantacdo da

obra de remediacdo e encerramento do aterro sanitario de Ponta do Ferrolho.

A periodicidade de afericdao do parametro é anual e a forma de arquivamento dos dados sera

em banco de dados

6.3.3 Indicadores relacionados ao Projeto 3 — RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL COM
FOCO NA COLETA SELETIVA

- Taxa de cobertura do servigo de coleta seletiva porta a porta em relagao a populagao
urbana do municipio - IN030.

_ (Domcgy + Domesg)

Ies = X 100
€ Ge001
Dom sy
lesy = —————— X 100
SUT Ge002
Domsg
Iesp = X 100
CSR ™ (Ge001 — Ge002)
Em que:
les = Porcentagem de cobertura do servigo de coleta seletiva de RDO no

municipio (%),
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lesu = Porcentagem de cobertura do servigo de coleta seletiva de RDO na
drea urbana (%);

lesr = Porcentagem de cobertura do servigo de coleta seletiva de RDO na
drea rural (%);

Domcsy = Numero de domicilios existentes nas ruas da zona urbana por
onde passa o caminhdo da coleta seletiva (n2 de domicilios);

Domcsg = Numero de domicilios existentes nas ruas da zona rural por onde
passa o caminhdo da coleta seletiva (n? de domicilios);

Ge001 = Domicilios totais (IBGE) (domicilios);

Ge002 = Domicilios da zona urbana (SNIS) (domicilios).

O indicador permitira verificar qual porcentagem das residéncias totais do municipio (urbana
e rural) é atendida pela coleta seletiva. Pode ser destrinchado para as dreas urbana e rural,
tendo em vista averiguar qual delas é mais deficitaria em relacdo a coleta seletiva para melhor

direcionar as acoes de melhoria.

Visando ao calculo do indicador para a cidade de S3o Francisco do Conde, é necessario
primeiramente que se levantem os dados sobre a quantidade de domicilios localizados nas
ruas por onde passa o caminhdo da coleta seletiva. Verifica-se, no entanto, que atualmente a
cidade ndo possui programa estruturado de coleta seletiva porta a porta que atenda todo o

municipio a coleta seletiva atende apenas duas ruas, necessitando de ampliagdo.

Dada a importancia da realizacdo da reciclagem no contexto do manejo dos residuos sélidos
urbanos, é necessario também que esta seja efetuada de maneira organizada, tendo em vista
um maior controle e transparéncia na gestdo da reciclagem, facilitando averiguar pontos

estratégicos passiveis de melhorias.

- Taxa de recuperacdao de materiais reciclaveis (exceto matéria organica e rejeitos) em
relagdao a quantidade total (RDO + RPU) coletada - INO31.

CS009 x 100
CO116 + CO117 + CS048 + CO142

Em que:

CO116: Quantidade de RDO e RPU coletada pelo agente publico
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CO117: Quantidade de RDO e RPU coletada pelos agentes privados

C0142: Quantidade de RDO e RPU coletada por outros agentes executores
CS009: Quantidade total de materiais recicldveis recuperados

CS048: Quantidade recolhida na coleta seletiva executada por associagbes ou
cooperativas de catadores

O indicador foi extraido do SNIS e apresenta a taxa de recuperacdo de materiais reciclaveis no
municipio. Este indicador faz associagdo com: o Valor anual da soma das quantidades de RDO
e RPU coletadas por servico executado diretamente pelos agentes publicos e coletadas por
servico executado diretamente pelos agentes privados. Além da quantidade total anual de
residuos sélidos domiciliares e publicos coletados por servico executado por outro(s)
agente(s), em tonelada/ano; A quantidade anual de residuos sélidos domiciliares recolhidos
pelas organizacOes de catadores (associagcdes ou cooperativas) que contam com parceria ou
apoio técnico-operacional do agente publico, por meio do servico de coleta seletiva, no final
do ano de referéncia, em toneladas/ano; e a quantidade anual dos materiais reciclaveis
recuperados, coletados de forma seletiva ou ndo, corresponde a soma das informacoes
decorrente da acdo dos agentes executores seja da prefeitura, empresas contratadas por ela,

associacOes de catadores e outros agentes.

Este indicador permite avaliar a recuperacdo dos residuos reciclaveis ao longo dos anos em
Sao Francisco do Conde e compara-la com os cendrios futuros, averiguando se houve reducao

da quantidade de residuos encaminhadas para o aterro sanitario.

- Indice de Comercializagdo de Materiais Reciclaveis

Mpgc
I =—— X100
CMR MRR

Em que:

lcmr = Indice de comercializagdo de materiais recicldveis (%); Mgc =
quantidade de material reciclavel comercializado (kg);

Mgr = quantidade total de residuos recicldveis recuperados (kg).
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Sugere-se um indicador para obter a quantidade de material recicldvel que é comercializado

e, portanto, reinserido na cadeia produtiva, em relacdo ao total de residuos coletados.

Quanto menor o indice, menos materiais reciclaveis gerados no municipio sdo efetivamente
comercializados e, portanto, maior o potencial ainda inexplorado de reinsercao dos residuos
e de geracdo de renda. Esta, por sua vez, pode ser revertida em novos projetos de coleta
seletiva e reciclagem, além de incentivar programas sociais existentes, que trabalham
ativamente com a associacao de catadores. Assim, configura-se um circulo virtuoso, em que a
melhoria no indice de comercializagdo dos materiais reciclaveis gera mais investimentos nos
projetos relacionados a reciclagem e a coleta seletiva que, por sua vez, provocam a melhoria

no indice.

6.3.4 Indicadores relacionados ao Projeto 4 — EMPREENDIMENTOS SUJEITOS A ELABORAGCAO DE

PLANOS DE GERENCIAMENTO ESPECIFICO DE RESIDUOS SOLIDOS E A LOGISTICA REVERSA

- Existéncia e funcionamento adequado da logistica reversa para os residuos especiais.
O indicador a seguir possui carater qualitativo. Dessa forma, ndo possui férmulas. Assim,
apresenta-se na sequencia apenas a forma de obtencdo dos dados que embasardo o

indicador.

Existéncia e funcionamento adequado da logistica reversa para os residuos especiais (sim /

nao; para quais residuos; locais)

Verificar junto a Secretaria responsavel o estabelecimento de programas de Logistica Reversa,

levantando dados sobre residuos abrangidos e os locais de entrega.

A periodicidade de afericdo do parametro é anual e a forma de arquivamento dos dados sera

em banco de dados

6.3.5 Indicadores relacionados ao Projeto 5 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

- Autossuficiéncia financeira da prefeitura com o manejo de residuos sélidos urbanos -
INOOS.
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FN222
FN218 + FN219

100

Em que:
FN218: Despesa dos agentes publicos executores de servicos de manejo de RSU
FN219: Despesa com agentes privados executores de servigos de manejo de RSU

FN222: Receita arrecadada com taxas e tarifas referentes a gestdo e manejo de RSU

Sugere-se, para o monitoramento, um indice proposto pelo SNIS que relaciona todas as
receitas obtidas com os servicos de manejo de residuos sélidos com todas as despesas da
prefeitura com tais servigos (exceto investimentos). Ressalta-se que, no caso de um municipio
apresentar receita superior as despesas com os servicos de limpeza urbana, o valor do indice
sera superior a 100%. Por outro lado, caso as despesas extrapolem as receita, obter-se-d um
valor inferior a 100%, sendo mais baixo quanto maiores as despesas em relagao a receita

(situacdo indesejavel).
- Incidéncia das despesas com manejo de RSU nas despesas correntes da prefeitura -
INOO3.

FN220
FN223

X 100

Em que:
FN220: Despesa total com servicos de manejo de RSU

FN223: Despesa Corrente da Prefeitura durante o ano com todos os servigos do
municipio (saude, educagdo, pagamento de pessoal, etc.).

Sabe-se que 98,5% da populac¢do total do Municipio de Sdo Francisco do Conde é atendida
pelo sistema de residuos sélidos, entretanto ainda ha deficiéncias no atendimento ao
municipio e nos canais de participacdo popular no setor de manejo de residuos sdlidos. A
avaliacdo do indice de despesas de residuos em relacdo aos gastos da prefeitura é

fundamental para permitir o planejamento do setor.
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- Custo unitario médio do servigco de manejo de RSU - IN023.

FN206 + FN207
CO116 + CO117 + CS048

Em que:
CO116: Quantidade de RDO e RPU coletada pelo agente publico
CO117: Quantidade de RDO e RPU coletada pelos agentes privados

CS048: Quantidade recolhida na coleta seletiva executada por associagbes ou
cooperativas de catadores com parceria/apoio da Prefeitura

FN206: Despesas dos agentes publicos com o servigo de coleta de RDO e RPU

FN207: Despesa com agentes privados para execugdo do servico de coleta de RDO e
RPU

Esse indicador, tirado do SNIS, é utilizado para avaliagdo do sistema de manejo de residuos
solidos como um todo, englobando os gastos com os setores administrativo e operacional,
sendo este representado por todas as suas etapas desde a coleta até a disposicdo final. O
indicador é calculado pela razdo entre as despesas relacionadas ao setor e a quantidade de

residuos coletados no municipio.

Pode-se optar em langar mao deste indicador para verificar a evolugdo do custo de manejo de
RSU ao longo do tempo. Caso seja observado um aumento fora do esperado em seu valor,

devem-se averiguar as causas para otimizar os gastos com o setor.

- Custo unitario médio do servigo de varrigao (prefeitura + empresas contratadas) - INO43

FN212 + FN213
VAO039

Em que:
FN212: Despesa dos agentes publicos com o servico de varri¢éo
FN213: Despesa com empresas contratadas para o servi¢co de varrigcéo

VA039: Extensdo total de sarjetas varridas pelos executores (Km varridos)
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Esse indicador, extraido do SNIS, é utilizado para avaliacdo dos servicos de varricdo como um
todo, englobando os gastos com os setores administrativo e operacional, sendo este
representado por todas as suas etapas. O indicador é calculado pela razdo entre as despesas
relacionadas ao setor e a Extensdo total de sarjetas varridas pelos executores. Caso seja
observado um aumento fora do esperado em seu valor, devem-se averiguar as causas para

otimizar os gastos com o setor.

- Porcentagem de grandes geradores que utilizam o servico de coleta convencional de

residuos
lee = (;(;;C: X 100
Em que:
IGG = Porcentagem de grandes geradores que utilizam o servico de coleta
convencional de residuos (%),
GGCR = numero de grandes geradores que utilizam o servico de coleta

convencional de residuos (numero de grandes geradores);

CGT = numero total de grandes geradores de residuos no municipio
(numero de grandes geradores).

Pode-se considerar pequeno gerador o estabelecimento que gera até 100 | (cem litros) ou 50
kg (cinquenta quilogramas) de residuos sélidos por dia, e grande gerador aquele que gera um

volume superior a esse limite.

De forma geral, na maioria dos municipios brasileiros, os residuos comerciais e de prestadores
de servico com volumes de até 100 | ou 50 kg sdo coletados juntamente com os residuos
domiciliares. Com relagdo aos residuos com volumes superiores a 100 | ou 50 kg, esses
deveriam ser transportados pelos proprios geradores até o aterro sanitario, devendo os
mesmos pagar pela destinacao e disposicado final ambientalmente adequada destes residuos.
Sendo assim, é importante verificar se, em S3o Francisco do Conde, os grandes geradores

estdo providenciando a destinacdo e disposicdo de seus residuos ou se a coleta regular
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também os recolhe e dispde no local adequado, sendo esse acompanhamento possivel por

meio do indicador proposto.

- Receita arrecadada per capita com taxas ou outras forma de cobranca pela prestacao
de servigos de manejo de RSU - INO11

FN222
POP_URB

Em que:
FN222: Receita arrecadada com taxas e tarifas referentes a gestdo e manejo de RSU

POP_URB: Populagdo urbana do municipio (Fonte: IBGE)

Segundo a Lein2. 11.445/2007, a sustentabilidade econémico-financeira dos servigos publicos
de saneamento basico deve ser assegurada, sempre que possivel, mediante remuneracgao pela
cobranca dos servicos. Este indicador auxiliard o monitoramento do alcance do objetivo de

“implementar uma gestao eficiente”, pois avalia a relagdo entre despesas e receita.

6.3.6 Indicadores relacionados ao Projeto 6 — RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

A responsabilidade Socioambiental tem como objetivo construir uma visdao de consumo
consciente na populacdo, com o intuito de reduzir desperdicios e estabelecer uma relacdo de
conservacdo dos recursos naturais. Este objetivo estd intimamente ligado a ampliacdo e
atualizacdo do programa de Educacdao Ambiental existente tornando o permanente,

enfatizando o consumo consciente, a preservacdo ambiental e a salde do trabalhador.

Estas a¢Bes ndo sdo mensuradas através de indicadores especificos, mas por meio dos
resultados obtidos na conservacao dos recursos naturais, na melhoria da qualidade de vida da
populacdo, que sdo monitoradas pelo conjunto de indicadores propostos e apresentados

neste estudo.

Os trés primeiros indicadores apresentados para o projeto 6 possuem cardter qualitativo.
Dessa forma, ndo possuem formulas. Assim, apresenta-se na sequencia apenas a forma de

obtencdo dos dados que embasarao tais indicadores.
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- Numero de eventos oficiais realizados no municipio por ano voltados a conscientizagdo
da populagao sobre os residuos sélidos.

Identificar a quantidade de eventos relacionados a conscientizacdo da populagao sobre
residuos. Verificar junto a Secretaria responsavel a quantidade de eventos oficiais promovidos
pelo municipio e que estavam voltados a conscientizacdo da populagdo sobre temas

relacionados a questdao do saneamento basico, incluindo a questdo dos residuos sélidos.

A periodicidade de aferigao do parametro é anual e a forma de arquivamento dos dados sera

em banco de dados

- Existéncia de informagdes atualizadas, sistematizadas e disponibilizadas para a
populagao.

Quantidade de consultas realizadas pela populagao as informacgdes disponibilizadas. Verificar
junto a Secretaria responsavel se as informacgOes sistematizadas em banco de dados

desenvolvido para o plano estdo sendo disponibilizadas a populacdo por meio de websites.

A periodicidade de afericdao do parametro é anual e a forma de arquivamento dos dados sera

em banco de dados

- Participacdo da popula¢ao através de canais especificos para gestdo dos RSU.

Quantificar as contribuicdes da populacao registradas. Verificar junto a Secretaria responsavel
se a populacdo tem participado da gestdo dos RSU por meio dos canais especificos

disponibilizados.

A periodicidade de afericdo do parametro é anual e a forma de arquivamento dos dados serd

em banco de dados

- Indice de respostas satisfatorias a reclamagées.
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I =& v 100
Em que:
Ig= Indice de respostas satisfatérias a reclamacdes (%);
Ng = numero de reclamacdes satisfatoriamente respondidas / resolvidas
(quantidade);
Nt = numero total de respostas feitas (quantidade).

Esse indicador permitird verificar se eventuais reclamacgdes da populacdo de Sdo Francisco do
Conde estao efetivamente sendo levadas em consideragdo de maneira satisfatéria.
Naturalmente a classificacdo das respostas as reclamaces em “satisfatérias” (ou ndo) deve
ser efetuada pelo préprio morador que registrou a reclamacado. Para tanto, hd a necessidade
de manter um canal de comunicacao direta com a populac¢do para o recebimento de feedbacks
dos servicos prestados, o que ainda ndo ocorre no setor de residuos sélidos de Sdo Francisco

do Conde.

- Porcentagem dos municipios da microrregido de Sdo Francisco do Conde que participa
da gestdo associada de disposi¢cao de residuos sélidos

Mun
By = W:A X 100

Em que:

Pmu = Porcentagem dos municipios da microrregi@o de SGo Francisco do Conde que
participa da gestdo associada de disposicdo de residuos solidos (%),

Munsa = numero de municipios da microrregido de Sdo Francisco do Conde que
participam da gestGo associada de disposicGo de residuos sdlidos
(quantidade de municipios);

Mur = total de municipios da microrregiéio de Sdo Francisco do Conde
(quantidade total de municipios).

A Lein? 11.107 de 2005 dispGe sobre normas gerais de contratacao de consércios publicos, e

é regulamentada pelo Decreto n? 6.017 de 2007. Segundo este decreto, considera-se

prestacdo de servico publico em regime de gestdo associada a "execug¢do, por meio de
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cooperacao federativa, de toda e qualquer atividade ou obra com o objetivo de permitir aos

usuarios o acesso a um servico publico com caracteristicas e padrées de qualidade
determinados pela regulacdo ou pelo contrato de programa, inclusive quando operada por
transferéncia total ou parcial de encargos, servicos, pessoal e bens essenciais a continuidade
dos servigos transferidos" O convénio deve ser ratificado ou previamente disciplinado por lei

editada por cada um dos entes da Federagao associados.

Com a implementacdo da gestdo associada da disposicao final dos residuos sdlidos entre os
municipios da microrregido de S3ao Francisco do Conde, haverd um custo menor para cada um
deles para a disposicdo de seus residuos. Além disso, possibilitar-se-a a realizacdo de acoes e

politicas publicas em maior escala, outrora impraticaveis por uma prefeitura isolada.
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Quadro 4 - Procedimento de Preenchimento de coleta e parametros dos indicadores de residuos

FORMA DE
~ PERIODICIDA
UNIDA ~ FONTE PARA OBTENCAO DO
NOME DO INDICADOR PARAMETRO ¢ pE po | ARQUIVAME
DE DADO PARAMETRO | NTO DOS
DADOS
INO15 - Taxa de . . Valor declarado, pelo 6rga
. C0164: Populagdo total atendida no municipio; ator eF arado, pelo orgao
Cobertura do servigo de responsavel. Banco de
coleta de RDO da % Anual Dados
populagdo total do Pop Total: Populagéo total do municipio IBGE
municipio
INO16 - Taxa de CO050: Populagdo urbana atendida no municipio, | Valor declarado, pelo érgao
cobertura do servico de o abrangendo o distrito-sede e localidades. responsavel. Al Banco de
coleta de rdo em relagdo 0 N T Dados
3 populacdo urbana POP_URB: Populagdo urbana do municipio IBGE
(Fonte: IBGE)
Verificar, por meio das medic¢des
realizadas pelo setor da
prefeitura responsavel por esse
ico (S taria Municipal d
(Va 010) = extensdo de sarjeta varrida pelos servigo (Secretaria Municipa .e Banco de
agentes pblicos (km) Infraestrutura, Secretaria Anual Dados
Extensdo varrida & : Municipal de Servigos Publicos ),
anualmente por extensao % a extensdo de sarjeta varrida
total de vias mensalmente, e calcular o valor
para o ano de referéncia.
Verificar junto a secretaria
. ~ . . responsavel (Secretaria Banco de
L = ext d tadas (k Anual
(Lvias) = extensdo das vias pavimentadas (km) Municipal de Infraestrutura, nua Dados

Secretaria Municipal de Servigos
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NOME DO INDICADOR

UNIDA
DE

PARAMETRO

FONTE PARA OBTENGAO DO
DADO

PERIODICIDA
DE DO
PARAMETRO

FORMA DE
ARQUIVAME
NTO DOS
DADOS

Publicos) a extensdo das vias
pavimentadas no municipio.

(va 011) = extensdo de sarjeta varrida por
agentes privados (km)

Verificar, por meio das medic¢des
realizadas pela empresa
terceirizada contratada para
executar o servico, a extensdo de
sarjeta varrida mensalmente, e
calcular o valor para o ano de
referéncia. A empresa
terceirizada devera manter tais
registros e informar a prefeitura.

Anual

Banco de
Dados

(Lvias) = extensdo das vias pavimentadas (km)

Verificar junto a secretaria
responsavel (, Secretaria
Municipal de Infraestrutura,
Secretaria Municipal de Servigos
Publicos) a extensdo das vias
pavimentadas no municipio.

Anual

Banco de
Dados

Porcentagem do total de
residuos de poda e
capina, rogagem e

raspagem que é enviada

para a compostagem

%

(Cs 009) = quantidade total de materiais (t/ano)

Verificar junto a secretaria
responsavel a quantidade de
residuos provenientes de poda e
capina, rogagem e raspagem
gerados mensalmente, e calcular
o valor para o ano de referéncia.
A secretaria responsavel devera
manter tais registros.

Anual

Banco de
Dados
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FORMA DE
~ PERIODICIDA
NIDA ~ FONTE PARA OBTENCAO D
NOME DO INDICADOR | U PARAMETRO 0 OBTENCAO DO pE po | ARQUIVAME
DE DADO PARAMETRO | NTO DOS
DADOS
Verificar se o municipio tem um
programa de fiscalizacdo e
monitoramento do aterro
Existéncia de programa . sanitario privado. Caso tenha
e (sim/ |Respostas a serem dadas como valor do . i Banco de
de fiscalizacdo do aterro N n . o relacionar a periocidade de
A ndo) |pardmetro: Sim/ N3o . . Dados
sanitario privado fiscalizacdo, forma e quais os
itens monitorados. Caso nao
tenha informar prazo para Semestral
implantar o programa.
Verificar junto a Secretaria
responsdvel a existéncia do
PRAD, se a resposta for sim
informar o prazo de execucgdo da
. obra de remediacao e
Existéncia de Plano de encerramento Informarg uais os
PRAD do aterro sanitario Respostas a serem dadas como valor do N . . g Banco de
N . ~ parametros serdo monitorados e Anual
fechado de Ponta do parametro: sim/ndo . Dados
a forma de monitoramento. Caso
Ferrolho e
a resposta seja nao, indicar prazo
para elaboracdo do PRAD e da
obra de remediacdo e
encerramento do aterro
sanitario de Ponta do Ferrolho.
INO31 - Taxa de Verificar junto a Secretaria
recuperagao de materiais . responsavel a quantidade total
P . g . CO116: Quantidade de RDO e RPU coletada pelo P , g - Banco de
reciclaveis (exceto % oL de residuos coletados em Sdo Anual
agente publico Dados

matéria organica e
rejeitos) em relagdo a

Francisco do Conde no ano de
referéncia.
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FORMA DE
~ PERIODICIDA
NIDA ~ FONTE PARA OBTENCAO D
NOME DO INDICADOR | U PARAMETRO 0 OBTENCAO DO pE po | ARQUIVAME
DE DADO PARAMETRO | NTO DOS
DADOS
uantidade total (rdo + . Empresa contratada ara
9 ( CO117: Quantidade de RDO e RPU coletada pelos P N . P
rpu) coletada ) prestacdo do servico de coleta se
agentes privados
houver
C0O142: Quantidade de RDO e RPU coletada por | Verificar junto a Secretaria
outros agentes executores responsavel a quantidade total
] o . |de residuos coletados em Sdo
CS009: Quantidade total de materiais reciclaveis .
Francisco do Conde no ano de
recuperados A
referéncia.
CS048: Quantidade recolhida na coleta seletiva -
- . Associagcdes de Catadores, se
executada por associagdes ou cooperativas de| .
. . . existentes.
catadores com parceria/apoio da Prefeitura
Obter informagdes junto a
cooperativa de reciclaveis do
(Mgc) = quantidade de material reciclavel municipio: da quantidade de
comercializado (quilograma) materiais reciclaveis recebidos,
indice de em quilogramas, quanto é
e . - Banco de
Comercializagdo de % efetivamente comercializado. Anual Dados
Materiais Reciclaveis Obter informagdes junto a
. , . .. . |cooperativa de reciclaveis do
(Mgr) = quantidade total de residuos reciclaveis p . .
recuperados (quilograma) municipio: quantidade de
P quiiog materiais reciclaveis recebidos,
em quilogramas.
Autossuficiéncia FN218: Despesa dos agentes publicos executores
. . L H 1
financeira da prefeitura de servicos de manejo de RSU evantar’Junto a Secretaria Banco de
com o maneio de % responsavel as despesas geradas Anual Dados
J FN219: Despesa com agentes privados | pelo servico de limpeza urbana.

residuos sélidos urbanos

executores de servicos de manejo de RSU
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FORMA DE
~ PERIODICIDA
DA ~ FONTE PARA OBTENGCAO DO ARQUIVAME
NOME DO INDICADOR | UN! PARAMETRO 0 OBTENG DE DO -
DE ie2le) PARAMETRO | V10 DOS
DADOS
Levantar junto a Secretaria
FN222: Receita arrecadada com taxas e tarifas | responsavel a receita
referentes a gestdo e manejo de RSU arrecadada pelo servico de
limpeza urbana.
. . Levantar junto a Secretaria
FN220: Despesa total com servicos de manejo de ,
RSU responsavel as despesas geradas
INOO3 - Incidéncia das pelo servico de limpeza urbana.
despesas com o manejo % Anual Banco de
de rsu nas despesas ° FN223: Despesa Corrente da Prefeitura durante o | Levantar junto a Secretaria Dados
correntes da prefeitura ano com TODOS os servigos do municipio (saude, | responsavel as despesas geradas
educacdo, pagamento de pessoal, etc.). pelo prefeitura.
CO116: Quantidade de RDO e RPU coletada pelo
agente publico Verificar junto a Secretaria
CO117: Quantidade de RDO e RPU coletada pelos | responsével a quantidade total
agentes privados de residuos coletados em Sao
e CS048: Quantidade recolhida na coleta seletiva | Francisco do Conde no ano de
Custo unitario médio do o . referéncia
. . executada por associagdes ou cooperativas de . Banco de
servico de manejo de (RS) Anual
RSU catadores Dados
FN206: Despesas dos agentes publicos com of|evantar junto a Secretaria
servico de coleta de RDO e RPU responsavel, junto a empresa
vad prestadora de servicos da
FN207.~ Djspesa. codm algentss privados para prefeitura, as despesas geradas
execuc¢ao do servi¢co de coleta de RDO e RPU pelo servico de limpeza urbana.
INO43 - Custo unitario RS/Km FN212: Despesa dos agentes publicos com o|levantar junto a Secretaria Anual Banco de
médio do servico de servi¢o de varricao responsavel, junto a empresa Dados
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FORMA DE
= PERIODICIDA
NOME DO INDICADOR UNIDA PARAMETRO FONTE PARA OBTENCAO DO R 5 ARQUIVAME
DE DADO PARAMETRO | NTO DOS
DADOS
icd feitura + tad d i d
varriggo (prefeitura FN213: Despesa com empresas contratadas para pres ? ora € Servigos 2
empresas contratadas) o servico de varricio prefeitura, as despesas geradas
¢ ¢ pelo servico de limpeza urbana.
Levantar junto a Secretaria
~ . . jvel, e junto 3
VAOQ039: Extensdo total de sarjetas varridas pelos responsavel, € junto a _empresa
executores (Km varridos) prestadora  de  servicos  da
prefeitura.
INO11 - Receita Levantar junto a Secretaria
arrecadada per capita FN222: Receita arrecadada com taxas e tarifas | responsavel a receita
com taxas ou outras RS/hab referentes a gestdao e manejo de RSU arrecadada pelo servico de
a .
formas de cobranca pela itante/ limpeza urbana. Anual Banco de
prestacdo de servicos de ano Dados
manejo rsu Forma de N .
. ~ POP_URB: Populagdo urbana do municipio IBGE
calculo Informacdes
envolvidas
NUmero de eventos Verificar junto a Secretaria
oficiais realizados no responsavel a quantidade de
municioio bor ano eventos oficiais promovidos pelo
voIE()achJ)s 3 Respostas a serem dadas como valor do|municipio e que estavam Banco de
conscientizacio da parametro: quantidade de eventos relacionados | voltados a conscientizagdo da Anual Dados
~ ¢ a conscientizagdo da populacdo sobre residuos | populagdo sobre temas
populagdo sobre os . ~
relacionados a questdo do

residuos soélidos
(quantidade)

saneamento basico, incluindo a
guestdo dos residuos sdlidos.
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FORMA DE
~ PERIODICIDA
NIDA ~ FONTE PARA OBTENCAO D
NOME DO INDICADOR | U PARAMETRO 0 OBTENGAO DO pE po | ARQUIVAME
DE DADO PARAMETRO | NTO DOS
DADOS
A Verificar junto a Secretaria
Existéncia de , . ~
. o , responsdvel se as informacgGes
informacdes atualizadas, Respostas a serem dadas como valor dof . .
, . n . . sistematizadas em banco de Banco de
sistematizadas e parametro: quantidade de consultas realizadas ) Anual
. - R o . . dados desenvolvido para o PISB Dados
disponibilizadas para a pela populacdo as informacdées disponibilizadas - . .- .
opulagio (quantidade) estdo sendo disponibilizadas a
P populagcdo por meio de websites.
Participacdo da Verificar junto a Secretaria
populacdo através de Respostas a serem dadas como valor do|responsavel se a populacdo tem Banco de
canais especificos para parametro: quantidade de contribuicdes da|participado da gestdo dos RSU Anual Dados
gestdo dos RSU populagdo registradas. por meio dos canais especificos
(quantidade) disponibilizados.
Verificar junto a Secretaria
responsdvel, das reclamacGes
(Nr) = numero de reclamacodes dos municipes que foram
X . . . . , Banco de
satisfatoriamente respondidas / resolvidas registradas  sobre residuos Anual Dados
indice de respostas (quantidade) solidos guantas foram
satisfatorias a efetivamente resolvidas ou dado
reclamacgoes (%) o feedbacks a populagao.
Levantar junto a secretaria
(Nr) = numero total de respostas feitas|responsdvel o numero de Banco de
. , Anual
(quantidade) respostas dadas sobre residuos Dados
solidos.
Porcentagem dos . L . .~ | Verificar junto as prefeituras
e (Munga) = nimero de municipios da microrregido L i . .
municipios da n . . municipais da regido quais teriam
. e ~ de S3o Francisco do Conde que participam da|. .. ~ Banco de
microrregido de Sao ~ . . . , interesse em participar de gestado Anual
gestdo associada de disposicdo de residuos Dados

Francisco do Conde que
participa da gestdao

solidos (quantidade de municipios)

associada para disposicdao final
de residuos.
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associada de disposicdo Identificar os municipios que
de residuos sélidos (%) (Mur) = total de municipios da microrregido de | compdem a regiao
Sdo Francisco do Conde (quantidade total de [administrativa onde estd
municipios) localizada S3do Francisco do

Conde.

Banco de
Dados

Anual

Fonte: RK Engenharia, 2017.
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6.4 Infraestrutura de Drenagem Pluvial

O monitoramento dos indicadores referentes aos servicos de Drenagem e Manejo de Aguas
Pluviais Urbanas, no municipio de S3o Francisco do Conde, é de competéncia da Prefeitura
Municipal. A seguir serdo apresentados os indicadores para acompanhamento do avango das
acoes definidas para a melhoria dos servicos propostos, os quais serao verificados ao longo

de 20 anos, horizonte do Plano.

O diagnoéstico do setor de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas apontou que
existem diversos problemas nesse setor, sendo necessario criar mecanismos que permitam
avaliar a evolucdo do sistema e, consequentemente, a implementacdo das a¢Ges propostas.
Assim, para cada objetivo foram estabelecidos indicadores, que devem ser medidos e
atualizados, com periodicidade pré-definida, pela Prefeitura Municipal de Sdo Francisco do

Conde.

Abaixo, observam-se os indicadores estabelecidos para a avaliagdo do desempenho dos
servicos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas de S3o Francisco do Conde
referentes aos projetos apresentados. Observa-se que alguns desses indicadores possuem

carater qualitativo, enquanto outros, quantitativos.
Projeto 1. MICRODRENAGEM.

Indicador 1.1: indice de vias com problemas de microdrenagem
Indicador 1.2: Indicador de Pontos de Inundac¢ao

Indicador 1.3: Indicador de area alagada

Projeto 2. MACRODRENAGEM.

Indicador 2.1: Indicador de condi¢des de macrodrenagem

Indicador 2.2: Indicador de domicilios atingidos por alagamentos

Projeto 3. REQUALIFICAGAO DAS MARGENS DOS RIOS, CORREGOS E CANAIS.

Indicador 3.1: Proporc¢ao de drea impermeabilizada
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Indicador 3.2: Indicador de domicilios atingidos por alagamentos

Projeto 4. REMOCAO E REASSENTAMENTO POPULACIONAL DE AREAS DE RISCO.

Indicador 4.1: Indicador de Pontos de Deslizamento
Indicador 4.2: Indicador de domicilios atingidos por deslizamentos

Indicador 4.3: Indicador de Area Alagada.

Projeto 5. PLANEJAMENTO DA DRENAGEM URBANA.

Indicador 5.1: Indicador de Nivel de Regulamenta¢cdo Ambiental do Setor
Indicador 5.2: Niumero de leis relacionadas ao sistema de Drenagem e Manejo de

Aguas Pluviais Urbanas publicadas no municipio.

Indicador 5.3: Existéncia de informacdes atualizadas, sistematizadas e disponibilizadas

para a populacdo.

Projeto 6. MANUTENCAO E CONSERVACAO DA INFRAESTRUTURA DE DRENAGEM.

Indicador 6.1: indice de Manutencado do Sistema de Drenagem
Indicador 6.2: Indicador de desobstrucdo de Galerias, Sarjetas e Boca de Lobo

Indicador 6.3: Indicador de desobstrucdo de Canais

Projeto 7. RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL.

Indicador 7.1: Numero de eventos oficiais realizados no municipio sobre drenagem

urbana e protecao dos mananciais.

Indicador 7.2: Existéncia de informacdes atualizadas, sistematizadas e disponibilizadas

para a populacao.

Indicador 7.3: Participagao da populagdo através de canais especificos para gestao do

sistema de Drenagem.

Indicador 7.4: indice de respostas satisfatdrias a reclamagdes.
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6.4.1 Indicadores relacionados ao Projeto 1 - MICRODRENAGEM

- indice de vias com problemas de microdrenagem (/wiicro)

|Micro = ﬂ
VTotaI

Onde:
VA: Quantidade de vias que alagam com precipitagdo TR < 5 anos;

Vrotai: Numero total de vias do municipio.

Numero de ruas com sistema de microdrenagem (sarjetas, bocas-de-lobo, pocos de visita,
galerias de médio e pequeno porte) e que apresentam problemas de alagamentos. Este
indicador foi proposto a fim de estimar a porcao de vias atingida por inundacdes anualmente.
Além de conhecer o numero de ocorréncias, também é fundamental que se avalie qual a

extensdo da area atingida.

- Indicador de Pontos de Inundagao

Np;
Ipp = —

Onde:
lpi: indice de pontos inundados (pontos inundados/ano);
Npi: Nimero de pontos inundados; P:

Periodo de tempo (ano).

Este indicador foi proposto a fim de quantificar o numero de pontos de inundacdes em um
intervalo de tempo de um ano. Os dados de numeros de pontos inundados no municipio de
Sado Francisco do Conde podem ser encontrados através do registro das ocorréncias pela
Defesa Civil, que registra detalhadamente os locais atingidos, bem como as causas do

desastre, o niumero de pessoas afetadas e o prejuizo financeiro estimado.
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- Indicador de area alagada

Iyg = 1003—';
Onde:

laa: Indicador de drea alagada (%);

Aa: Area alagada (km?);

At: Area total urbana (km?).

Este indicador foi proposto a fim de estimar a porcao da area urbana atingida por inundagdes
anualmente. Além de conhecer o niumero de ocorréncias, também é fundamental que se

avalie qual a extensdo da drea atingida.

Para S3do Francisco do Conde, o valor do indicador deve ser obtido a partir da estimava das
areas inundadas, de acordo com o periodo de retorno das precipitacdes. Para tanto, devem

ser levantados dados referentes as sub-bacias do municipio.

Assim como o indicador de pontos alagados, este indicador deve ser acompanhado
anualmente, com objetivo de avaliar a efetividade das intervengdes feitas no sistema de

drenagem urbana e manejo de aguas pluviais.

6.4.2 Indicadores relacionados ao Projeto 2 - MACRODRENAGEM

- Indicador de condi¢6es de macrodrenagem (lmacro)

IMacro = BA
Brotal

Onde:
BA: Bacias que apresentam deficiéncia na macrodrenagem com precipita¢éo TR< 25
anos;

Brotai: Numero total de bacias na drea urbana com macrodrenagem;
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Este indicador permite o planejamento das acdes de macrodrenagem, a partir da identificacao
do numero de bacias de macrodrenagem que apresentam problemas de alagamentos. Além
de conhecer o numero de ocorréncias, também é fundamental que se avalie qual a extensdo
da drea atingida e que este indicador seja associado a outros que retratem: espaco de
manutencdo dos canais, presenca de areas de preservacdo, presenca de residuos sélidos e
esgoto doméstico, erosdo e pontos de deslizamento, ocupagdes irregulares e

impermeabilizagdo do solo.

- Indicador de domicilios atingidos por alagamentos (IDA)

Npa

Ins =

Onde:
IDA: Indice de domicilios atingidos por alagamentos no ano (domicilios/ano);
NDA: Numero de domicilios atingidos (domicilios);

P: Periodo de tempo (ano).

Este indicador permite identificar o nimero de domicilios com problemas de alagamento em
um intervalo de tempo de um ano. Os dados de numeros de domicilios inundados no
municipio de S3o Francisco do Conde podem ser encontrados através do registro das
ocorréncias pela Defesa Civil, que registra detalhadamente os locais atingidos, bem como as

causas do desastre, o numero de pessoas afetadas e o prejuizo financeiro estimado.

6.4.3 Indicadores relacionados ao Projeto 3 - REQUALIFICACAO DAS MARGENS DOS RIOS,
CORREGOS E CANAIS.

- Proporgao de area impermeabilizada

A;
‘(Afmp = 100 A_
t
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Onde:
IAImp: Indice de dreas verdes urbanas (%);
Ai: Areas impermeabilizadas (km?);

At: Area urbana total (km?).

O aumento da impermeabilizacdo do solo aumenta a vazdao nos canais de drenagem,
potencializando os riscos de inundacgGes. Este indicador permite identificar o percentual de
areas impermeabilizadas no municipio, que atuam de forma direta para agravar os problemas
de drenagem, impedindo a infiltracdo das aguas da chuva no solo e elevando o escoamento
superficial. Com auxilio das imagens de satélite do municipio é possivel delimitar as areas com
vegetacdo mais densa e as areas impermeabilizadas presentes no perimetro urbano de Sao
Francisco do Conde, possibilitando obter os parametros necessarios para o calculo dos indices

apresentados.
- Indicador de domicilios atingidos por alagamentos

O diagnéstico do sistema de drenagem de S3o Francisco do Conde apontou que o municipio é
atingido anualmente por inundagGes causadas pelas cheias dos corpos d’agua presentes no
perimetro urbano do municipio. O indicador ja detalhado no Projeto 2, também pretende
auxiliar no processo requalificacdo das margens dos rios, cdrregos e canais, avaliando o indice
de domicilios atingidos que mostram as perdas sociais associadas as recorrentes inundacoes

em S3ao Francisco do Conde.

6.4.4 Indicadores relacionados ao Projeto 4 - REMOCAO E REASSENTAMENTO
POPULACIONAL DE AREAS DE RISCO.

- Indicador de Pontos de Deslizamento

_ Npp
Ipp =—~

Onde:
IPD: Indice de pontos de deslizamento (pontos de deslizamento/ano);

NPD: Numero de pontos de deslizamento,; P: Periodo de tempo (ano).
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O objetivo deste indicador é priorizar as regides do municipio que dispdem de canais de

drenagem em processo de erosao e com deslizamentos.

- Indicador de domicilios atingidos por deslizamentos

NDD
Ipp :T

Onde:
IDD: Indice de domicilios atingidos por deslizamentos no ano (domicilios/ano);
NDD: Numero de domicilios atingidos por deslizamentos (domicilios); P: Periodo de

tempo (ano).

Este indicador também estd vinculado a ocupacao irregular, foi levado em considerac¢do tendo
em vista as consequéncias advindas da ocupacdo das margens dos rios e canais de drenagem,

sujeitos a deslizamentos.
- Indicador de area alagada

Indicador ja detalhado no Projeto 1, também é um importante balizador para auxiliar no

processo de remocdo e reassentamento populacional de areas de risco.

6.4.5 Indicadores relacionados ao Projeto 5 - PLANEJAMENTO DA DRENAGEM URBANA.

- Indicador do nivel de regulamentacdao ambiental do setor

L
=" 100

exig

I?‘a

Onde:
Ira = Indice de requlamentagdo ambiental do setor (%);
Lval = numero de licengas ambientais vdlidas

Lexig = numero de licencas ambientais exigidas no dmbito do Sistema de limpeza

Urbana
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Este indicador representa o grau com que o setor atende a legislagdo ambiental bdsica

aplicavel as suas atividades.

s

E importante destacar a avaliacdo das areas de preservacdo permanente (APP), com
priorizacdo de licengas em areas que nado dispdem das mesmas. A finalidade de se levar em
consideracdo esta caracteristica tem relacdo com a importancia da presenca de mata ciliar nas
margens dos rios e canais de drenagem. A cobertura vegetal atua, neste sentido, como
elemento essencial na manutencado do equilibrio da vertente, controlando significativamente

a atividade erosiva.

- Numero de leis relacionadas ao sistema de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais
Urbanas publicadas no municipio.

O indicador a seguir possui carater qualitativo. Dessa forma, ndo possui férmulas. Assim,
apresenta-se na sequencia apenas a forma de obtencdo dos dados que embasardo o

indicador.

Foi proposta alguma Lei no dmbito do sistema de drenagem urbana no ano (sim / ndo;

referente a que aspecto). Verificar junto a cdmera de vereadores.

A periodicidade de afericdo do parametro é anual e a forma de arquivamento dos dados sera

em banco de dados

- Existéncia de informag0Oes atualizadas, sistematizadas e disponibilizadas para a
populagao.

O indicador a seguir possui carater qualitativo. Dessa forma, ndo possui férmulas. Assim,
apresenta-se na sequencia apenas a forma de obtencdo dos dados que embasarao o

indicador.

Foram disponibilizadas informagdes atualizadas e sistematizadas a populagdo a respeito das
acGes de Drenagem Urbana praticadas no municipio (sim / ndo; de que forma; locais). Verificar

junto a Secretaria responsavel pela prestagao do servigo.

A periodicidade de afericdo do parametro é anual e a forma de arquivamento dos dados sera

em banco de dados
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6.4.6 Indicadores relacionados ao Projeto 6 - MANUTENCAO E CONSERVACAO DA

INFRAESTRUTURA DE DRENAGEM

- indice de Manutengido do Sistema de Drenagem

|Man = RLimga
Rlnsp

Onde:
RLimpa = Total de rede de microdrenagem e macrodrenagem limpas (km)

Rinsp = Total de rede de microdrenagem e macrodrenagem inspecionadas (km)

Este indicador permite caracterizar o estado de conservacao dos canais de drenagem

existentes no municipio e programar a necessidade e periodicidade de manutencdo do

sistema.
- Indicador de desobstrugao de Galerias, Sarjetas e Boca de Lobo
DESgalerias = Extaalerias
Ano
Onde:

Extcalerias = Extensdo de Galerias limpas inspecionadas limpas (km)

Ano = Periodo de Tempo

Este indicador permite o planejamento das ac¢Bes de manutencdo dos sistemas de
microdrenagem do municipio, indica a quantidade de estruturas de drenagem (galerias,

sarjetas e bocas de lobo) desobstruidas no periodo de um ano.
- Indicador de desobstrugao de Canais

DEScanais = Extcanais
Ano

Onde:
Extcanais = Extensdo de Galerias limpas inspecionadas limpas (km)

Ano = Periodo de Tempo
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Este indicador permite o planejamento das ag¢des de manutengdo dos sistemas de
macrodrenagem do municipio, indica a quantidade de estruturas de drenagem (sejam elas

canais revestidos ou naturais galerias) desobstruidas no periodo de um ano.
6.4.7 Indicadores relacionados ao Projeto 7 — RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL.

A responsabilidade Socioambiental tem como objetivo construir uma visdao de consumo
consciente na populacdo, com o intuito de reduzir desperdicios e estabelecer uma relacdo de
conservacgao dos recursos naturais. Este objetivo esta intimamente ligado a elaboracao de um
programa de Educacao Ambiental permanente, enfatizando o consumo consciente, a

preservacao ambiental e a saude do trabalhador.

Estas acGes ndo sdo mensuradas através de indicadores especificos, mas através dos
resultados obtidos na conservacdo dos recursos naturais, na melhoria da qualidade de vida da
populagdo, que sdao monitoradas pelo conjunto de indicadores propostos e apresentados

neste estudo.

Os trés primeiros indicadores apresentados para o Projeto 07 possuem carater qualitativo.
Dessa forma, ndo possuem formulas. Assim, apresenta-se na sequencia apenas a forma de
obtencdo dos dados que embasarao tais indicadores.

- Numero de eventos oficiais realizados no municipio sobre drenagem urbana e prote¢do
de mananciais

Identificar a quantidade de eventos oficiais realizados no municipio, relacionados a
conscientizagao da populagao sobre os quatro componentes do saneamento bdasico, e neste
caso com enfoque nos problemas de Drenagem Urbana e protecdo dos mananciais. Verificar
junto a Secretaria responsavel a quantidade de eventos oficiais promovidos pelo municipio e
gue estavam voltados a conscientizacdo da populacdo sobre temas relacionados a questdo do

saneamento basico, incluindo a questdo da Drenagem Urbana e o Manejo das Aguas Pluviais.

A periodicidade de afericdo do parametro é anual e a forma de arquivamento dos dados serd

em banco de dados
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- Existéncia de informagOes atualizadas, sistematizadas e disponibilizadas para a
populagao.

Quantidade de consultas realizadas pela populagdo as informacgdes disponibilizadas. Verificar
junto a Secretaria responsavel se as informacbes sistematizadas em banco de dados

desenvolvido para o plano estdo sendo disponibilizadas a populagdo por meio de websites.

A periodicidade de afericdo do parametro é anual e a forma de arquivamento dos dados serd

em banco de dados

- Participa¢dao da populagdo através de canais especificos para gestdo do sistema de
Drenagem.

Quantificar as contribuicdes da populacdo registradas. Verificar junto a Secretaria responsavel
se a populagdo tem participado da gestao dos sistemas de Drenagem Urbana e no Manejo das

Aguas Pluviais por meio dos canais especificos disponibilizados.

A periodicidade de afericdao do parametro é anual e a forma de arquivamento dos dados sera

em banco de dados

- indice de resposta satisfatorias a reclamagoes (%)

Indicador da satisfacdo dos usudrios do sistema: nimero mensal de reclamacdes resolvidas
pelo SDU / nimero mensal de reclamagdes encaminhadas pelos usuarios.
= Numero de eventos oficiais realizados no municipio por ano voltados a

conscientizacdo da populacdo sobre drenagem urbana e protecdo dos
mananciais.

= Existéncia de informacgdes atualizadas, sistematizadas e disponibilizadas para a
populacao.

= Participacdo da populacdo através de canais especificos para gestao dos
Drenagem.

* indice de respostas satisfatdrias a reclamacdes.
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Quadro 5 - Procedimento de Preenchimento de coleta e parametros que dos indicadores de Drenagem

PERIODICIDADE DE

~ = FORMA DE
NOME E FORMULA A ~
PARAMETRO E UNIDADE FONTE PARA OBTENCAO DO DADO |  MEDICAOOU ARQUIVAMENTO
DO INDICADOR AFERICAO DO DOS DADOS
PARAMETRO
. . Através de dad f id I
VA: Quantidade de vias que alagam com raves _e. @ o§ . orneciaos pe?
oo . o Defesa Civil municipal referente a
Indice de vias com | precipitacdo TR < 5 anos o
ocorréncia de alagamentos.
problemas de — — Anual Banco de Dados
icrod Base cartografica em formato digital
microdrenagem Vrota: Numero total de vias do municipio (AutoCAD) contendo a malha viaria do
municipio.
Através de dados fornecidos pela
(Npi) = numero de pontos de inundag¢éo no ano Defesa Civil municipal referente a
i ocorréncia de alagamentos.
Indicador deN Pon'Fos — g — Anual Banco de Dados
de Inundagao (lpi) - . , . Base cartografica em formato digital
(Ext.) Extensdo dos rios e corregos na drea urbana
do municipio (km) (AutoCAD) contendo a malha
p hidrografica do municipio.
Obter informagdes junto as secretarias
de desenvolvimento urbano e de
) . (Aa) = Area Alagada (km?) habitacdo, obras e urbanismo do
Indicador de drea . .
municipio quanto sua area urbana Anual Banco de Dados
alagada
total.
. Base cartografica em formato digital
AT)=A Total (km?
(AT) = Area Urbana Total (km®) (AutoCAD) do municipio
Indicador de BA: Bacias que apresentam deficiéncia na
condicOes de macrodrenagem com precipitagdo TR< 25 anos Cadastro da rede drenagem do
d - - - . laborad Anual Banco de Dados
macrodrenagem | g - Nimero total de bacias na drea urbana com | Municipio (a ser elaborado)
(IMacro) macrodrenagem
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PERIODICIDADE DE

a = FORMA DE
NOME E FORMULA ~ ~
o ORMU PARAMETRO E UNIDADE FONTE PARA OBTENCAO DO DADO MEDIC&O ou ARQUIVAMENTO
DO INDICADOR AFERICAO DO DOS DADOS
PARAMETRO
Através de dados fornecidos pela
. , o Defesa Civil icipal ref te
indice de domicilios | (Nda) = nimero de domicilios atingidos. € esia I,VI municipal reterente ;i
T ocorréncia de alagamentos em Sao
atingidos por . Anual Banco de Dados
Francisco do Conde
alagamentos -
, . R Definida pelo Gestor. Recomenda-se
(P) = Periodo analisado (més, semestre, ano)
anualmente.
Base cartografica em formato digital
. , (Ai) = areas impermeabilizadas (km?). (AutoCAD) contendo a malha urbana
Proporgdo de areas S
do municipio.
verdes — — Anual Banco de Dados
. . Base cartografica em formato digital
impermeabilizadas B ,
(At) = drea urbana total (km?). (AutoCAD) malha urbana do
municipio.
Através de dados fornecidos pela
Def Civil icipal ref te 3
(Npd) = nimero de pontos de deslizamentos. € esia ) ! muanlpa reterente Na
Indicador de Pontos ocorréncia de deslizamento em Sdo
de Deslizamento Francisco do Conde. Anual Banco de Dados
(P) = Periodo analisado (semana, més, ano) Definida pelo Gestor. Recomenda-se
anualmente.
Através de dados fornecidos pela
, o . — Defesa Civil municipal referente a
Ir'1d’|'cador.de' (Nda) = nimero de domicilios atingidos. ocorréncia de deslizamento em Sio
DomISIhOI.S Atlngltdos Francisco do Conde. Anual Banco de Dados
or Deslizamentos
P (P) = Periodo analisado (semana, més, ano,|Definida pelo Gestor. Recomenda-se
década) anualmente.
(Lval) = nimero de licengas ambientais validas. Prefeitura, INEMA Mensal Banco de Dados
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PERIODICIDADE DE

a = FORMA DE
NOME E FORMULA ~ ~
o ORMU PARAMETRO E UNIDADE FONTE PARA OBTENCAO DO DADO MEDIC&O ou ARQUIVAMENTO
DO INDICADOR AFERICAO DO DOS DADOS
PARAMETRO
Indicador do nivel de
regulamentacao (Lexig) = nimero de licengas ambientais exigidas
: AL Anual
ambiental do setor | no ambito do SDU.
(%):
Numero de leis
relacionadas ao
sistema de ) L .
Foi proposta alguma Lei no ambito do sistema de
Drenagem e . ~ ——— A
. p drenagem urbana no ano (sim / ndo; referente a | Verificar junto a cdmera de vereadores Anual Banco de Dados
Manejo de Aguas
e gue aspecto).
Pluviais Urbanas
publicadas no
municipio
Existéncia de . - . ~
. N Foram disponibilizadas informacgdes
informacgdes ) . . N
. atualizadas e sistematizadas a populacdo a . . i
atualizadas, . o Verificar junto a Secretaria responsdvel
. . respeito das acdes de Drenagem Urbana ~ . Anual Banco de Dados
sistematizadas e . . - pela prestagdo do servico
. s praticadas no municipio (sim / n3o; de que
disponibilizadas )
. |forma; locais)
para a populagao
indice de RLimpa = Total de rede de microdrenagem e Cadastro da rede drenagem do
Manutencdo do macrodrenagem limpas (km) municipio (a ser elaborado)
. - - - - Anual Banco de Dados
Sistema de Rinsp = Total de rede de microdrenagem e | Obtidos na Secretaria responsavel pela
Drenagem macrodrenagem inspecionadas (km) prestacdo do servico
Indicador de Extcalerias = Extensdo de Galerias limpas | Obtidos na Secretaria responsavel pela
- Anual Banco de Dados

desobstrucao de

inspecionadas limpas (km)

prestacdo do servico
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PERIODICIDADE DE

z = FORMA DE
NOME E FORMULA A ~
PARAMETRO E UNIDADE FONTE PARA OBTENCAO DO DADO MEDICAO OU ARQUIVAMENTO
DO INDICADOR AFERICAO DO DOS DADOS
PARAMETRO
Galerias, Sarjetas e ,
Boca ’de Li)bo Ano = Periodo de Tempo
Indicador de Extcanais = Extensdo de Galerias limpas obtid q . el el
desobstrucdo de inspecionadas limpas (km) tidos na ecre}arla respgnsave pela Anual Banco de Dados
; ) prestacdo do servigo
Canais Ano = Periodo de Tempo
Verificar junto a Secretaria de Meio
Ambiente e Agricultura, Secretaria de
Numero de eventos Saude, Secretaria de Educacdo e
_— . Respostas a serem dadas como valor do . . .
oficiais realizados no N . . . | Secretaria de Finangas a quantidade de
L parametro: quantidade de eventos relacionados a L .
municipio sobre e o eventos oficiais promovidos pelo
conscientizacdo da populacdo acerca da falta de L . Anual Banco de Dados
drenagem urbana e . . . municipio e que estavam voltados a
. limpeza urbana e dos riscos a drenagem urbana a . =
protecdo dos . conscientizagdo da populagdo sobre
.. elas associados. . . =
mananciais temas relacionados a questdao do
saneamento basico, incluindo a
guestao da drenagem urbana.
Existéncia de e . .
informacaes Verificar junto a Secretaria responsavel
atualizaf:las Respostas a serem dadas como valor do|se as informagdes sistematizadas em
sistematizada'se parametro: quantidade de consultas realizadas [banco de dados desenvolvido para o Anual Banco de Dados
disoonibilizadas para pela populagdo as informacgdes disponibilizadas PISB estdo sendo disponibilizadas a
pa populagéop populagao por meio de websites.
Participacio da Verificar junto a Secretaria responsavel
opula gogatravés Respostas a serem dadas como valor do|se a populagdo tem participado da
poputac parametro: quantidade de contribuicbes da|gestdo do sistema de drenagem por Anual Banco de Dados

de canais especificos
para gestdo do

populagdo registradas.

meio dos canais

disponibilizados.

especificos
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sistema de
drenagem

indice de respostas
as reclamacgdes

(Nr) = nimero de reclamacgdes satisfatoriamente
respondidas (quantidade)

Verificar junto a Secretaria de
Comunicac¢do e/ou Secretaria de Meio
Ambiente (ou outra secretaria
responsavel), das reclamagbes dos
municipes que foram registradas sobre
drenagem urbana quantas foram
efetivamente resolvidas ou dado o
feedbacks a populagdo.

Anual

Banco de Dados

(Nt) = nimero total de reclamagdes feitas
(quantidade)

Levantar junto a secretaria responsavel
o numero de ocorréncias/reclamacdes
recebidas sobre drenagem urbana

Anual

Banco de Dados

Fonte: RK Engenharia, 2017.
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6.5 Indicadores de Saude

Os indicadores de saude permitem avaliar a eficiéncia das intervenc¢des de saneamento
no municipio. Deste modo, sdo sugeridos os seguintes indicadores, para avaliar a eficiéncia

das acdes e programas implantados.

- Indicador da evolugao dos casos de internag¢6es hospitalares do SUS

por doenga de veiculagao hidrica (Leptospirose).

N° de casos de internacdes hospitalares do SUS por
doenca de veiculacdo hidrica (Leptospirose)

Ano

Este Indicador mostra evolucdo de casos de internagdo por motivo de Leptospirose na
rede do SUS, e assim apresentar como esta a epidemiologia de doencas de veiculagdo hidrica,

no caso desse indicador.

- Indicador da evolugao dos casos de internag¢6es hospitalares do SUS

por doenca de veiculagdo hidrica (Esquistossomose).

N® de casos de internagdes hospitalares do SUS por
doenca de veiculagdo hidrica (Esquistossomose)
Ano

Este Indicador mostra evolucdo de casos de internacdo por motivo de esquistossomose
na rede do SUS, e assim apresentar como esta a epidemiologia de doencas de veiculacdo

hidrica, no caso desse indicador o mal da esquistossomose.

- Indicador da evolugao dos casos de internag¢6es hospitalares do SUS

por doenga de transmitida por inseto (Dengue)

N® de casos de internagoes hospitalares do SUS
por doenca de veiculagao hidrica (Dengue)
Ano
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Este Indicador mostra evolucdo de casos de internacdao por motivo de dengue na rede
do SUS, e assim apresentar como estd a epidemiologia de doencas de veicula¢do hidrica, no

caso desse indicador o mal da dengue, que é similar a Zika e a Chikungunya.

No Quadro 6, constam os procedimentos para o preenchimento dos indicadores de

saude.
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Quadro 6 — Procedimento de otimizacao de coleta e parametros que dos indicadores de satde

Indicador da evolugao dos casos de
. " . o . o .
internagoes h‘ospltilarels d.o SUS por N@ de casos de m?ernag,;oes Iho.sp/ta/ares d(? SuUS DATASUS Anual Banco de Dados
doenca de veiculagdo hidrica por doenga de veiculagdio hidrica (Leptospirose)
(Leptospirose).
:::;:::oar:sahzd;?:r:::;asss ; dzr N@ de casos de internagdes hospitalares do SUS

¢ . P PR P por doenga de veiculagdo hidrica DATASUS Anual Banco de Dados
doencga de veiculagio hidrica .

d (Esquistossomose)
(Esquistossomose).
Indicador da evolugdo dos casos de . .
. " . Ne Ges h I
internagdes hospitalares do SUS por de casos de ln?ernaioes , o.sp/ta ares do SUS DATASUS Anual Banco de Dados
. PR por doenga de veiculagdo hidrica (Dengue)

doenga de veiculagdo hidrica (Dengue).

Fonte: RK Engenharia, 2017.
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6.6 Eficiéncia

Os indicadores ajudam a monitorar a situag¢ao real do saneamento municipal avaliando o
ambiente e auxiliando no processo de tomada de decisdes. A eficiéncia na perspectiva do
saneamento é considerada como caracteristica de se conseguir o melhor rendimento com o
minimo de erros e ou gastos, desta forma na andlise de eficiéncia, os indicadores ddao maior

foco aos dispéndios de recursos naturais e financeiros.

- Economias Atingidas por Paralisagoes

IN071 = QD004
"~ QD002
Em que:
* INO71=Economias Atingidas por  Paralisa¢ées (Econ./paralisa¢do);

* QD004 = Quantidade de economias ativas atingidas por paralisagées;

* QD002 = Quantidade de paralisacbes no sistema de distribuicGo de dgua.

Este indicador, que mede a porcentagem de economias atingidas por paralisacdes

auxiliara o monitoramento do alcance do objetivo de “atendimento de forma ininterrupta”.

- Duragdo Média das Paralisagoes

QD003

INO72 = 0D002

Em que:

e INO72= Duragdo Média das Paralisa¢des (horas/paralisacdo);
* QD003 = Duragdo das paralisacoes;
e QD002 = Quantidade de paralisagoes.
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Este indicador, que mede a porcentagem de economias atingidas por paralisacdes

auxiliara o monitoramento do alcance do objetivo de “atendimento de forma ininterrupta”.
- Indice da Regularidade das Licengas Ambientais
n® de instalagdes licenciadas

IRL = - — ——x100
n® total de instalagoes licenciaveis

Em que:
 IRL = Indice de monitoramento da regularidade das licencas ambientais (%);

e n°deinstalagcbes licenciadas (unid.);

e n°total de instalagdes licenciaveis (unid.).

Este indicador, que mostra a porcentagem de instalacGes do SAA licenciadas, auxiliard
o monitoramento do alcance do objetivo de “pleno atendimento a legislagdo ambiental
aplicadvel em todos os subprocessos integrantes do SAA (captacdo, aducdo, reservacao e

distribuicdo)”.

- Incidéncia das analises de coliformes totais fora do padrao

INO84 = QD027 x 100
QD026

Em que:

e QD027 = quantidade de amostras para coliformes totais com resultados fora
de padrdo;

* QD026 = Quantidade de amostras para coliformes totais (analisadas).

Este indicador mede a porcentagem de amostras de coliformes totais fora do padrao

e permite avaliar a qualidade do efluente tratado que esta sendo langcado no corpo receptor.

No Quadro 7, constam os procedimentos para o preenchimento dos indicadores de

eficiéncia.
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QD004 = Quantidade de economias ativas

Registros de

. . . paralisagdes da Anual Banco de Dados
£ las Atingid atingidas por paralisagées (Economias/ano) EMBASA
con?mlis ingidas por (Econ./paralisacdo) -
Paralisa¢oes . L Registros de
QD002 = Quantidade de paralisacées .
(Paralisacdes/ano) paralisagdes da Anual Banco de Dados
EMBASA
D =D ol isaco
" - QD003 = Duractio das paralisagoes EMBASA Anual Banco de Dados
Duracio Média das (horas/paralisago) (Horas/ano)
Paralisa¢Oes P ¢ QD002 = Quantidade de paralisagbes
. EMBASA Anual Banco de Dados
(Paralisagées/ano)
Lo . n° de instalagbes licenciadas (unid.) EMBASA Anual Banco de Dados
Indice da regularidade (%)
das licencas ambientais n° total de instalagdes licencidveis (unid.) EMBASA Anual Banco de Dados
QD027 = quantidade de amostras para
Incidéncia das analises coliformes totais com resultados fora de EMBASA Bimestral Banco de Dados
de coliformes totais fora % padréo
do padrao = i
P QD026 = Quantidade de amostras para EMBASA Bimestral Banco de Dados

coliformes totais (analisadas)

Fonte: RK Engenharia, 2017.
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6.7 Emergéncia e Contingéncia

O objetivo principal dos Indicadores de emergéncia e contingéncia, é avaliar o efetivo
funcionamento destas acdes. A avaliacdo das medidas estabelecidas, sera feita de forma

gualitativa, respondendo ao menos as duas questdes a seguir:

e As medidas de contingéncia e emergéncia precisardo ser adotadas no periodo?
e Essas acGes foram adotadas conforme o PMSB?

6.8 Sustentabilidade Financeira

Segundo a Lei n?. 11.445/2007, a sustentabilidade econémico-financeira dos servigos publicos de
saneamento bdsico deve ser assegurada, sempre que possivel, mediante remuneracado pela cobranca

dos servicos, para tanto prop&e-se os seguintes indicadores:

-Tarifa Média de Agua

INOO5 = ENOO2 x_1 1
AGO11-AG017-AGO019 1.000

Em que:
« INOO5 = Tarifa Média de Agua (RS/m?);
e FNOO2 = Receita Operacional Direta Agua (RS/ano);
e AGO11 = Volume de Agua Faturado (1.000 m3/ano);
e AGO017 = Volumes de Agua Bruta Exportado (1.000 m3/ano);
» AGO019 = Volume de Agua Tratada Exportado (1.000 m3/ano).

Este indicador, que calcula a tarifa média de agua, auxiliard o monitoramento do
alcance do objetivo de “implementar uma gestao eficiente”, com a cobranc¢a de uma tarifa

justa, conforme defini¢cdes do drgdo regulador.

- Tarifa média de esgoto
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INOOG6 = FNOO3 X 1

ES007 — ES013 1000

Em que:
e INOO6 = Tarifa Média de Esgoto (RS/m?);
e FNOO3 = Receita Operacional Direta de Esgoto (RS/ano);
e ES007 = Volume de Esgoto Faturado (1.000 m3/ano);
* ES013 = Volumes de Esgoto Bruta Importado (1.000 m3/ano).

Este indicador, que calcula a tarifa média de esgoto, auxiliard o monitoramento do
alcance do objetivo de “implementar uma gestao eficiente”, com a cobranc¢a de uma tarifa

justa, conforme defini¢cdes do drgdo regulador.

- Margem da Despesa de Exploragao

INO30 = ENO15 x 100
FNOO1
Em que:

e IN0O30 = Margem da Despesa de Exploracdo (%):
* FNO15 = Despesas de Exploragéo (RS/ano);
* FNOO1 = Receita Operacional Direta Total (RS/ano).

Este indicador, que calcula a Margem da Despesa de Exploracdo, auxiliard o
monitoramento do alcance do objetivo de “implementar uma gestdo eficiente”, pois avalia a

relacdo entre despesas e receita.

- Indicador de Desempenho Financeiro

INO12 = ENOO1 x 100
FNO17

Em que:

* [INO12 = Indicador de Desempenho Financeiro (%);
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* FNOO1 = Receita Operacional Direta Total (RS/ano);

* FNO17 = Despesas Totais com Servigos.

Este indicador, que calcula o Desempenho Financeiro, auxiliara o monitoramento do

alcance do objetivo de “implementar uma gestdo eficiente”, pois avalia a relacdo entre

despesas e receita.

No Quadro 8 a seguir, constam os procedimentos para o preenchimento dos

indicadores de sustentabilidade financeira.
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Quadro 8 - Procedimento de Preenchimento de coleta e parametros que dos indicadores de Sustentabilidade Financeira

F'.\IOOZ N Receita Operacional EMBASA Anual Banco de Dados
Direta Agua (RS/ano)
AG011 = Vol de Agua Faturad
5 L. 3 olume de Agua Faturado EMBASA Anual Banco de Dados
Tarifa Média de (RS/m?) (1.000 m3/ano)
Agua (R$/m?3) AGO017 = Volumes de Agua Bruta
Exportado (1.000 mé/ano) EMBASA Anual Banco de Dados
AGO19 = Volume de Agua Tratada
Exportado (1.000 mé/ano) EMBASA Anual Banco de Dados
FNOO3 = Receita Operacional
Direta de Esgoto (R$/ano) EMBASA Anual Banco de Dados
Tarifa média de 3 ES007 = Volume de Esgoto
EMBASA A | B D
esgoto (R$/m3) (RS/m?) Faturado (1.000 m3/ano) > nua anco de Dados
ES013 = Volumes de Esgoto Bruta
Importado (1.000 m?/ano) EMBASA Anual Banco de Dados
Margem da FNO15 = Despesas de Exploragdo EMBASA Anual Banco de Dados
(R$/ano)
Despesa de %) FNOO1 = Receita O ional
Exploracio = Receita Operaciona
plorag Direta Total (R$/ano) EMBASA Anual Banco de Dados
FNOO1 = Receita Operacional
Indicador de Direta Total (R$/ano) EMBASA Anual Banco de Dados
Desempenho (%) FNO17 =D Totai
Financeiro T espesas Totals com EMBASA Anual Banco de Dados
Servigos

Fonte: RK Engenharia, 2017.
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7  AVALIAGAO, FISCALIZAGCAO E REGULACAO

Segundo a Lei n? 11.445/07 a gestdo dos servicos de saneamento bdsico deve incluir a
regulacdo e fiscalizacdo dos servicos de saneamento basico do Municipio. A regulacdo tem
funcdo de estabelecer normas e procedimentos sobre a atuagdao do prestador e sobre a
gualidade dos servicos prestados, a fim de garantir a satisfacdo dos usudrios dos servicos

de saneamento.
e O ente regulador ja foi instituido?

Se a resposta for NAO:

e Qual é o prazo para a instituicdo?

Se a resposta for SIM:

e Qual a natureza juridica do ente?

e O dirigente do ente regulador e fiscalizador possui mandato fixo?

e O ente regulador e fiscalizador dispde de previsdao orgamentaria e financeira?

e O enteregulador e fiscalizador possui equipe técnica minima? Atende a demanda?

e As atividades do ente regulador e fiscalizador ja estdo sendo desenvolvidas?
Quais?

e O ente regulador e fiscalizador estd verificando o cumprimento do plano de saneamento

por parte dos prestadores de servigos?

e S3o elaborados relatérios de fiscalizacdo? Eles estdo disponiveis para acesso

publico? Como? Qual a periodicidade?

e Sobre as estratégias utilizadas para a pratica das atividades realizadas pelo ente regulador:
= Foram editadas normas relativas a qualidade e regularidade da prestacdo dos
Servigos?

= Foram editadas normas relativas a avaliagdo da eficiéncia e eficacia dos
servicos prestados?

=  Foram editados os requisitos operacionais e de manutengdo dos sistemas?

= O ente regulador estabeleceu regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como
0s procedimentos e prazos para a fixacdo, revisao e reajuste?

= Foram editadas normas relativas a medicdo, faturamento, monitoramento
dos custos e cobrancga de servi¢o?

= Foi estabelecido algum tipo de canal para o relacionamento com a sociedade?
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8 MECANISMOS DE REPRESENTAGAO DA SOCIEDADE PARA O ACOMPANHAMENTO DO
PMSB

Segundo a Lei Nacional de Saneamento Bdsico, o controle social é um conjunto de
mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade o acesso a informacdes,
representacdes técnicas e participacdes na formulacdo de politicas publicas, de planejamento

e de avaliacdo relacionados aos servicos publicos de saneamento bdsico.

8.1 Divulgacao do PMSB

O Plano Municipal de Saneamento Bdasico, bem como, suas revisbes realizadas
guadrienalmente, deverdo ser publicados no Site Institucional da Prefeitura Municipal e
disponibilizada uma versao impressa para consulta no departamento de saneamento basico

(a ser criado pelo municipio), acessivel a toda popula¢do

8.2 Participacdo e Controle Social

A construcdo do PMSB prevé em todas as suas fases a inser¢do das perspectivas, aspiragdes,
da sociedade e a consideracao das realidades locais para o setor de saneamento. Para isto, a
elaboracdo do Plano orienta para a construcdo de féruns constituidos por diversos atores

sociais locais, como forma de garantir a participacdo e o controle social.

Assim, os indicadores desta categoria, eminentemente qualitativa, avaliardo se hda estas
instancias de participacdo, como estd a representatividade destes féruns, seu funcionamento

regular, atividades realizadas que garantam a participacdo e o controle social, dentre outros.
e 0 drgdo colegiado de controle social foi constituido?

Se a resposta for SIM:

e citar o instrumento que instituiu o érgao.
e H4 paridade neste 6rgao?
e Haregularidade minima das reuniGes (a cada dois meses)?

Se a resposta for NAO:

e Existe alguma outra instancia que garanta a participagdo e o controle social
e para acompanhamento dos servicos publicos de saneamento basico? Qual? Como?

90



n_;.-.uw...ucEB ‘ "'/
SAD FRANCISCO B \ e
B CONDE

> SOLI ENGENHARIA

e Existem outras instancias de cunho participativo de acompanhamento além do Conselho?
Quais sdo essas instancias (Comité de Bacia Hidrografica, Conselho Gestor de Unidade de
Conservagdo, Conselho Municipal de Meio Ambiente, Comissdo interinstitucional de
Educagao Ambiental, ou algum outro tipo de conselho ou colegiado ambiental)? Como
ocorre a participacdo?

e Descrever as atividades realizadas de participacdo e controle social que aconteceram ao
longo de cada ano, com o objetivo de acompanhar a gestdo em todas as suas atividades

(prestacao do servico, regulacdo, fiscalizagcdo e planejamento).

e Descrever quais sdo as estratégias utilizadas para a pratica permanente da participacao e
controle social com o objetivo de acompanhar o PMSB em todas as suas etapas.

e S3o promovidos programas de educac¢do da populagdo para o uso adequado do recurso
hidrico?
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O  DIRETRIZES PARA O PROCESSO DE REVISAO DO PLANO A CADA 4 ANOS

Para permitir o acompanhamento da realizagdo das a¢des previstas no plano se estabeleceu
a categoria implementacdo do Plano Municipal de Saneamento Bdsico, de maneira a

acompanhar a capacidade do municipio em realizar as a¢des previstas no PMSB.

9.1 Implementagao do PMSB

O acompanhamento das a¢des previstas no PMSB é essencial para que o gestor conheca a
evolucdo da situacdo que enfrentam e apreciem os resultados de seu planejamento e ac¢ées,

de forma a subsidiar a tomada de decisdo e a alteracdo de direcdes caso se mostre necessario.

O monitoramento permite que a informacdo chegue ao gestor em tempo eficaz,
possibilitando a tomada de decisGes destinadas a corrigir oportunamente uma agdao em
andamento. Assim, a partir desses indicadores o gestor tracara um panorama da
implementacdo do PMSB de seu municipio. Os questionamentos a seguir serdo feitos para
cada componente do saneamento.
e indice de alcance das metas de execucdo de acdes
e Indice de projetos (acrescentar percentual de execug3o)
iniciados, iniciados no prazo, depois do prazo, em andamento, concluidos
e indice de programas
iniciados, iniciados no prazo, depois do prazo, em andamento, concluidos
e Por programa concluido:
e O Programa tracado e realizado foi adequado para alcancgar os objetivos?

e Os recursos financeiros investidos foram compativeis com os objetivos e metas atingidos?
e O programa foi capaz de alterar a realidade?

9.2 Revisao do PMSB

Aqui se propde a verificar se o gestor estd cumprindo o preconizado na Politica de
Saneamento Basico, atualizando assim, quando da revisdo do plano, as estratégias de
conducdo da gestdo do servico no municipio, e avaliando a eficiéncia, eficacia e efetividade

das agdes propostas nas versdes anteriores do plano.

Para tanto, apresenta uma rotina de coleta de informacgdes por meio de perguntas que farao

com que o gestor se atenha a essa necessidade.
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e Quando foi elaborada a primeira versdo do PMSB?
e Caso tenha 4 anos ou mais de elaborado, Quantas revisdes foram realizadas?
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10 CONSIDERAGOES FINAIS

O Plano Municipal de Saneamento Basico constitui-se em uma ferramenta indispensavel de
planejamento e gestao para alcangar a melhoria das condigdes sanitarias e ambientais do
municipio e, por consequéncia, da qualidade de vida da populacdo. A universalizagdo do
acesso ao saneamento bdsico, em termos quali-quantitativos, de forma equdnime, gradual
e com controle social é um desafio para o poder publico municipal, como titular dos servicos

de saneamento. Esse é o objetivo precipuo do presente instrumento de planejamento.
Para tanto, serd necessario planejar, dentro de um processo participativo:

O a disponibiliza¢cdo de dgua com qualidade para toda a populagdo, dentro de um
contexto de eficiéncia, com minimizacao de perdas e desperdicios;

O a coleta e o tratamento dos esgotos sanitarios para todas as residéncias, com
solucdes adequadas e eficientes, o que significa mais saude, qualidade de vida e
desenvolvimento econémico e social para a populagdo e o municipio, além de
preservagao do meio ambiente;

0 abordagem setorial das condigcdes de habitacdo, desenvolvimento urbano, saude,
meio ambiente e recursos hidricos complementando o planejamento do saneamento

ambiental do municipio.

Para a formulacdo do presente relatério, foram levadas em conta as recomendacdes da
publicacdo do Ministério das Cidades, intitulada “Guia para a elaboragdo de planos
municipais de saneamento”, o qual foi construido de forma participativa e explicita as bases
conceituais para elaboracdo de PMSB. Este documento refere especificamente aos principios

norteadores do PMSB, quais sejam:

e Integragdo de diferentes componentes da drea de Saneamento e outras que se

fizerem pertinentes;

e Promogdo do protagonismo social a partir da criacdo de canais de acesso a informacao

e a participacdo que possibilite a conscientizacdo e a autogestao da populacao;

e Promogdo da saude publica;
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e Promogdo da educagdo sanitdria e ambiental que vise a construcao da consciéncia

individual e coletiva e de uma relagcdo mais harmoénica entre o homem e o ambiente;
e Orientagdo pela bacia hidrogrdfica;
e Sustentabilidade;
e Protegcdo ambiental;
e Inovagdo tecnoldgica.

Assim, o Plano de Saneamento ndo deverd ser um documento unico e exclusivamente
tecnoldgico, mas socioambiental, motivo este que ndo se denomina Plano de Ac¢des, mas
apenas Plano, onde a diferenca encontra-se na estratégia de definicdo de metas sociais além

das técnicas convencionais.

N3o tem por objetivo, apenas a definicdo de ampliagcbes e obras, mas sim a criagéo de
solugbes que passam desde a consciéncia da populagdo, mudanga de cultura de todos os
atores, estabelecimento de compromissos com metas, combate a desperdicios, até novos

padrées de atendimento aos usudrios.

Tecnicamente, o Plano estabelece as condicGes para a prestacdo dos prestadores de servicos
de saneamento basico, definindo objetivos e metas para a universalizacdo e programas,
projetos e acdes necessarios para alcanca-la, contemplando os quatro componentes do
Saneamento Basico: abastecimento de dgua potdvel, esgotamento sanitdrio, limpeza
urbana e manejo dos residuos solidos e drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas
(Neste momento serdo abordados os dois primeiros) e, sua abrangéncia é as areas rurais e

urbanas do municipio.

A Lei 11.445/2007, no Inciso V do art. 19 do Capitulo 1V, define que o Plano de Saneamento
devera conter “mecanismos e procedimentos para a avaliag¢éo sistemdtica da eficiéncia e

eficdcia das agdes programadas” .

Neste sentido, este relatério compds uma proposicdio de indicadores para o
acompanhamento do Plano de Municipal de Saneamento Bdsico do Municipio de Sdo

Francisco do Conde, seus niveis, metas e sua forma de divulgac3o. E preciso destacar que os
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indicadores adotados devem servir para averiguar e incentivar os incrementos de
eficiéncia/eficacia do sistema e os incrementos econdmicos, sociais e sanitarios, definidos
pela politica publica de saneamento, e como forma de transparéncia e fiscalizagdo do sistema,

tudo isto feito através dos meios de controle social.
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